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LOI GIOI THIEU

Ciing nhu nhiéu nha tri liéu khéc, t0i dén voi nghé do anh hudng cta nén gido duc ma toi
dugc huong hoi con nho. Nhiing biéu 16 cam xuc dong day trong thoi tho du cta toi. Toi khong
chi nhan dugc nhitng “liéu thude cho trai tim” 13 tinh yéu, su trin trong hang ngay ma con bi bao
boc boi nhiéu trang thai cam xtic phong pha khac nhu sy lo ling, hoang mang, hay nhimg bung
nd xtc cam... Trong sudt cudc doi minh, t6i dd ludn cb ging dé hiéu va diéu khién cam xuc cua
nhirng nguoi khac dudi hinh thuc nay hay hinh thire khac. Mot cach vo thue, téi da hoc duoc
cach tu tai khi con bdo dién ra, biét cach dung sy hai hudc va cac bién phap danh lac huong va
nhiéu cach thirc khac dé lam ngu01 ngoai nhitng con gian dit, nhitng ndi birc bbi ciia moi ngudi.

T6i bat dau hanh nghe tu Van tam 1y tai mot trudng hoc trong thanh phd va chuyén lam viée
v6i nhitng tré em c6 van dé vé hanh vi. T6i duoc giao dé dap “nhimng ngon Itra cam xac” von
chay bung bimg & nhitng “khach hang nh6” thudng xuyén roi vao trang thai mat kiém soat trong
16p hoc cua cac em.

Trong 9 nam ¢ do, t61 da hoc duoc nhiéu bai hoc ma chung sé di theo t6i subt cudc doi.
Pau tién, t6i hiéu dugc tAm quan trong cua viéc xdy dung cac moi quan h¢ dang tin cdy. Rét
nhiéu ngudi 16n da that bai voi cac em hoc sinh nay trude do va vi thé chang kho khan gi khi
thay bon tré ching tin tudng gi & toi hay bat ¢t chuyén gia nao dugc thué vé dé gitip d& cac em
diéu chinh cac hanh vi cia minh. R3 rang 1a t0i phai chiém dugc sy ton trong cta cic em trude
khi t6i c6 thé lam bét ctr diéu gi dé co6 thé gay anh hudng ddi véi cac em. Toi phai gitip cac em
cam nhan dugc rang cac em duge quan tim, dugc ton trong trudce khi cac em san sang ty quan
tam t&1 ban than minh.

Trong bdi canh 4y, toi rat ra bai hoc thir hai tir nhirng lac nan long trong cong viéc. Hbi do,
t6i dd cam thdy vo cting mét moi khi sudt ngay phai di dap nhiing dam chay gidng nhau hét lan
nay dén 1an khac. C6 vé nhu t6i c6 kha ning lam nguodi ngoai nhiing con gidn dir cua cac em,
nhung sau do, sy viéc twong tu lai xay ra. Toi can phai ¢6 cach nao d6 dé ngan chin hoan toan
nhirng con bung nd cua cic em hon 13 chi don thuan 1am ngudi ngoai né.

Ciing vao thoi gian nay, t6i bat dau lam viéc v6i cac em hoc sinh mac chimg rdi loan phd
tur ki (ASD). Chung t6i bt dau thiy ngay cang c6 nhiéu tré tu ki trong cac trudng hoc, nhat 13 c6
nhiéu em rat thong minh nhung lai v6 cuing khé khan trong viéc thich nghi véi nhfrng thtr thach
giao tiép va hoc tap trong trudng hoc. Nhimg tai liéu ma t6i c6 dé dung cho cac em “co van dé vé
cam xuc” khac voi nhitng gi ¢6 thé ap dung cho tré tu ki. Bang cach nao do, cac nha nghién cuu
vé chung tu ki da phan nao hiéu dugc rang nhitng tré em mac ching tu ki khong c6 nhimg ki
nang dé ddi dién voi nhitng kho khin trong mat hoc tap va giao tiép. Vi vdy, chung toi da phai
diéu chinh yéu cau d6i voi cac em va day cac em ki nang dé dbi pho nhing khé khin d6. Nhung
cac tai lidu nghién ctru tré c6 van d& vé cam xuc nhan dinh rat sai 1am rang nhiing tré d6 thuong
biét cach cu x1r ra sao cho ding, chi c6 diéu chung khong mudn ma théi, va vi thé, “bién phép ki
luat” thuong duoc dua ra dé ap dung.

Khoéng nghi ngo gi ring ki ludt la mot phan quan trong khi chiing ta lam viéc voi bon tré.
Nhung t6i da hiéu ra mot thuc té quan trong hon ca viéc ap dung ki luat don thuan: Khi hanh vi
c6 van dé cua tré van ton tai bat chp chiing ta co ap dung nhimng qui dinh xir phat gi di nita thi
c6 nghia 1a chung khong c6 nhiing ki nang dé d6i mat v6i nhirng tinh hudng kho khin. Ching ta
phai vira thay doi tinh huéng, vira dy tré nhiing ki niang dé dbi mat tot hon.

_ Trong qua trinh toi tiép tuc cong viéc ddy dd cua minh v6i nhiing hoc sinh tur ki, t61 bét dau
viét lai nhitng bai hoc ma t61 dé ddy ching va dé tong hop lai thanh 4 cudn sach vé dao tao ki
nang xa hoi (Baker, 2001, 2003, 2005, 2006). Va cang ngay t6i cang thay rd rang hudng tiép can
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theo kiéu diéu chinh cac tinh huéng kho khin va day cac em ki nang d6i mat véi nhitng kho khan
d6 1a vo cung hitu ich, khong chi v6i ban than cac em hoc sinh tu ki ma cho tit ca cac tré em
binh thuong khac. Sau thoi gian do, t61 dugc nhan vao mét truong hoc khac dé dao tao ki nang
x4 hoi cho tit ca cac hoc sinh trong truong. Va ¢ do, toi bét dau nhan théy nhiing chién thuét do
da ngan chin dugc nhiéu con bung nd tim 1y khong dién ra.

Di nhién, tit ca nhitng nam thang lam viéc d6 khong thé hoan toan giup t6i chuan bj tot dé
ap dung voi chinh nhimg dtra con cia minh. La mot nha tu van tam 1y, t6i thuong cé nhimg
khoang thoi gian tinh ling dé nhin lai nhitng nhu cau cua timg khach hang riéng biét. La mot
nguoi lam cha/me, t6i phai dap lai hanh vi ciia con minh vao bét cir lic nio - giita dém khuya,
trudce bira sang hay gitra noi cong cong. To6i phai tim cach xoa diu ching, day ching nhing ki
nang, didu chinh nhiing yéu cau ciia minh va yéu ching tron ven nhit ma t6i c6 thé - trong khi
van phai cb gang dé séng tron cudc doi minh. Chinh céac con t61, hon hét thay moi nguoi, da la
ngudn cam himg, la li do, 1a dong luc dé t6i viét cudn sach nay dé cung cap cho cac bac phu
huynh mét cdm nang ngén gon giup chung ta hiéu va kiém soat duoc mot sd thoi diém kho khan
v6i nhirng dra con cta chiing ta.

V6i nhiing phuong phap dugc duc ket sau nhiéu nim nghién ctru tmg dung cach thirc dong
vién tré va kiém soat hanh vi c¢6 van dé, cubn sach nay cung cap nhitng cong cu dé gitip chung ta:

«% Chép nhdn va ton trong con cai dé c6 thé duy tri mot mdi quan hé tot dep véi ching

% Biét cach xoa diu cic con dé tranh cho chinh ta khong cam thdy vo dung khi hanh vi cia
chung vuot qua su kiém soat cho phép

% Xay dung ké hoach phong tranh nhing van dé lap di lap lai dé tranh nhiig con bing nd tim

1y trong tuong lai.
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CHUONG 1:
NHUNG CON BUNG NO TAM LY:
Khi phén thwéng hay hinh phat khong con tic dung

Thé nao 13 mt con bung no tim ly?

Gia dinh mét em hoc sinh 16p 1 dén gdp toi vi lo lang cho con trai minh. Chau da rat kho
khian trong su6t nim hoc miu gido. Nha truong miéu ta chau 1a mot dta tré théng minh nhung
lac nao ciing sin sang c6 nhitng con bung nd tim 1y khong thé doan dinh. T6i d3 gip mot minh
me chau dé thu thap cac thong tin vé chau. Chi giai thich chau rat ngoan ngodn, tot bung nhung
thuong xuyén bi hiéu 14m & truong. Tuan sau d6, chi mang chau téi dé gap toi.

Céu bé di vao phong véi mot mon do choi trén tay. Toi noi voi chau bang giong rat hd hai:
“Chao Chris, rat vui dugc gdp chau.” Nhung cau be chang ngang dau 1én nhin t6i, cling ching
dap lai, chi tiép tuc chiii miii vao mén do choi chau cam theo. Toi biét chau c6 nghe thay t6i nén
t61 lai hoi: “Chris, chau c6 cai gi ddy, cho chii xem dugce khong?”. Van khéng c6 cau tra 10i. Toi
lai no6i: “Chuing ta cé thé noi chuyén mdt chut dugce khong, chau co thé mang ca dd choi cua chau
va0.” Van khong c6 cau tra 1oi.

'Toi quay sang me chau va hoi chi thuong lam gi trong nhiing truong hop thé nay. Chj ay
noi rat to rang chi ay s& ldy mon d6 choi cua chau. Tdi noi, ¢b t6 ra binh tinh — “Guom d4, chi
ding lam thé. Chris, sao chdu khong mang ca dd choi cua chau vao day nhi?” Cau bé ldy 2 tay
bit tai lai khi t6i noi va gao 1én “Khong khong khong” va 16 tit toi di.

To6i cam théy that bat luc, y nhu dém hom trudc bon tré con nha t6i cling ¢d tinh 10 toi di
khi t6i bit chiing di ngt. Diéu nay that kho chiu. Téi bat dau nghi hay 1a dé cac nhan vién cua toi
thir 1am viéc vdi bon tré xem sao. Mac du vay, toi da c¢d thtr thém 1an nita. t6i coi mot chiée giﬁy,
dé mot chiée but chi 1én mii va noi v6i chiée gidy: “Chris, chao Chris, chéu c6 & ddy khong?”
T6i thdy chau cudi. Va cha néi gi thém, chau theo toi di vao vian phong.

T6i biét rang lam viéc voi cau bé ndy s& con kho khin day khi c6 mot khoi dau nhu vay.
T6i quyét dinh nhanh chong rang phai thiét 1ap mot co ché khen thuéng cho chau dé chau c6 tim
trang tot. Me chau bao chau thich s ¢6 la va vi thé, tdi noi véi chau: “Madi 1an chau noi chuyén
v6i chu, chi s& cho chau mét to tién gia vo nhu thé nay, va khi chau c6 5 to, chau co thé 1iy bat
clr mon s ¢b la nao trong cai tii cua cha ¢ kia.” T6i bat dau bang cach hoi chau nhimg cau hoi
khong mang tinh doa ddm nhu tén b chau 14 gi, tén anh chau 1a gi... Chi trong mét phut chéu da
kiém duoc 5 d6 la. Toi noi: “Nhin xem chéu ¢ ginay: 1, 2, 3,4, 5 d6 la. Tiép tuc nao, chau co
thé co tit ca chd s6 co la chau thich.” Ngay lap ttrc, chau tron mét 1én dﬁy gian dir, bo xuéng
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dudi gdm ban cua toi, d chiéc ghé cua toi va bat dau dap khuyu tay va burc vach thach cao manh
t6i ndi 1am no thing mot 16 twdng. Chau khong nghe gi toi nita va bat dau dap pha van phong
cua toi.

Pay 1a kiéu bung nd hoan toan va dén khi chau vao 16p mot van con tiép dién. Liéu cau bé
con ndy c¢6 can nhimg hinh phat nang hon? Liéu déy c6 phai la két qua cua viéc thiéu nhimng hinh
thirc ki luat ¢ nha hay ¢ truong? Theo nhirng gi 01 dugc biét thi ca ¢ nha va & truong di ap dung
ca hinh thirc khen thuong 1an ki luat chau. Va viéc me chau de doa s& trung phat nhiéu hon nira
sau phién tri liéu ndy chac chan s& khong 1am chau binh tinh lai. T6i da dién tro, nhay mua va da
lam cho chéu cudi va binh tinh tr¢ lai, nhung cau hoi van ton tai: tai sao diéu nay lai dién ra va
liéu né co tiép tuc dién ra nira khong?

Me chau cho t6i biét thém nhiéu chi tiét ma qua d6 t6i da phan nao hiéu dwgc ngudn con
cau chuyén. Chau gap rat nhiéu kho khin khi hoc phép tinh cong & trudng, va khi t6i nghi rang
t61 thuong cho chau khi hoi “nay, xem chau kiém duoc mAay d6 la nay” thi chdu di nghi “ong nay
lai bat minh lam toan day”, va thé 1a chau cam théy cang thang. Nhiing gidy phut kho khan nay
that s gdy mét moi cho tat ca moi nguoi. No co thé khién nhirmg hanh vi gian dir kho long kiém
soat duoc nhu ddm da, hét, khong chiu lang nghe, chiri boi... Tur quan diém cua toi:

“Sw bung no tam ly la nhitng phdn wng bi quan vé mdt cam xuc lén dén dinh diém”

Loi khuyén thong thuong cho cha me: Bit dau bang viéc ap dung mot cach kién dinh
nhirng qui dinh va thwong phat ro rang.

Pa sb cac cudn sach vé cach lam cha me hay déu khuyén chung ta can phai tao ra nhing
qui dinh va phai kién dinh thuc hién chung. Theo nhing 101 khuyén thang thin nay, chung ta can
kiém soat sur nong gian cua minh va binh tinh thuc hién cac qui dinh ma ching ta da dé ra néu
nhu chiung ta mudn bon tré cu xur ding dan. Chi riéng viéc phai binh tinh truéc nhimg con bing
nd tam 1y da 1a rat kho khan, hon thé, viéc tuan theo cac qui dinh, thyc thi viéc thuong phat
khong phai luc nao cling la du, nhu ching ta s€ tim hiéu & phan sau. Tuy nhién, viéc lp ra nhiing
qui dinh, cac qui ché thuéng phat 1a mot khoi ddu quan trong va ¢ day toi ciing khuyén céac bac
phu huynh lam thé.

Phén 16n chiing ta hiéu rang bon tré can c6 khudn khé va ky luat dé gitp ching nhan thirc
duogc va cu xir dung muc. Chiing ta l4p ra nhitng qui dinh dé chiing biét dugc chiing can phai lam
gi va phai chd doi nhimng gi s& dién ra néu chung khong tuan theo. Chiing ta c6 nhiing qui ché
thudng va phat ré rang dé néu bat duoc tdm quan trong cua viée tuan theo cac qui dinh. Néu
khong c6 cac qui dinh, khéng ap dung ché do thudng phat thi cudc séng cia chiing ta hin s& that
1a hon loan.

Mot gia dinh ma t6i da tu van dén than phién vé sy kho khan ma ho gip phai khi bat hai
dura con phai ngdi vao ban an khi an t6i. Sau mot vai 1an thao luan, ho thira nhan rang nhitng qui
dinh ctia ho vé viéc an tdi rat khong 1 rang va ho khong tuén theo nhiing qui dinh d6 méot cach
nhat quan. Néu nguoi vo hodc ngudi chong qua mét moi sau mot ngay lam viée vét va, thinh
thoang ho lai dong y cho bon tré vira an vua xem TV, ROi sau d6, khi ho lai mudn ca nha cung
ngoi vao ban an, viéc bét bon tré ngdi vao ban an thuc sy trd thanh mot tran chién. Sau khi nhan
ra dugc thuc té do, ho bt dau thuc hién Kké hoach mot cach kién dinh. Néu bon tré¢ ngoan ngoan
ngdi n tai ban, phan thudng cho ching sé& 1a duge xem TV sau bita t6i. Néu bon tré vi pham qui
dinh thi s& khong dyoc xem TV. Su nhit quan nay da khién sinh hoat cua ca nha di vao qui cu,
ca nha khong con ndo loan nhu trudc day. D6 that sy 1a mot chién théng cho viéc kién dinh thuc
hién khuon khé va ky lut.

Gid6i han cia ky ludt. Khi thwéng va phat khong con cé tac dung
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bai lac, khi nhiing qui dinh ta dat ra khong duoc thuc hién, chung ta tim cach tang cuong
nhirng bién phap ki luat. Vi du nhu truong hop cua céu bé Chris. C6 hom cau bé da khong chiu
1am bai tap & 16p. C6 gido bén ra 1énh ciu s& khong duoc ra choi néu khong 1am hét bai tap. Cau
bé tré nén gian dir va ném chiéc ghé ciia minh. C6 gido bat cau phai di 1én phong hiéu truong va
cau bé phan tng lai bang cach ndi cau ghét ¢6 gido. Thay hiéu truong phé binh thai d6 cua Chris
va noi rang cau bé s& khong duoc ra choi trong hai ngay. Chris tré nén cuc ki gian dir, cdu di bo
ra ngoai truong. Két qua 1a cau bi dinh chi hoc tap. Va khi dugc di hoc lai, cau lai tiép tuc khong
chiu lam bai va ctr thé sy viéc lai dién ra nhu nd di timg dién ra.

Mot vi du khac, mét cau be 7 tudi ma t6i da lam viéc cung gap kho khin trong viéc ngéi im
mot chd trong bira tdi, cau thuong xuyén dimg day khoi ban an, thinh thoang nghich nggm dd an,
lac lai ném thire an lung tung khap nha. B4 me cdu bat cau phai tuan thu qui dinh 1a ngoi im mot
chd va an het thire an r6i s€ dugc an mon trang miéng ua thich va duge xem TV. Thé nhung sau
khi bi cét sut trang miéng va khong dugc xem TV, cdu bé van tlep tuc ném thac an. B6 me ciu
phat néu ném thirc an thi s& bi phat up mit vao tudng. Nhung hét thoi gian up mit vao tudng,
quay trd lai ban an, cau bé van tiép tuc gdy su, khi do, bd me lai phat bang cach lay di d6 choi
yéu thich cta cdu. T4t ca nhirng bién phap do ching thay ddi duoc thai do budng binh cua cau
bé. N6 lam cé nha bj stress va khién bd me cau khong ngimg din vit nhau vé cach day con.

Nhimng kiéu so ging nhu vy va viéc ting cudng ki luat ciing tot thoi néu nhu n6 cé thé tao
ra nhimng thay d6i kha quan vé hanh vi. Nhung khi n6 khong thé lam duoc viée d6 thi chang c6 i
do gi dé tiép tuc. Toi thudong xuyén dugc nghe nhitg ngudi 16n trong nhing trudng hop nay noi
rang dira tré d6 that hu va can phai c6 nhitng bién phap manh hon nita dé n6 phai nghe 1.

Khi vigc thuwéng, phat nhét qudan khéng con tic dung niva, di dén liic phdi thiv mét chién
lwgc moi

Nhung ching phai bung né tim li chi 1a hanh vi ¢6 y gdy sw chu ¥ ciia tré thdi sao?

Mot sb nguol phan biét nhing con bung nd cam xuc véi nhitng con thinh n cho ring
nhirng con bung n6 luén ludén khién dua tré mét kiém soat, trong khi con thinh no chi la hanh vi
co tinh gay sy chu y cua dura tré. Quay tr¢ lai truong hop cua Chris, cdu be da bung nd & van
phong 61 cling nhu 6 truong va ching ta co thé tu hoi liéu hanh vi ctia cau bé c6 ndm trong tam
kiém soat cua céu? Liéu céu be co lén ké hoach dé “dién” voi t6i dé khong phai tri liéu hay
khong? Liéu cau co ¢6 tinh tao ra nhitng con thinh nd & truong dé bi dudi ra khoi 16p chi vi cau
bé khéng mudn lam bai tap, hay nhirng phan Gmg nay thyc sy vuot qua mirc chiu dyng cua cau
bé khi cau gap ric rdi?

Vén dé liéu ai d6 cb y hay khéng dugc xem 1a rat quan trong khi quyét dinh c6 trimg phat
ho hay khong. Néu chiing ta nghi d6 1a mot hanh dong giy su cha ¥, ching ta s& cam thiy tur tin
hon khi thi hanh cac bién phap ki luat. “Em phai lam bai tap, néu khong s& khong duoc ra choil”
Néu nhu mot mat ching ta nghi rang hanh vi la mét phan tng xtuc cam khong kiém soat dugc,
thi nhleu kha ning ching ta s& dé dang nhuong bo: “Théi duoc roi, nghi mot chut ciing chang
sa0.” Nhat dinh tudn theo cac qui dinh hay nhuong bo khong phai la nhirng lya chon duy nhat
ctia chung ta. Lua chon thir ba 13 hiéu duoc gdc ré cuia van dé dé c6 thé tao ra mot ké hoach dé
phong nd xay ra. Di véi Chris, ké hoach d6 c6 thé 1a thay d6i bai tap cho em lam dé em khong
can phai né tranh né.

Khi nhitng hanh vi ¢é vin dé tiép tuc dién ra dui di kién quyét thwe hién cdc qui dinh thi
liéu hanh vi d6 cé phdi la cé ¥ hay khong khéng con quan trong nita. Chiing ta can phdi biét
cdch thay doi li do dén dén hanh vi dy ciia tré hodc day tré nhitng cdch tot hon dé déi dién véi
nhitng tinh huong cé vin dé dé .

D6 1a muyc tiéu ma cudn sach nay mudn huéng téi. Khi nhitng hinh thirc ky luat hay khen
thuong truyén thong khong con gia tri, ban can phai biét phai lam gi. Nhung nhiéu khi bat chap
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nhitng nd lyc cua ban, nhitng hanh vi c6 van dé caa bon tré van tiép tuc dién ra. Cudn sach nay
s& cung cip cho ban nhitng céng cu dé ban: (1) Chap nhdn va tran trong con ban, ngay ca khi
chung 1am cho ban phat dién, (2) Lam ngudi ngoai mot con bung nd, va (3) Xdy dung nhimng
chién lugc dé ngin chin nhitng con bung nd tim ly trong tuong lai.

Trén thye té, liéu chiing ta c6 thé hy vong sé ngin chiin dwgc hoan toan nhing con
bung né tam li?

Néu chung ta c6 thé kiém soat thé giéi nay, chung ta c6 thé dam bao khong con nhitng con
bung nd tdm 1y cua cac con nita. Bon tré s& khong bi budc phai lam nhiing viéc vugt qua kha
ning cua ching. Chung ciing s& khong phai chd doi qua 1au dé ¢ nhiing gi chung muon Chung
cling s€ khong bi 1am vao tinh trang vuot qua ngudng chiu dung boi nhiing tiéng on hay nhing
su viéc dién ra xung quanh. Chung ta c6 thé chic ring minh s& co du thoi gian de dbi pho véi
nhitng tinh hudng kho khian. Chung ta c6 thé kiém soat nhitng mam bénh va gidc ngu cua cac
con, giup cac con tranh xa bénh tat va khong bi mét moi, va co thé dam bao cho cac con co thé
trang tot nhat dé chong choi lai nhiing con stress dlen ra trong ngay. Nhung boi vi chung ta
khong thé kiém soat hét tat ca moi thir, chiing ta s& van phai d6i mat vOi nhiing con bung n6 tam
ly. Tuy nhién, khi d4 hiéu duoc nguyén nhén cua nhirng con bung nd, ching ta sé it phai ching
kién chiing dlen ra hon, va c6 thé giam bét phan nao nhimg céng thang trong cudc sdng cua ta.
Nhirng trang tiép theo day s& dua ra mot mo hinh 4 bude dé kiém soat va phong ngira nhimg con
bung nd tam ly va hanh vi. M6 hinh nay dugc xay dung dya trén nhirmg nghién ctru vé nguyén
nhan cua nhitng con bung nd d6 va dua ra nhimng bién phap di duoc thuc té kiém nghiém dé
giam thiéu nhiing gidy phut day thach thirc do.

Téng quan vé Mé hinh 4 buéc
Budce 1: Chép nhan va tran trong con ban

Hai bac phu huynh c6 thé phan tng ciing mot cach dbi v6i hanh vi cua dira tré, nhung mot
nguoi c6 kha ning gitp cho dua tré xir sy ding dén hon nguoi kia béi ho c6 mot mdi quan hé
kha quan voi con ctia minh. Khi con 1am & trudng hoc, trong nhiéu truong hop, cac gido vién da
noi voi toi rang ho khong thé nao xir tri duge mot dira tré nao d6 va phai nho nguoi khac lam
viéc d6 vi dua tré tin tudng vao nguoi d6 hon.

Vi¢e duy tri mot mbi quan h¢ tdt dep phu thude rat nhiéu vao kiém soat nhitng ki vong va
cach nhin nhan cua ching ta ddi v6i cac con. Ching ta phai trn trong ban than dira tré hon 13 ép
no6 phai dat duoc nhiing ki vong phi thuc té cia bd me. Chang han, mot ngudi me gan day co
thong bao lai cho toi biét chi da “phat” cb con gai 1 tubi ciia minh vi ¢6 bé sudt ngay rung lac khi
nam trong chiéc ghe va € a qua to. Thyc té thi d6 1a nhimg gi ma cac em bé 1 tudi binh thuong
van lam, va viéc bat mot em bé 1 tudi phai im ling hoan toan va khong dong day gi 1a mot viée
lam phi li. nhitng nd lyc dé thyc thi cac qui dinh khoéng phu hop voi con ban sé khién mdi quan
hé giira ban va dtra con bi t6n thuong va s& tao ra nhiéu cing thang hon nira. Khi bon tré cam
thdy dugc chung ta chip nhéan va tran trong, chiing s& d& nghe 10i chung ta hon.

Chuong 3 ctia cudn sach s& mo ta ki hon nhiing cach chinh sau day dé ching ta kiém soat
duoc nhiing ki vong cia minh dé€ duy tri dugc moéi quan hé tot dep véi bon tré:

1. Trudc tién, chung ta phai c6 kha ning kiém soat dugc cam xtic ciia chinh minh. Piéu nay s&
dé dang hon khi chung ta khong coi nhimng hanh vi cia tré tot xau thé nao 1a do kha ning cia
chinh chung ta, thay vao do, hay coi do la biéu hién cua su bat luc hién thoi cua dta tré khi
phai duong dau véi sy cing thang,

2. Tht hai, dé giam b6t nhitng su cang thiang cua tré, ta phai tao ra mot bau khong khi khién
dra tré cam thay n6 cd nang lyc. Néu dua tré luon cam thay bi chi trich, n6 s€ bat dau gat
chung ta ra nham bao v¢ long tu ton cua nd. Pua ra nhiéu 161 khen, thiét ké cac hoat dong dé
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tré c6 thé hoan thanh giup ching tu tin va kha ning cta ban than va co tinh cam tin cdy d6i
v&1i nguoi truc tiep cham soc chung 1a nhiing bién phap quan trong can lam.

3. Cudi clng, chiing ta can phai tranh nhimng cudc so gang thuong xuyén. Khi bon tré khong thé
tuan theo mot qui dinh ndo d6 mot cach nhat quan, co thé da dén ltc phai thay dbi doi hoi cua
chiing ta hon 1 bt budc chiing tuén theo. Mdi dira tré mot khac, vi vy khong thé ap dung
nhirng ki vong gidng nhau cho tat ca cac chau.

Budc 2: Ha nhiét mot con bung nd

Boi thé gidi nay 1a khong thé doan dinh nén chung ta khong thé 1én ké hoach cho tit ca moi
viéc va s€ ¢ nhimg gidy phut cac con cua ching ta s€ bung nd. Ching ta c6 thé dan ching toi
ctra hang d6 choi dé mua mot moén dd cho ching tang ban nhan ngay sinh nhat. Chung ta da
khong nghi t61 viée phai chudn bi tim 1y cho tré rang ta s& khong mua qua cho chiing. R6i bon
tré nhin thiy mot mon nao do ma ching thich, nhung ta lai bao chung la ching khong thé co
moén qua d6. Thé rdi ching la hét, gian dir, ndi con thinh no giira noi cong cong. Moi nguoi xung
quanh nhin ta chong choc va ching ta cam thay that 1a nguong ngung, bdi 16i, rdi ta bit ddu cam
thiy dién tiét, va ta quay sang cao giong v4i bon tré - va diéu nay sé& lai 1am cho tinh hinh cang té
hon. Roi ta ¢ thé 1am gi day? Di ra khoi cira hang va kéo bon tré theo ding sau? Hay liéu co
cach nao kha di hon, d& cing thang hon dé giai quyét sy viéc nay?

Chung ta phai 1am gi dé ha nhiét nhimg tinh hudng nhu vay? ta phai lam gi dé kiém soat
nhitng con bung nd xtc cam khéng mong doi? Trong chuong 4, ching ta s& xem xét nghé thuat
danh lac hudng dé ha nhiét nhitng con bung nd ma ta khong thé ngan chan. Mac du day 1a mot ki
nang quan ly khung hoang quan trong, nhung ta s€ khong mudn phai 1¢ thudc vao nd qua thuong
xuyén. S& t6t hon néu ta hoc cach doan dinh nhimng tinh hudng c6 thé dan téi bung nd tam 1i va
1én ké hoach ngan chin chung khéng xay ra. Do chinh 1a ndi dung cua Budce 3.

Budc 3: Hiéu dugc tai sao mgt con bung nd ctr mai dién ra

Khi mot dura tré cr lién tuc c¢6 nhimng con bung nd xay ra, ching ta phai xem xét xem tai
sao dicu do lai xay ra. Chung ta phai phan tich xem li¢u c6 gi c¢6 thé doan dugc doi voi nhirng
hanh vi mang tinh thach thuc nay khong, hay liéu c6 nhiing su viée gi c6 xu hudng kich thich
chung, va li¢u c¢6 cach nao khac dé xu tri van dé khong. Hiéu dugc tai sao mot con bung n6 cu
mai dicn ra 1a chia khoa dé xay dung nhiing ké hoach ngédn chan chung. Mot khi ta da hiéu dugc
ban chat ctia van dé va co thé doan trudc nhitng con bung nd, ta c6 thé xay dung nhiing chién
lugc d€ ngan chéan chung.

Chuong 5 vach ra mot phuong phap dé phan tich tai sao nhitng con bung nd twong ty van
ctr dién ra trong mdt sO hoan canh nhat dinh. Qué trinh nay c6 mot tén goi chinh thuc trong cac
tai liéu vé hanh vi la: Phan tich danh gié hanh vi chtrc ndng (Functional Behavioral Assessment)

Budce 4: Lén ké hoach ngén chan nhitng con bung n6

Hiéu dugc tai sao mot con bung nd ¢t mai dién ra la diém then chdt dé 1én ké hoach ngan
chan chung. Chuong 6 mo ta nhiing thanh t6 cia mot ké hoach phong ngura tot bao géom 4 budce
sau:

% Thay ddi tinh hudng c6 van dé (li do) din t6i nhirmg con bung nd
% Day cho tré nhitng ki ning dé dbi phé véi nhirng tinh huéng d6
% Su dung cac bién phap khen thuong hoac ki luat

% Nhitng bién phap sinh hoc

Tong két chwong 1
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% Pura tré ndo ciing can phai c6 ki luat; nhimg qui dinh rd ring, nhitng hinh thirc
thudng/phat nghiém minh s€ tao ra trat tu cho cudc song cua chung ta

« Khi nhiing qui dinh va céac hinh thirc thuong/phat nhit quan khong c6 hiéu qua d6i voi
viéc thay ddi hanh vi, va nhimg con bung nd tiép tuc dién ra, chung ta can phai xem xét
nguyén nhan cta chung

% MO hinh 4 budc dé kiém soat va ngin chin cac con bung nd bao gdm:
1. Kiém soat ki vong ctia chiing ta véi bon tré dé chung ta co thé:
- Kiém soat dugc tam trang cua chinh minh
- Tao cam giac c6 nang luc & bon tré
- Tranh nhitng xung d6t quyén lyc thudng xuyén
2. Hoc nhitng chién thuat dé xoa dju nhitng con bung n khi ching xay ra
3. Hiéu duoc tai sao mot con bung nd lai xay ra

4. Xay dung nhitng ké hoach dé phong ngira nhitng con bung nd
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CHUONG 2
BAN CHAT CUA CON BUNG NO TAM LY?

Bung nd tam i khong phai 1 nhitng hanh vi khong binh thuong. O d6 tudi nhét dinh, moi
ngudi déu c6 nhitng con bung nd tam li. Ty kiém soat 13 kha ning ta c6 dan cung véi thoi gian,
chang han tré chap chitng biét di va tré mam mon thiéu kha ning ty chu thuong ¢ nhiing con
bung né tdm li. Tuy vy ciing c¢6 nhitng dic diém thudc vé tinh cach khién mot sb tré co xu
hudng bung nd tam 1i nhiéu hon céc tré khac.

Bung nd tdm 1i 1a phan Gng cua co thé trong nhitng trudng hop cing thing

Khi ta cam thdy so hii vo cung, tit ca chung ta déu tu dong phan ung lai bang cach d6i
mat, lang tranh hodc dong bang cung nhimg cam xuc rat manh nhu thé mang song cua ta dang bi
de doa. Phan tmg sinh ton nay xét trén nhidu phuwong dién déu rat phu hop véi khai niém bung nd
tam 1i. Trong cudn Tri tué cam xiic, Daniel Goleman di dinh nghia khoanh khic nay 1a mét trang
thai “bj cam xac chiém doat” (Goleman, 1995). Nhu thé trung tdm diéu khién cam xtc da hoan
toan chiém linh bo nio khién ching ta khong thé d& dang sir dung li tri ctia minh nira.

Mot sb ngudi goi day 1a qué trinh xam chiém ciia bo ndo “ca siu” hay ndo “bo sat”. Nio
ngudi gdm c6 mot phan dau vét ctia ndo bo sat cd dai (dic biét 1a ving limbic), d6 1a phan nio
diéu khién phan tmg “d6i mat hodc lang tranh” va mot phan mai hon, phan con ngudi clia bd nio
ma ta goi 1a dai ndo, noi diéu khién kha ning 1én ké hoach va l4p luan. Khi bi de doa, phan nio
bo sat trong ndo ngudi co thé khién ching ta lang tranh, d6i mit hodc dong bang ma khong co6 su
can thi¢p cua dai néo. (nghia la, khong can toi kha nang 1ap luan va suy nghi vé diéu ma chung ta
dang lam). Phan tng nhanh va khong can suy nghi nay hién nhién cé gia tri mang tinh sinh ton,
nhung trong mot thé gi01 ma nhiing méi de doa khong phai bao gio cling gay nguy hiém den tinh
mang, thi phan tng dbi mit, lang tranh hay dong bang co6 thé dan téi nhitng con bung nd tam 1i
khong can thiét, khién chung ta tu nhién tré nén kho chiu trong khi mot bd oc li tri cod thé xtr tri
hi¢u qua hon.

Goleman (1995) chi ra nhiing khé khan khi phai 1i 1& voi mot nguoi dang bi cam xiic chiém
linh va 6ng ciing md ta cach dung bién phap danh lac huéng dé chuyén su chi y ctia nguoi do
khéi su viéc cho téi khi ho binh tinh trd lai. To61 s€ tr¢ lai voi cadch dung bién phdp dénh lac
huéng & Chuong 4: Ha nhiét mot con bung nd tam li.

Mot trung tam cdm xuc qué nhay cam
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Mic du bat ki ai cling co6 luc bung nd tam li, nhung mot sb6 dic diém nhét dinh cia con
ngudi duogc coi 1a do hau qua cia mot h¢ vién khong dugc diéu hoa dan t6i khé khan trong vi¢c
kiém soat cam xuc. Nhitng nét dic trung d6 c6 thé bao gém tinh khi nong, rdi loan ting dong
giam tép trung cht y (ADHD), cac bénh dau mén tinh, kho ngu. Tét ca nhitng dic diém nay déu
khién con ngudi kho chiu va c6 cac phan tng vé cam xuc. Ngay sau ddy chung ta s& tim hiéu
mot nghién ctru vé nhitng khac biét trong tinh khi.

Nhitng dac di€m cta con ngudi khién moi truong tré nén nguy hi€ém hon

Ngoai dic diém 1a nhay cam hon trong cam xic, li do mot ngudi ‘thuong cam thdy so hai
trudc nhing hién tuong ma nhleu nguoi cho la binh thuong con xuat phat tir nhimg khiém
khuyét nhat dinh khac. Cac van dé vé giac quan (chang han quéa nhay cam vdi tiéng 6n, anh sang,
dong cham, mui, vi) hodc nhitng kho khan khi két hop cac kich thich gidc quan, nhu trong trudng
hop rdi loan xir li giac quan, c¢6 thé khién cho nhimng sy viéc tuong nhu vo thuong vo phat tre
nén tram trong nhu thé nguy hiém chét nguoi (xem Kranowitz, 2006 dé hiéu k§ hon vé rdi loan
xur li cam giac). Kho khan vé van dong, dac biét 1a kho khan khi néi, ciing khién ta d& cam théy
so hai boi nd dan téi kho khin trong viéc dién dat mong mudn cia minh. Tuong tu nhu vay, kha
nang tu duy triru tugng kém, kha ning hiéu cam giac ciia ngudi khac kém va cing nhéc c6 thé
khién nhirng sy viéc ho khong mong doi trd thanh mdi de doa dbi véi sy an toan cua ho. Néu
khong c6 su uyén chuyén trong nhan thire dé hiéu va xur 1i nhimg sy kién méi va khé, nhiéu
ngudi sé b roi vao trang thai bung nd tam 1i.

Trong phan tiép theo chung ta s& nghién ctru chi tiét hon li do vi sao nhitng khac biét nht
dinh vé tinh khi, kha nang tu duy triru twong kém, kha nang hiéu cam xuc cta nguoi khac kém va
su cimg nhéc c6 thé 1am ting nguy co bung nd tam li.

Tinh khi

Céc nghién ctru dai han tir so sinh dén hét thoi ky tho 4u d3 cho thay mot sb tré bam sinh
da co tinh khi néng nay — la nguyén nhan dan dén thuong phan mg cam xuc tiéu cyc hon trude
nhing tinh hubng la, trong d6 c6 nhing con thinh n$ va bung n6 tam li khi tré cam thay cing
thang. Trong nhitng nghién ctru vé tré so sinh ma gio day da trd nén rat phd bién, Thomas va
Chess (1977) d4 tim hiéu chin xu huéng hanh vi chu dao, d6 la:

Muc do hoat dong

Su nhip nhang (vi du thoi gian an, ngu, va di vé sinh)
Céch tiép can/rat lui

Kha nang thich nghi

Ngudng cam giac

Cuong dg ctuia phan ung

Kiéu tdm trang

Kha nang phan tam

Kha néng tap trung va duy tri su tap trung

VXN R WD —

Trén co so chin xu hudng trén, cac 6ng c6 thé phan loai 60% tré em thanh ba nhém va cho
thdy rang nhimg mé hinh hanh vi trén twong dbi 6n dinh. Nhém thtr nhét 1a nhém “tré dé tinh”, 1a
nhiing tré c6 thé chép nhén sy that vong ma it khi bi rdi tri, c6 thé gitt dugc tam trang tich cuc
hon, va d& dang thich nghi vé6i thay d6i. Nhém thir hai 1a nhom “tré khé tinh”, 13 nhitng tré biéu
hién nhitng phan xa tiéu cuc hon dbi véi cac tinh huéng la va khéc loc hay ndi con thinh nd
nhiéu hon khi bj that vong. Nhom cubi cung 1a nhém “chdm phan tmg” 13 nhiing tré ban dau chi
thé hién phan mg rat nhe nhang ddi voi cc tinh hudng méi, tuy nhién cac em ciing dan dan
thich nghi khi duoc tiép xtic nhiéu hon véi nhimng tinh hudng do.
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Ca nhom “tré kho tinh” va “tré chdm phan tng” déu d& bj bung nd tam li hon. Va mic du
nhimg mo6 hinh hanh vi nay c¢6 ve la nhiing déc diém 6n dinh, nhung phan tng cua cha me c6 thé
lam thay d6i tinh khi ctia mot dtra tré. Chang han, nghién ctru ciia Kagan (1992) cho thay nhing
th1eu nién nhut nhat dugc cha me nhe nhang dong vién dé cdi mé hon — va do d6 duge dan dan
tiép xuc nhiéu hon véi cac tinh hudng méi — da trd nén bét so sét.

Mic du c6 mot tinh khi nong khong c6 nghia 1a bi ° ‘rdi loan hanh vi”, nhung mot s6 rdi
loan hanh vi nhat dinh ¢6 thé dan to1 cang thang. Tré mic ching rdi loan tang dong giam tap
trung chtt y (ADHD) va tré c6 mot sb rdi loan tAm trang khac, chang han réi loan cam xtc ludng
cuc c6 thé sé bi kich thich nhidu hon va kha ning kiém soat phan tmg cam xtic kém hon. Thém
nita, nhitng tré r6i loan phd tu ky, réi loan xtr 1i cam giac, va cac 16i loan lo Au nhu réi loan 4m
anh cudng ché (obsessive compulsive disorder) co thé s& gip khé khan hon khi phai xtr 1y cac
tinh uéng mai va cac em ua thich nhimg viée 1ap di lap lai hon. Gio ching ta s& tim hiéu tai sao
tu duy triru tuong kém, hiéu cam giac ctia nguoi khac kém va ctng nhéc ciing gy ra kho khin
khi xtr 1i nhitng sy kién bét ngo.

Kém kha nang tu duy triru tugng va hiéu cam giac cia nguodi khac

Thé nao 14 tu duy triru twong? D6 13 kha ning tudng tuong ra mot su vat ma khong dugc
truc tiép tri gidc bang cac gidc quan.

Lay vi du truong hop toi da timg gap voi mot thiéu nién thong minh hoc giéi, nhung ddi
khi lai gap kho khan khi giao tiép v6i cac ban — dic biét 1a cau khong thé hiéu duoc quan diém
ctia nguoi khac. Toi nodi voi cau, “Hay tudng tugng cho biét bay.” Cau dap, “Cho khong biét
bay.” T6i nhic lai, “Nhung chau thir tuong twong 14 ché biét bay di.” Cau lap lai, “Khéng, chd
khong biét bay.” Khi t6i bao, “chau hiy tuéng tuong chd c6 doi canh va chung bay duoc,” ciu
bét ddu ndi cau voi t61, va khing khing bao ché khong co canh va khong bay dugc.

Cau bé rat kho tuong twong duoc vién canh dé bsi vi né khong tdn tai; trén thuc té khong
c6 cho biét bay. Dé c6 thé tudong twong duoc, phan ndo chua tri thirc vé& cho phai twong tac véi
phén ndo chira kién thirc v& céc loai sinh vat biét bay dé hinh thanh duoc khai ni¢m vé cho biét
bay. Mic du kha nang tri tué cua cdu bé rat tét, nhung cau Van gap kho khan khi phai tudng
trong nhitng khai niém triru tuong. O truong, cau to ra xuét sic trong cac bai thudc long va b
luong kién thire khong 16 vé céac dir kién, nhung cdu lai phai chat vat maéi hiéu duoc nhiing khai
niém triru tugng, tudng tuong.

Khi tré kho khan trong tw duy trieu twong, tré sé kho hiéu duwoc cam gidc cua nguwoi
khdc. Dé biét ngwoi khdc dang nghi gi hay cam thdy ra sao can phdi cé tri twéng twong. Va
diéu dé khong tw nhién cé 6 mét sé tré.

Nguoi ta d3 nghién ctiru vé chirc ning cua nhiing té bao ndo goi 1a no ron phan chiéu, dé 1a
nhiing té bao tac dong dén kha ning cam thong va hiéu cam gic ctia nguoi khac & tré (Oberman,
Hubbard, McCleery, Altschuler, Pineda va Ramachandran, 2005). Cac no ron phan chiéu hoat
dong theo co ché sau. Néu t6i trong thdy mot ngudi dang an khoai tdy chién, hinh anh d6 s& giri
mot théng diép tdi cac no ron phan chiéu, tir d6 lai chuyén di mot thong diép t6i cac co ham cua
t6i va khién t6i ciing nhai nhu thé dang an khoai tdy chién cung véi nguoi kia. Viéc kich hoat co
ham cua t6i kho thay bang mat thudng, nhung tuy vay, toi thuc su s& cam thiy y nhu nguoi kia
boi vi trong ndo td6i moi viée dang dién ra tuong tu. Po chinh 1a sy thong cdm: cdm nhan dugc
cam giac cua nguoi khac.

Céc nghién ctru cho thay mét sd tré (ddc biét 1a tré tu ky) c6 van dé ¢ chirc ning ciia no ron
phan chiéu (Oberman va ddng nghiép, 2005). Hau qua 1a tré s& khé c6 thé hiéu duoc cam giac
cua nguoi khac.
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Hau hét ai trong chung ta ciing déu ludn ludn cb ging hiéu cam giac cua ngudi khac. Kha
nang d6 gitup ching ta giao tiép theo cach khién ngudi khac thay d& chiu. Chung ta biét khi nao
minh dang ndi qua nhiéu béi vi ching ta cam thay su chan nan & ngudi khac. Ching ta biét khi
nao minh gay ton thuong cho ngudi khac boi vi ban than chung ta c6 thé cam thay bi ton thuong,
tir d6 chung ta biét da dén lac dimg lai.

Khi khd néing hiéu cam gidc ciia ngwoi khdc khong tw nhién cé, ta thuwong hiéu sai ¥ ciia
ngwoi khdc dén dén thit vong nhiéu hon va biing né tam Iy nhiéu hon.

C6 1an mot khach hang mudi mot tudi cua toi, ngoai viéc gap kho khan khi hiéu cam xuc
ctia ngudi khac, cau con thuong xuyén hiéu sai nhitng cai nhin va 16 no6i cta ban cung 16p, coi
d6 nhu nhimg mbi de doa. Néu tré khac nhin cdu vi ciu gio tay phat biéu trong 16p, cau lai nghi
rr:ing cac ban dang nhin cham chap vao minh va cau s€ hét 1én bat ho thoi khong nhin cau nira.
Tuong ty nhu vay, néu cac ban ndi “xin chao” trong hanh lang, cdu lai nghi ho dang ché nhao
minh va lai la hét hodc x6 déy cac ban roi chay tron dudi mot cai ghé. Vi hiéu 1éch lac da khién
cau nhiéu lan roi vao bung nd tdm 1y. Nhung khi duoc giai thich ti mi vi sao céc ban lai nhin
minh hoic chao minh, cau di c6 thé cam thiy an toan hon va khong phan tng thai qué nira.

Su cuing nhac

Nhiéu tré c6 thé tré' nén kha ctg nhéc trong viée xir Iy nhitng khé khan hang ngay. C6 thé
phan nao 1a do van d& vé tu duy triru trgng, nhu da mé ta & phan trén. Khi tré kho khin trong st
dung kha nang tudng tuong cua minh, tré s€ kho xur li nhiing van dé moi, va c6 xu huéng nan
long nhiéu hon, tir d6 c6 thé dan t6i bung nd tdm 1i nhiéu hon. Mot s6 khuyét tat hoc tap, roi loan
phd tu ky va suy giam nhan thirc nhat dinh c6 nguyén nhéan xuat phat tir sy cimg nhic ay.

Khi tré c6 khd ning twéng twong kém, tré sé khé xir li nhitng vin dé méi, va cé xu
hwéng nan long nhiéu hon, cé thé dén téi bing né tam li nhiéu hon.

Sy linh hoat cta chinh ban than t6i thé hién bat ctt khi nao tdi hoc 1ai xe qua mang. Mic du
t6i da duge hudng din mot cach chi tiét, bai ban cach vé dich, nhung co téi khoang 75% thoi
gian no yéu cAu toi 1€ vao mot con phé khong c6 that. Néu t6i co van dé vé tu duy triru tuong, toi
da bi méc ket ¢ chd ay. S& rat kho dé tuong tuong ban phai lam gi tiép theo néu khong c6 ban
huéng dan in ra va toi s& ngay cang nan chi hon, c6 thé t6i mirc d6 bung nd. Nhung v6i tu duy
triru tuong, to1 da co thé nghi dén viéc hoi duong. Véi nhitng nguoi khong thé tu nghi ra cach
giai quyet nhiing Van dé méi, nhét thiét phai c6 sy chuan bi hay luong trude cho cac van dé kho
khan. Chang han, néu ban day t6i 14i xe, thi ddng thoi hily cung cip cho t6i sb phone ctia ban va
nhic t6i goi cho ban néu t6i bi lac. Chuan bi cho nhiing viéc khong biét trude chinh xac 1a mot
mot phan ctua mot ké hoach phong chéng tét; cung cip cho tr¢ nhimg phuong an dé phong tranh
viéc lam nguoc lai c6 thé ciing lai gy ra mot con bung no tam li.

Su két hop cé ba yéu t6 din téi bung nd

Chung ta hdy tuong tuong cdc tré co tinh khi néng, cing nhic, phai vat 1on dé hiéu quan
diém cua nguoi khac. Cac tre nay khi gdp phai nhing tinh hubng méi sé& rat boi r01 va khong co
nhiing ky nang giai quyét van dé dé xtr li chung. Roi nhimg tré nay tré nén bbi r6i qua mirc, nhur
thé d6 1a tinh hudng de doa tinh mang ctia chung. Su két hop giita phan Gmg cta cam xuc va
thiéu k¥ nang giai quyét vin dé 1a mot phuong trinh dan téi bung nd tam li & cip s6 nhan. Nhiing
tré ndy lién tuc gip phai nhirng su kién c6 van dé va khong c6 kha ning d6i pho.

Dé giai quyét nhitng kho khin trén, ching ta phai gitip tré:

4 Tim cach dé tran an tré néu nhu khong thé ngin lai mot con bung nd (xem chuong 4: Ha
nhi¢t mot con bung nd) va

15



Tai liéu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tré Tw ky Ha N6i - thang 11 nam 2011

4 Tranh cac bung no tim li khac bang cach ludng trude va chuln bi cho céc su kién c6 van de.

Tong két chuong

4 Nhiing nguyén nhan khién xac sudt xay ra bung nd tdm li cao hon bao gom:

- Mot tinh khi néng va nhiing van dé lién quan t61 nhitng phan Gmg cam xuc (chang han rbi
loan ting dong giam chi y ADHD, rdi loan tAm trang, roi loan xtr li cam giac, Pau bénh
kinh nién, va bénh kho6 ngu)

- Kho khan trong tu duy triru tugng va hiéu cam xuc cua nguoi khac

- Sucing nhic va ky nang giai quyét van dé cimg nhic

4 Sy két hop cua ca ba yéu t6 tao ra kha ning 16n nhit xay ra cac con bung nd tam li
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CHUONG 3
CHAP NHAN VA TON TRONG CON TRE

wic EXCUSE ME, THIS 15 fer
HOT WHAT | ORPERED! ;

Xin 16i, ddy cé phdi thir téi yéu cau ddu!

Mot bai viét tuyét voi cia tac gia Emily Perl Kingsley (1987) di mé ta kinh nghiém nudi
day mdt dua tré. Co éy thuat lai chi tiét viéc c6 mot em bé nhu 1a 1én ké hoach cho mot ky nghi
dac biét tai mot noi tuy¢t di¢u, nhu nude Y chfmg han. Ban hoc tiéng Y va 1én ké hoach di tat ca
nhitng noi hay ho khi t6i thim dat nuéc nay. Cudi cing, khi ngay ay dén va khi di 1én may bay,
ban phét hién ra rang may bay thuc ra s& bay t6i Ha Lan. Khong thé tin ndi, véi nhitng ké hoach
cho nuéc Y, hing hang khong lai chuyén huéng. Ban nghe nhitng nguoi khac ké 1é vé chuyén di
tuyét voi toi nude Y va thay that vong khing khiép. Tuy thé, ban lai kham phé ra rang hoa ra Ha
Lan cling khong dén ndi té - chi 1a ban chua chuén bi cho tinh huéng mai nady thoi. Va vi thé nén
by gio ban dang ban ron kham pha tat ca nhitng gi Ha Lan c6. Néu thay vao do, ban lai phi thoi
gian ngdi wdc ao gia minh dang & Y, thi ban s& ching bao gio cam nhan duoc hét niém vui & Ha
Lan.

Bai viét nay noi 1én tam quan trong cua viéc diéu chinh nhitng mong mudn cua cha me dé
c6 thé thyc sy chdp nhan va t6n trong tré. Chi bang cach chap nhan, ching ta mai ¢ thé gitp tré
hoc nhitng ky nang mai.

Ta cling co thé tim théy mot vi du tuong tu trong linh vyc tri li¢u tam 1y. Trong m{t ban
tong két qua trinh nghién ctru 25 nim vé hiéu qua cia trj liéu tim 1y, Lebow (2007) di két luan
réng v6i bt ky phuong an chira tri nao da dugc sir dung, tri li€u tam ly hau nhu chi c6 tac dung
khi gitra b¢nh nhan va nha tri liéu c6 mot mbi quan hé manh mé va tich cyc. Mot s6 nhan tb gop
phan xay dung méi quan hé tich cyc d6 1a sy chdp nhan, sy 4m 4p, quan tdm va mang téi cho
nhau nhitng hy vong hay mong doi tich cuc no6i chung.

Chuing ta phai diéu chinh mong mudn ctia minh nhu thé nao dé co thé phat trién va duy tri
quan hé tich cuc voi con cai? Dudi ddy 12 ba yéu té chu chét. Chung ta phai:

e C6 kha ning kiém soat sy that vong ctia chinh minh truéc khi c6 thé lam giam sy that
vong o tre

e Gitip con cam thiy c6 kha nang trude ban va tranh “trang thai tuyét vong do huin luyén”
e Tranh thuong xuyén so ging véi tré

Kiém soat su that vong ctia chinh minh
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Pau tién, chung ta phai c6 kha nang lam dugc cho ban than minh nhiing gi minh muén lam
cho con. Ta can kiém soat hanh dong ctia minh ddi v6i nhimg hanh vi thach thirc cua tré. Lién
tuc thé hién sy gian dit trude nhitng hanh vi ma tré chua c6 du k§ ning dé xir Iy van dé chi lam
pha v& mdi quan hé. Diéu khac biét giita “khé chiu” mot chat va thyc sy dién tiét vi hanh vi cua
con phu thudc vao viéc chung ta thuc hi¢n 3 diéu sau nhu thé nao:

e Coi nhirng hanh vi thach thtc cia con nhu 1a mét phan cta sy phét trién binh thuong. Khi
chung ta mong doi nhitng hanh vi hoan hao, ching ta d& ndi khung hon 1a chi hoi kho chiu truéce
nhirng hanh vi cia con.

¢ Dung xem nhirng hanh dong cta con tot xau thé nao 1a do kha nang cia chiing ta, ma hay
coi do6 1a bi€u hién tré khong c6 kha nang xoay x& véi su that vong. Bang khong, néu ta cir nhan
trach nhiém vé minh, sy that vong cta ta vé ban than s& lam ta thém buc minh véi con tré.

e Hiéu rang nhitng hanh vi c6 van dé chi mang tinh tam thoi cho téi khi chung ta c¢6 thé tim
ra dugc céch tot hon dé xu ly va ngén chan nhiing tinh hudng kho6 khan. Néu nhin nhan diéu nay
nhu mdt van dé khong bao gio két thic thi chac chan ta s€ thay kho chiu hon ma thoi.

Tt ca nhitng phuong phap chiing ta sir dung dé gitip tré bdt that vong ciing chinh 1a nhiing
cach ta phai 4p dung cho chinh minh, néu khong ta chi cang lam cho su thit vong ting 1én ma
thoi. Ta phai hoc cach ngan nhiing con bdc phat va tim cach ty tran an ban than khi thdy minh
trd nén nong tinh. Bang cach don nhan va chuan bi cho tinh huong that vong cho ca tré va chinh
ching ta, ta ¢ thé tranh xdy ra phan Gmg qua khich. Khi biét dugc didu gi khién chung ta n6i
néng, ching ta c6 thé sin sang chuan bi tdm 1y di pho theo huéng tich cuc chir khéng mét binh
tinh. Ban dang doc cudn sach nay dé tim ra cach giap d& con tré, do d6 ban hiy thir ap dung
nhirng cach d6 dé gitip ban than binh tinh va tu tin hon.

Phat trién ning luwc

Khi thdy ty tin vé kha ning cua minh, tré s& tich cyc hon va c6 dong luc dé ling nghe hon.
Noi chung, ching ta xay dung sy tu tin nay bang cach tan thuong va hudng cac em to1 nhirng
hoat dong nam trong kha ning cta cac em. Cu thé, ta c6 thé:

e Hudng tré vao nhiing cong viéc gia dinh nhu cung giat gid, chuén bi ban an, cing nau
bira to1 hodc don dep. K& cé khi nhiing viéc nay phai lam lau hon khi ¢6 su tham gia cua tré, ban
hay cur dé€ nghi tré giup minh va khen ngoi khi tré lam tot.

e X4c dinh nhitng linh vuc tré c6 kha nang tu nhién dac biét va nghi ra cac hoat dong trong
nhiing linh vuc nay (hay nghi t61 nhitng linh vyc nhu thé duc, &m nhac, muaa, hoi hoa, hodc
nhirng dam mé nghién ctru nhat dinh).

e Tranh nhimng doi hoi vuot ngoai kha nang. O gia dinh 1dn & truong, chung ta co thé phai
chinh lai nhitng yéu cu dé khong day cac em hoc sinh vao vi tri phai hoan thanh nhiing bai tap
ma cic em chua san sang thuc hién. Vi du, nhitng em chua biét doc hoac viét & nhitng nam hoc
dau doi c6 thé can thém hd tro, va khong nén bi dat vao nhing tinh hudng dang x4u hd ma cac
em phai thé hién qua kha ning trudc mit cac ban khac.

e Khen ngoi nd lyc cta cac em (hon 1a chi khen ngoi kha nang) khi cac em tham gia mot
dur 4n hay mot hoat dong méi. Chung ta mudn cac em hiéu duoc ¥ nghia cta lam viéc cham chi
va thyc hanh, hon 1a viéc cac em c6 thanh cong hay khong. Bai hoc rat ra 1a: thanh cong s& dén
vo1 nhitng ai cham chi.

Tranh mét phwong hwéng

Néu nhu, thay vi 1ap ké hoach dé thanh cong, ching ta lai dat tré vao nhing tinh hubng ma
cac em khong thé dap tmg dugc mong mudn cua ta, rdi lién tuc phé binh cac em, thi cac em s&
tré nén nhut chi, khong chiu lang nghe va hinh thanh trang thai “tuyét vong do huin luyén”.
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Khai niém “tuyét vong do huén luyén” duoc dua ra ddu tién boi Martin Seligman vao nam
1960 nhu mot dang trdm cam & con ngudi. Seligman va cac d6ng nghiép cua minh da chung
minh, dau tién 14 & dong vat, sau d6 & con ngudi, néu mot ca nhén lién tuc trai qua nhitng sy viéc
gay chan nan ma khong thé kiém soat duoc, ho s& dan dan hinh thanh trong minh mét cam giac
“tuyét vong do hudn luyén” va cé xu hudng tir bo tham chi ngay ca khi sau nay ho c6 dbi mat véi
nhirng su viéc ma that ra ho cé thé kiém soat duge. Vi dy, trong mqt thi nghiém kinh dién, dem
so sanh nhitng em hoc sinh dugc cung cip 6 chit khong giai duoc va nhitg em duogc cung cip 6
chit co thé giai duoc. Két qua cho thay, nhitng em nay t6 ra it dong luc hon, thit vong hon va ¢
kha nang tir bo 16n khi sau d6 phai giai nhitng 6 chir khé nhung c6 thé hoan thanh. Trén thyc té,
biéu hién cta nhimg em nay cung giong nhu biéu bién ctia nhém hoc sinh bi tram cam. Trai
nghiém thit bai trudc d6 c6 thé dan t6i cam giac tuyét vong. Ciing gidng nhu vay, cha me nao
thuong xuyén phé binh con cai minh da day con minh vao trang thai tuyét vong — ching cam
thy rang minh chang lam gi “ding” ca, va ching thoi ¢b gang. Nhimng vi du vé 151 phé binh thai
qua bao gdm:

e “D& thé nay ma sao con khong lam dugc? Con sao vay?”

e “Nhiing dtra tré khac déu lam dugc ca.”

e “Phai cb hon nita,” khi tré khong lam dugc mdt viée vugt qua kha nang hién tai. Nhiing
gi cic em can c6 18 1a duoc giup d& dé hiéu phai lam gi, hodc mot yéu cau don gian hon dé chuan
bi cho yéu cau khé hon.

Néu chi roi vao nhiing tinh hudng gy nan 1ong nhu bi phé binh thi c6 thé ciing chua dan
dén thai do tuyét vong. Rat nhiéu nha nghién ctru da chimg minh rang cach mot nguoi giai thich
cho thit bai chinh 13 yéu t6 quyét dinh. Néu mot ngudi coi that bai 1a két qua cua sy thiéu kha
ning ciia minh, ngudi d6 s& dé roi vao trang thai tuyét vong hon. Nhung néu anh ta giai thich
that bai nhu 1a két qua cua sy thiéu cd ging, diéu nay co thé dua dén dong lyc 16n hon (theo
Abramson va cac ddng nghiép, 1978). Thuc té, nhirng hoc sinh trong thi nghiém véi 6 chit trén
day da thé hién tam trang it chan chudng hon khi gii thich 1y do cho van d& ctia minh khi giai 6
chit 14 vi thiéu nd luc hon 13 do thiéu théng minh.

Carol Dweck va cac dong nghiép (Dweck, 1975; Diencer & Dweck, 1978 & 1980), thong
qua mot loat thi nghiém, da chi ra caich mgt vai em hoc sinh tiéu hoc coi nhitng bai tap kho nhu
mot thir thach va ¢ vé rat thich cb géng dé hoc duoc nhiéu hon. Nguoc lai, nhitng tré khac coi
su chan nan 1a mot dau hiéu cua thiéu sét ban than, va do d6 tranh né nhitng bai tap kho, va dan
c6 thai do tu ti voi nhitng bai tap sau nay.

Nguyén tic 80/20

Dé gitp cac em cam thiy co dong luc va co kha niang vé6i chiing ta, trude tién ta phai giao
cho cac em nhitng viéc ma cic em c6 thé hoan thanh, chtr khong phai cac viéc cac em khong thé
lam duoc. Trong linh vuc gido duc, diéu nay thudng duoc hiéu véi nguyén tic 80/20. Trudc tién,
giao cho cac em em 80% bai tp ma cac em c6 thé giai duoc trude khi giao 20% bai tap kho hon.
Vi du cu thé: mot nghién curu vé thu tu cau hoi trong mot bai kiém tra. Firmen va céc dé)ng
nghiép nam 2004 d3 chi ra rang, néu ban sip xép nhimg cau hoi kho trude nhitng cau dé, thi
diém sb cta hoc sinh thip hon va cc em s& dé nan long hon khi ban dua ra nhiing cau hoi dé
truée. Ching ta phai xdy dung cam giac “co thé 1am duogc” trudce khi thir thach cac em dé cac em
van gitt dugc dong lyc cia minh.

Nho lai khi con trai to61 budc vao 16p mot va chau gap kho khan voi viée tap doc. Trong
thang dau tién chau hoc 16p mot, t6i dd cb ging hét strc day chau 4m cua tat ca chit cai va bat dau
tap phat am cac tir. Thuc chit, t6i di 4p dung nguoc lai hoan toan nguyén tic 80/20, dua ra cho
chau mét cong viée kho khan chir khong bit dau voi viée chau c6 thé 1am duge. Cudi cing, toi
lam chéau chan ghét sach vé va tap doc, dén ndi ctr nhin t6i 14 chau d3 buc minh. Téi tré nén chan
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chuong va nan long véi chau. Moi nd luc tdp doc v6i chau nhanh chong dan téi bung nd. Cudi
cung t61 nho dugc céc gia su gioi day chau hoc doc, ho da 4p dung nguyén tac 80/20, giao cho
chau nhitng bai tap chau co thé 1am duoc dudi dang tro choi, chau da léy lai dong luc dé tiép can
nhitng k¥ ning doc va bat dau tién bo. Toi rat lui va, may mén thay, gio day toi va chau c6 thé
cung nhau vui vé doc sach.

Lwong truée nan 1ong nhuw mdt phin cia sy hoc héi

Nam 1988, Elliot va Dweck da chi ra rang ho ¢ thé khién tré tap trung hon vao viéc danh
gia “kha ning” ctia minh, hodc nguoc lai, tip trung vao nhitng “nd lyc” hoc héi, va diéu nay sau
d6 anh huong t6i viéc cac chau phan tng thé nao voi nhitng nhiém vu khé khan. Nhing hoc sinh
tap trung vao kha nang cua minh dé dang trd nén nan 1ong hon. Nguoc lai, nhitng chau tap trung
vao murc d6 nd lyc ca minh phan mg vo1 sy nan long cung nhirng cam xuc tich cuc va c6 dong
lyc hon. Nghién ctru cua ho chi ra rang viée khién tré nghi kha nang nhu mot diéu gi d6 thay d6i
dan cung voi no luc chinh 1a chia khoa dé giam bdt su nan long va tu ti. Nguoc lai, khi tré nhin
nhén kha nang nhu mot thyc thé xac dinh khong thé thay ddi, thi sy nan long trudc nhitng nhi¢m
vu kho khan s& dugc nhin nhan nhu 1a dau hiéu cta thiéu sét ban than.

La nhiing bac cha me va thiy c6, chung ta phai gitip con em minh nhin nhan thét bai va sy
nan chi nhu mot phan ban dau cta qua trinh hoc hoi. Tiép dé, ta can truyén cho cac em hi vong
rang nd lyc khong mét moi s& gip cac em vuot qua nhitng thach thirc nay. Chung ta can khen
ngoi nhitng nd luc ciia cac em hon 1a chi khen ngoi nhimng kha ning san co.

Trong khi t6i €p con trai minh hoc tdp doc that nhanh, it nhét toi cling hiéu rr:ing 6t cude
chau ciing nén hoc theo mot cach ding dan. Toi gdy 4n twong ban dau véi chau rang doc 1a mot
k¥ ning c6 thé day duoc va “con khong nhat thiét phai 1am duoc biy gid, nhung néu luyén tip
dan dan con s& lam dugc”. T6i noi v6i chau vé nguoi chi cia t6i khong biét doc trong nhing
nim dau di hoc va da cam thiy nan long. Nhung vi 6ng khong bao gio tir bo, ong da luyén tap va
biét doc, sau do6 con tr¢ thanh mét gido su dai hoc rat gioi. Toi c¢b gang gieo cho chau hi vong va
cai nhin vé nhitng nd lyc 1au dai trong viéc hoc doc. Két qua chau da kién tri luyén tap va hoc
doc thanh thao.

Khi nao nén tranh viéc so gang
Péu tranh quyén luyc khong ngimg chi giy cing thang cho moi ngudi va dan dan pha vo
moi quan h¢ gilta cha me va con céi. Mot trong nhitng cau hoi hoc biia nhat ma cha me va thay
cO hay dat ra la khi nao ho nén ép tré lam vi¢c gi do, va khi nao ho nén tranh dau tranh quyén
luc. Cach cua toi la:

Néu tré da dwoc chudan bi dé doi mdt véi thir thach va da dwoc day nhiing ky nang
dé doi phé véi tinh huong do, chiing ta co thé yéu cau cdc em lam, bo qua sy khang cu
ciia cdc em va dé dau tranh quyén luc dién ra. Néu tré chira ¢é kj ning doi mdt véi thir
thach, chung ta nén tranh lam diéu do.

Vi dy, néu mot dira tré khong chiu lam bai tap, nhung chung ta lam cho bai don gian hon,
day em cach nhd giup d& hodc xin duge giai lao néu cau thiét, va ching ta bit dau vao mot gio
thich hop, thi sau d6 c6 thé ta s& thiy thoai mai hon véi viéc tir chdi gid nghi cho dén khi tré phdi
hop trong viéc lam bai tap. Mat khac, néu mot hoc sinh to v khang cu va bai tap kho qua, chau
chwra dugc day cach yéu cau giup dd, thi viéc dé xay ra xung dot sirc manh 1a khong tinh tdo chit
nao.

Cau chuyén sau ddy cho thiy sy khong hiéu qué cia viéc dé xay ra xung dot stcc manh véi
mot dira tré chua dugce chuén bi cho tinh huéng thur thach. Tai mot truong hoc trong khu phé b
noi toi lam viée vai nam trude day c6 mot em hoc sinh 16p 5 gap van dé trong viée doc. Vao cubi
tuan, chau tham gia mot chuong trinh giai tri diéu hanh bai mot ngudi di day t6i vé viéc phat
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trién nhitng méi quan hé tich cuc nhiéu hon hét thay nhitng sach vé va nhiing gi t6i dugc hoc &
truong. Ong tré thanh cha cta rat nhiéu nhimg em nhé mo coi cha va ong biét lam cach nao dé
gitip cac em thdy minh c6 gia tri va kha niang. Chuong trinh giai tri cia 6ng dé xuét sy giam sat
trong thé thao, nghé thuat, thii cong va ca nhimng cong viéc mang tinh hoc thuat, nhung khong hé
yéu cau hoc sinh phai thé hién gi ¢ nhimng hoat dong nay. Noi chung, chwong trinh cung cip mot
noi dé cac em thu gidn va cam thiy dugc hd tro va khen ngoi, chir khong phai dé bét cac em phai
thé hién dang véi bac hoc cua minh, nhu nhiing gi cdc em phai l[am & truong khi di hoc.

Ca tuan, ngudi dan ong nay lam coéng viée bao vé ¢ trudng hoc. Cau bé 16p nam trong cau
chuyén cua ching ta da dugc c6 gido mon ngir van ha thip yéu cau so véi ca 1op vi cd di nhan
thdy kho khan ctia em trong viéc hoc doc. Mot hoém, nhu thuong 1€, ¢6 noi: “Cac em hay mo bai
nghé thudt ngdn ngir ra va doc ba doan sau”, r0i ¢6 n6i tham véi em rang em chi can lam 1 trong
3 doan. Em chap nhan diéu nay vi em biét c6 da chon bai tap ma em co thé lam duoc. Tuy vay,
hom sau c6 mdt gido vién day thay. C6 ndi “Céc em hdy mé sach ngit van ra va doc ba doan sau
ma hom qua cd gido ndi véi toi 1a cac em chua hoan thanh™. Cau bé gio tay n6i “Em khong phai
lam bai tép nay”. C6 gido lai néi “Em phai lam bai tap gidng nhu cac ban”. Cau bat dau cau gat.
“Khong, em khong lam, va c¢6 khong the bt em 1am dugc”. Khi cu hoc sinh tré' nén so hai, c6
cing bat dau thay so, va lo lang rang neu khong cling rén thi s& nd ra chdng ddi, co nodi nghiém
khic: “Em phai lam bai tap giong nhu tat ca cac ban, chang trai 2” Cu be cang tirc gian hon va
hét 1én “Co khong thé bat em lam bat cir diéu gi ca!”. Sau d6, gidng nhu nhiéu gido vién day thay
khac van lam trong tinh hudng nay, c¢6 dwa em 1én gip hiéu trudng.

Pén gio nay trong ngay, thay hiéu truong da phai gap chin hoc sinh. Véi tat ca chin em,
thdy dd néi rang cac em can lam bai tap néu khong s& khong duoc giai lao va s€ bi bao phu
huynh. Ca chin em déu 1am theo 151 thay. Cac em chi can gip mot ngudi cé quyén, ngudi ma cac
em biét rang s& 1am t4i cung, 1am theo cac ndi quy truong hoc. Tuy nhién, ciu bé nay thi khac.

Khi em t6i phong thay hiéu truong, lac nay em da bi kich dong r01 thay lai n6i mot giong
that nhe nhang nhu da ndi véi cac ban khac, rang em phai 1am bai tap néu khong s& khong duoc
nghi giai lao va phai moi bé me dén. Em hét 1én “Em khong phai 1am bai tap d6 va thay khong
thé bat em lam dugc”. Bay gio, noi that thi em khong phai lam bai tap do, vi dua theo ké hoach
chinh stra dang co, thi em c6 thé thay ddi dé crong mén nghé thut ngdn ngit. Nhung ngoai cd
gido kia thi chang ai biét diéu d6 ca.

Théy hiéu truong khong thé tin 1a em da 16n tiéng, thay nghi rang nam sau em s€ [én trung
hoc va ngay tir bay gio can phai duge hoc cach ton trong thay co. Thay noi cuong quyét: “Chang
trai, em khong dugc noi voi thay v6i thai do nhu vay. Trong tda nha nay, em phai ton trong moi
ngudi 16n. Pidu nay cting giong nhu ching toi la cha me cua em khi em ¢ trudng.” Cau be phan
ung: “THAY KHONG PHAI LA CHA EM!”, khi nay em dang dung gan thdy. Néu sy viéc cur
thé nay, c6 thé cau da gio ngon tay xtc pham thay (em di 1am nhu thé 1 1an trudc do) khién thay
dinh chi em. Cach 1am nay chi day cho cau bé thém mot cach dé khong phai di hoc nita ma thoi.

Nhung luc d6, nguoi bao vé da nhin thiy sy viéc khi di ngang qua vin phong hiéu trudng,
va ong di can thiép. Thay hiéu trudng biét nguoi bao vé co cach noi chuyén voi tré va khong
ngai nho bac giup. Bac bao vé noi voi céu bé: “Chau noi ding, ding la chau khong phai lam bai
tap d6.” Cau bé tr¢ lai binh tinh do61 chit khi ngang dau va  nghe bac bao vé noi. Hai nguoi di dao
va n6i chuyén vé nhitng chuwong trinh trén ti vi roi noi vé nhirng sé thich khac cho dén khi em
binh tinh tr¢ lai. Khi d6, ciing khong hé biét vé bai tap da duogc diéu chinh trudc d6 cua ciu bé,
béac bao vé di thuyét phuc em 1am nhitng bai tap ma thuc ra em khong phai lam. Nguoi bao vé da
lam dugc diéu nay vi ong biét cach giai quyét van dé, xir tri voi cam xtc trude khi dua ra bat cir
1y 1€ nao.
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Nhitng gi ngudi bao vé 1am ban dau dé day lui bung nd 13 chap nhan cam xtc cia cdu bé
hon 1a tiép tuc xung dot. C6 mot cudn sach rat ndi tiéng, Noi sao cho tré chiu nghe, dd mo ta su
can thiét cta qua trinh thé hién thau hiéu va cam thong v6i cam xuc cua tré trude khi tré ling
nghe (Faber va Mazlish, 1999). Nhiing tir nén st dung la:

e “Diéu d6 c6 ly day!”
e “Ta c6 thé hiéu con cam thay thé nao”.
e “Ta mong minh cé thé lam cho tinh hinh t6t hon”.

Pé tranh dan t6i xung ddt, ching ta can kiém sodt cam xiic truée khi sie dung 1y 1€ va dp
dung ludt 16. P6i khi chiing ta lam viéc nay bang cdch ghi nhdn cam xiic cia tré va ciing déi khi
ta tim cach danh lac hudng cdc em khoi nhiing nguyén nhdn gay cang thang.

Trong chuong sau s& dé cap thém nhiéu cach dé gitip tré binh tinh khi cic em c6 xu huéng
bung nd.

Tém tit ndi dung chwong 3

Khi chiing ta chap nhan va tén trong con tré, ching ta da gop phan thiét 1ap mot mdi quan
hé tich cuc ma nho d6 ta c6 thé giap cac em hoc tap. Nhiing cach sau day déu 1a nhitng cach
ching ta c6 thé phai diéu chinh mong mudn ciia minh véi con tré dé co thé duy tri mot quan hé
t6t dep.

Kiém soat s nan 10ng bang cach:

Coi nhitng hanh dong thach thirc cta tré nhu mot phan su phat trién binh thudng cta cac
em.

Nhén thirc rang nhitng hanh dong thach thtic cua tré khong phai 1a do kha ning cua ta, ma
chi 12 mot biéu hién cho théy tré con thiéu kha nang dbi mat véi su thét bai, nan long.

Hiéu rang nhimg hanh vi thach thirc 13 tam thoi, cho dén khi chung ta c6 thé tim ra nhimng
cach tot hon dé ngan nhiing tinh hudng kho khan do.

Lap ké hoach d¢é tré tiép can véi nhitng yéu cau don gian, xay dung su tu tin trude khi thi
thach cac em v6i nhitng yéu cau kho hon.

Day céc em chip nhin nan 1ong nhu mot phan cua qué trinh hoc héi chir khong phai dau
hi¢u cua that bai.

_ Tranh so gang voi tre khi tre chua dugc hoc nhimg ky nang giai quyét mot tinh hudng cu
the.
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CHUONG 4:
HA NHIET NHUNG CON BUNG NO TAM LY

Look AT THESE POKEMoM CARDST

Mot budi chidu no, ¢ mot bé trai hoc 16p bay dang ngdi trong xe vi me téi vin phong toi.
Ho di ngang qua mdt cira hang bing dia va bé trai néi véi me “Me oi, con mudn dirng xe, ¢ dia
game moi ra me a”. Nguoi me noéi “Khong duge dau, ching ta mudn budi hen véi bac si Baker
mat”. C4u bé néi “Nhung me khong hiéu, dia vira phat hanh va con can né ngay co”. Ngudi me
dap “Con khong ndi trude voi me va gid thi chung ta dd mudn roi”. Sau d6 ho vuot qua cira hang
bang dia, cau bé nhan nho “Con ghét me, me quay lai di” Nguoi me 10 cau di trong khi cau tiép
tuc kéu la.

Khi t6i van phong cuia toi, cAu van rat gian dir va noi “Do dién, téi ghét noi day, toi ghét cai
van phong nay”. Mg cau giai thich lai 1y do vi sao cau da khong duoc vao cura hang bang dia. To6i
hoi ngudi me liéu chang toi ¢6 thé hira dua chau di ngay sau budi hen dugc khong? Me chau
ddng ¥y va toi noi “Tin tét lanh ddy, me chau dong ¥ néu gid chau lam vi€c vdi bac, me s€ dua
chdu ra ctra hang bang dia ngay sau d6”. Cau c6 ve khong nghe thiy gi, tiép tuc cau kinh va cam
ram vé viéc cdu ghét noi nay thé ndo, va moi thir that chang ra gi. Nguoi me qua mét moi sau khi
lai xe va ciing bat dau ndi cau. C6 quén ludn 16i hira ctia minh va gat: “Néu con khong trat tu
ngay bay gio, me s& khong bao gid dua con dén bét cir cira hang bing dia nao trén doi nira”. Cau
bé hoan toan ching nghe thdy me néi gi. Ciu da roi vao con bung nd tim 1y va ngudi me thi
cling chang kém gi.

T6i nhé rang cdu bé rat thich choi bai Uno, lién goi v “Bac s€ choi bai Uno day”. Cau dap
“Chéau chang quan tam”. T61i no6i “Ciing dugc thoi, bac sé choi bai voi me chau vay”

Nguoi me dong gia khong biét choi rat tai. Co goi ¥ “Me chang biét choi quan nao ca, me
thua mét”. Cau bé liéc nhin bai me, va khong néi 1i nao, cau lay bai cho me. Va thé 1a t6i bat
du choi véi cau. Mic dii cau choi khong tot lam, va luén cin trg giap dé xir tri khi thua bai, toi
quyet dinh khong lam viéc d6 vao lac d6. Toi de cau thing. Dot nhién tdm trang ciu chuyén bién
tot va cau mim cudi. Cau da tré vé tir con bung nd tam 1.

Gio thi d3 tranh duoc con khing hoang, c6 thé h1eu duogc 1a nguoi me mong mudn nhimg
van dé nhu vy s€ khong bao gio xay ra nira. C6 da cd gang 1én ké hoach ngan chan con noi
khing mdi 1an ai n6i Khong véi cau. Co ndi “Bay gio con di binh tinh rdi, hdy néi vé cira hang
bang dia duwoc khong?”. Nét mit cdu thay doi ngay trong gidy lat, cau ndi khung 1én va la hét
“Pién cudng, con ghét noi nay...” Ban khong thé quay trd lai va ban bac mot van dé vira qua véi
mot vai tré, dac biét khi cam xuc ti€u cuc cia tré con moi day. Vay, ching ta c6 thé xép ké hoach
nhu thé nao dé ngan chin nhimg van dé trong tu néu ching ta khong thé néi cho con nho hiéu?
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T6i gitip chau chudn bi cho nhitng luc chau khéng c6 duge thir chdu mudn ma khong nhic
t6i con bung nd vi chuyén ctra hang bang dia. Sau khi choi tro6 Uno va mét vai tro nham phan
tam khac, t6i bat dau 1én ké hoach véi chau vé lan gap t6i ma ciing khong nhéc nhé gi toi viée da
xay ra. Toi noi “Tudn t6i néu chau t6i van phong cta cha, chau c6 thé di ngang qua cua hang
McDonalds” — to1 khong dam noi diéu gi lién quan t6i ctra hang bang dia ca - “va chau c6 thé s&
mudn vao do, nhung me chau lai noi khong vi me mudn dn bira téi ¢ chd khac. Néu chau binh
tinh va khong noi g1an me s& rat vui va cho chéu an trang miéng ¢ nha va cho chau choi game
trén may tinh nira”. Sy that thi, cau luon dugc choi game vi tinh; ching t6i chi mudn nhan manh
rﬁng cau c6 duge diéu do néu cau biét chép nhan cau trd 161 Khong cho ti¢m McDonalds. pé
chap nhan su tir ‘chéi va khong coi d6 1a tan cing thé gidi, tré nho can biét cach tap trung vao mait
tich cuc sé t6i dé chung co 1y do tiép tuc didu khién ban than.

Lam thé nao dé ha nhiét mdt con bung né tim ly

1. Dung nhimg bién phap phan tam dé ngan chin sy bung phat cia nhitng
con tic gian, nhitng cam xtc khong kiém soat khi 1y luan, logic, de doa, trimg phat
khong c6 tac dung

2. Day chi 1a nhitng cong cu xur ly khing hoang tam thoi st dung khi con tré
mat kiém soat ca nhan, chung khong thé thay thé cho mét viéc quan trong hon va khé
khin hon 1a tim hiéu vi sao nhiing con xung dot tim 1y xay ra va thiét 1ap ké hoach ngan
chin s& duoc trinh bay ki tir chwong 5 dén chuwong 10

3. Khi nhitng con bung nd tam 1y lap lai, hay 1én mot ké hoach dé nhiing van
de do khong xdy ra nira. Khi ban bac vé ké hoach, ban c6 thé quyét dinh khong nhan lai
nhirng hanh vi tiéu cuc da xdy ra. Mot vai dira tré ¢6 thé xu 1y dugce tinh huong do, vai
dtra thi khong. Ban can hi€u con minh trudc nhat.

Cac bién phap phan tam
Co6 rat nhiéu cach dé xao lang dra tr¢ va ha nhiét cac con xung dot. Véi nhitng dira treé dudi
4 tudi, khong ton qua nhiéu stre d€ phéan tan ching khoi nhiing con tirc gian cua minh. Chi cho
chung nhitng d6 choi tha vi, dua cho ching nhiing cudn sach, tha nhoi bong chung yéu thich,

nhin qua ngoai cira s6, bat tivi, hay chi can 6m chung va tung chiing trén dui b me c6 thé nhanh
chong lam ching phan tam.

Khi dira tré 16n hon, nhimg bién phap phan tdm niy van c6 hiéu luc, nhung c6 thé no
khong du thu hat su tip trung cua tré thoat khoi nhimg van dé lam chiing buc boi. Thay vao do,
hay quan tdm t6i nhitng thir thu hat sy quan tim cia tré nhat. V&i cau bé ¢ vi du trén, bai Uno 1a
tht toi biét cau say me. Néu ban biét sé thich cia tré, né s& 1a cach phan tam tot nhat.

Mot 1an, c6 hai hoc sinh trung hoc co s& chuc danh nhau trong nhém to6i huéng dan. Mot
em da khoc vi bi ai d6 & nhom khéc tréu choc. Mot cau bé trong nhom lién goi cau la dd mit uot.
Chung bit dau tranh cii, va khong hé dé ¥ t6i nhitng nd lyc cua to6i nham thu hat sy cha ¥ cua
ching dé giai quyet mau thuan. Toi dimg giita, nhung cac em di tranh sang bén dé xap lai chuc
danh nhau. Va ding luc t6i tin s€ c6 1 tran 4u da to, toi 16i ra mot bd bai Yu-Gi-Oh ma t6i van
gitt phong truong hop khan cap. Ca hai cau hoc sinh déu suu tdp nhitng quan bai, va 1a nguoi
choi sanh séi. Ngay khi to1 rat b bai ra va noi ““ Nao, cac ban, c6 ban nao c¢6 nhirng quan bai nay
chua?”. Ca hai 1ap te dimg céi co, nhin chdm chi vao nhiimg quén bai. Khi ching t61 ban luén
vé gia tri twong d01 cua tung quan bai, t6i nhe nhang goi y hai cau xin 16i nhau, va chung toi c6
thé néi chuyén vé méy tro tréu choc vao ngay khac. Hai cdu li nhi céu xin 16i r4t nhanh roi lai tap
trung vao nhitng quin bai. Tdi tranh néi vé dé tai tréu gheo voi cac em khac trong nhom, va
khong nhic gi lai viéc d6 cho toi tan budi hoc nhom 1an sau khi né khong con gi gay can nita.

Sau déy 1a vai goi y dé phan tdm va 1am con ban binh tinh trd lai
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CAC BIEN PHAP PHAN TAM

Danh cho tré nho

+ Tha nhdi bong

+ Db choi ua thich

+ Sach

+TV

+ Nhin ra ngoai ctra s6

+Om

+ Pung dua trén dui cha me

Danh cho tré em trong d¢ tudi di hoc

+ Str dung s6 thich va dam mé cia tré: Trong vi du trén, do la nhimg quan bai Yu-Gi-
Oh. N6 ¢6 thé 1a video game, tap chi, hay thao luan vé nhitng hoat dong ua thich

+ Su hai hwée/ nhing tro téu: Lam cho tré nho cudi 1a cach giip ching thoat khoi con
gian dir tot nhat. Nhung can can than dé chung khong hiéu nham ban dang mang ching ra lam
tro dua. Bé dam bao dicu do, toi thuong hoi “Toi lam cho ban cudi nhé?” Néu nhu daa tré tur
choi, to1 s€ khong theo dudi cach lam nay.

+ Tran trong nhirmg cim xiic ciia tré, dé ching cam thiy duoc thong cam (theo Farber
va Mazlish,1999). Vi du:

- Me ciing thiy mon toan that khé. Me udc gi con khong phai hoc nd
- Me rit ghét viéc con phai cho doi thir con mudn
- Bb hiéu con mudn chién thang nhu thé nao. Viéc do rat quan trong véi con

- Mg biét 1a con da gian ra sao va mudn day ban, nhat la khi ban con danh con
trude...nhung ma cé hai déu khong tot néu muon danh ban

Myles and Southwick (2005) dua ra nhimg giai phap tuong tu dé ha nhiét con bung nd
tam ly cua tré. Sau ddy 1a vai goi ¥ toi thay rat hitu dung:

+ Pé tré thanh nguoi dwa tin. Diéu nay c6 thé rat hiru ich trong khong gian 16p hoc. Khi
hoc sinh bat dau cam thay khé chiu, hiy nhd tré chuyén mot tin nhan quan trong téi y ta trudng
chang han, dé phan tan tré khoi su buc boi.

+ Than thiét hon véi tré. Doi khi ngdi xich lai hay cham vao tré dé tré hiéu rang ban ¢
do dé giap do. Diéu do rat hitu ich khi con bung nd tam ly khong xuat phat tir hanh vi cua nguoi
16m, ma tré chi buc tirc vi cong viéc hay trd choi nao do.

+ Sir dung nhirng ki hiéu bi mat. Gido vién hay cha me c6 thé c6 nhitng déu hiéu bi mat
nhu céi nhin, hay ho hang dé nhac tré rang tré bat dau birc xtic va can kiém soat hanh vi cua
minh

+ Tao ra lich trinh viét tay. Diéu nay dam bao tré c6 sy nhic nhd truc quan vé lich trinh
cta minh dé tré c6 thé thoai mai hon trong viéc hiéu diéu gi s€ nén lam tiép. N6 c6 gitp tré
tranh xa khoi con turc gian va tap trung vao lich trinh tiép theo.

+ Thiét ké mdt mai am. Nghia 1 tao ra mot noi an toan, thoai mai cho tré khi chiing cam
thay kho chiu. Vi du, ban ¢6 thé dat nhiing chiéc goi hat voi nhiing cuén sach wa thich va tha

nh01 bong trén giwong ngu hay trong 16p hoc. Néu tré lam dung viéc str dung khu vuc nay de
trén tranh cong viéc, thi hiy ¢ ging 1én ké hoach ngin chin bang cach 1am cong viée trd nén
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hop ly hon (chuong 7)

+ Chi di bo va khong ndi gi. i bo dua tré ra khoi hoan canh khiqé'n chung buc tic, cho
phép tré thoat ra khoi nhitng diéu lam tré kho chiu va khong noi gi co thé gidm nhanh con bung
nd tam 1y

KHI NAO QUA NHIEU BIEN PHAP PHAN TAM CO THE LAM TiNH HINH TOI
TE HON

Khi hanh vi c¢6 van dé lap di 1ap lai, thi viéc nén 1am 1 tim hiéu vi sao né dién ra, xay dung
mot ké hoach phong tranh (xem chuong 6). Cac bién phap phan tdm phai 1a giai phap phu hop
v6i nhirg van dé bi lap lai, n6 nén duoc gitr cho nhimg tinh huéng khan cip khi ma con bung n6
tam 1y khong thé ngan chan dugc nita, khong cé ké hoach nao cho tinh hudng nay, va hanh vi
nhanh chéng trd nén toi té hon.

Viée sir dung qua mirc cac bién phap phan tam thyc té lai lam tinh hinh té di. Hay xem khi
mot dira tré 1a hét va 13n 16n trén san dé tranh cong viée kho khin va chung ta cho phép tré duoc
choi tro choi yéu thich dé khién ching binh tinh. Piéu dé gidng nhu chung ta trao thuéng cho
con gian gitr va dua tré s& tiép tuc sir dung hanh vi d6 dé tranh viéc. Vi thé, khi nhirng bién phap
phan tam dugc su dung, n6 co6 thé dé khién hanh vi c6 véan dé tiép tuc tai dién. Thuc chat viéc
ctia chung ta khong chi nhdm ha nhiét con bung phét tdm 1y trong gidy lat, ma phai tim hiéu vi
sao chung né tranh cong viée, 1én ké hoach lam cho moi viéc hop 1y hon, dua ra mot cach tiép
can khac ddi véi nhirng kho khan, vi du nhu vi¢c nho gitp do.

Doi khi, rat kho dé biét ngay tai thoi diém bung phat tdm 1y 13 tré ¢ tranh viéc hay diéu gi
khac dang thuc sy dién ra. Vi thé, toi khong ngin can viéc sir dung nhing bién phdp phén tdm

mét lan trong tinh hudng dan t6i viéc tranh viéc, mién 13 chung ta c6 ké hoach ngin chan su lap
lai ctia nhiing con bung phat tuong tu.

Quy tic mot lan

1. Nhimg bién phap phén tam la cong cu dbi pho vé6i khing hoang. No ¢6 thé hiru
dung dé tran 4p con bung nd tdm ly khi ching ta khong cé ké hoach du phong
nao.

2. Néu nhing bién phap phan tdm cho phep tré tranh lam viéc, chung ta chi s dung
mot 1an véi nhitng truong hop cu thé. Viéc st dung qua da khién tré c6 thé st
dung nhiing con tic gidn dé tranh viéc. Thay vao do, ching ta phai c6 ké hoach
phong tranh 13 1am cong viéc hop 1y hon, va day tré cach tot hon dé xir Iy nhiing
con tic gidn — chang han viéc hoc cach xin trg giup hay nghi ngoi (xem chwong
7)

Giup tré tim ra cach tréan tinh riéng
Chung ta str dung nhitng ki thuat phan tdm dé ngit con bung nd tim 1y, ching ta mudn day
cho tre tu sir dung nhiing bién phap tuong tw. Khong phai luc nao tré cling ¢ nhiing tinh huong

ma chiing c¢6 thé dua vao ai d6 dé khién chung binh tinh hon, vi thé ching thuc su can phat trién
nhirng gidi phap riéng.

Cudi cung, bién phap hiéu qua lau dai nhat nham giap tré binh tinh 1a thiét 1ap nhitng ké
hoach ngin chian dé giai quyét tin gdc ré nguyén nhan nhiing con bung bd dwoc midu ta &
chuong 6-10. Cach nay gitp tré tranh nhitng con tirc gian tir trudc. Béi vi mot ngudi khong thé
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ludn ludn biét trude thoi diém gdy ra con bung phat tam ly, nhiing bién phap tam ly chung s& rat
hitu ich cho tré str dung trong bat ctr tinh hudng nao

C6 rat nhiéu vi du vé viéc tré c6 thé hoc dugc cac bién phap tdm 1y binh tinh gitip tré suy
nghi trude khi hanh dong. Mot vai nghién ctru vé két qua cua Chuong trinh hoc tip cam xuc xi
héi (SEL) tai trudng, noi hoc sinh kham pha cam xuc cua ban than, cach tu trdn tinh va cach giai
quyét nhitng van dé ca nhan. Sach cua Daniel Goleman vé Tri tué cam xuc (1995) tom tat lai
nghién ciru nay, chi ra két qua cua viéc ty kiém soat khi tré tham gia chuong trinh nay.

Budc dau tién trong rt nhiéu chuong trinh SEL 1a giup d tré phat trién cach dimng lai va
binh tinh trudc khi quyet dinh lam cach nao dé giai quyét van dé. To6i nhan thiy cach tt nhat 1a
trd chuyén voi tré dé tim ra cach nao tot nhat véi tré. Liéu tré ¢6 thich hit tho sau hay thich vé& va
doc sach hon? Budi thao ludn nay nén dién ra khi tré binh tinh, khong thé trong con bung phat
tam 1y. Hoc tap khong thé dién ra vao thoi diém bung phat tam 1y. Nhiing bién phép tran tinh
duoc luyén tap trude khi tré thuc sy tirc gian dé tré co kha nang st dung ki thuat mot khi tré tirc
gian. Dé gitp chung tu trin tinh, t6i goi ¥ sir dung cac budc sau:

Cic buéc tao ra bién phap tu tran tinh

1. Khi tré tap trung va binh tinh, trao d6i voi tré vé viée tré cam thiy thé nao khi tré
tirc gian. Gitp tré xac dinh giai phap tu than cho nhimng cam xuc nay. Viét lai hay
v& lai. Néu chung tu binh tinh, chung s& can biét khi nao ching gian dit trudc khi
chung cham t¢i diém bung phat cuc dai.

2. Trao doi véi tré vé nhirng thir khién tré cam thay dé chiu, va lam tré binh tinh.
Tao mot thoa hiép dé luyén tép nhimg bién phap nay dé tré co thé sir dung khi tré
tirc gian. Danh sach c6 thé bao gdm

- Hit thé sau
- DPémdén 10
- bibo
- Ubng u6c hay ngdm da
- Nhai keo cao su
- V¢
- Nghe nhac
- Poc sach
- Xem ti vi
- Hoat dong thé thao
- Cam dd choi yéu thich, tha nhoi bong...
- Nhay trén ghé nhan
- Choti danh du
3. Thiét 1ap nhing ké hoach tai nha va trudng hoc chi ra nhitng bién phéap trin tinh
ma tré c6 thé ding
4. Quyét dinh ai s& 1a ngudi tré ndi chuyén dé ban luin vé cach giai quyét vin dé
mot khi tré mat binh tinh
5. Moi ngay trong vai thang, dé tré twong twong cam giac tirc gian va tap sur dung
cac giai phap tran tinh. Tré s€ phai c6 kha nang thuc hién cac ki nang nay ma
khong can qua nhiéu nd lyc vi tré kho c6 thé suy nghi khi da bat dau tic gian. Cha

me c6 thé thyc hanh cac bién phap tai nha vao budi sang hay sau gid hoc. Gido
vién c6 thé thyc hanh 5 phtiit moi budi sang trude khi gio hoc bat dau.
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Mau ¢ trang sau c6 thé hitu ich trong viéc thiét 1ap ké hoach tim giai phap cho con ban

MAU VE NHUNG BIEN PHAP TRAN TiNH CHUNG

Cam giac tire gian

Lam sao toi biét khi t6i tirc gian ........coeveeee.....

Ké hoach tai gia dinh

Diéu gi & nha khién t6i binh tinh ............cc.coocooo.......

T6i c6 thé nodi chuyén véi ai dé giai quyét van dé.......................
K¢ hoach & trudng

Diéu gi & truong khién toi binh tinh.................

T61 ¢6 thé ndi chuyén voi ai dé gidi quyet van deé......................

Chuong nay chi tdp trung vao nhitng cach ha nhiét mot con bung nd tim 1y tam thoi.
Dé gitip ngdn chan nhiing con bung phat tir goc ré, chung ta can phat trién ké hoach ngan
chan duogc thiét ké riéng cho tung nguyén nhan. D6 1a van dé ching ta s€ tim hiéu ¢ phan
sau.

TOM TAT CHUONG
+ Cac bién phap phan tim 14 céng cu quan trong dé gitip tré binh tinh
+ Nhiing bién phap phan tim bao gom:
- St dung sé thich cling nhu dam mé cuia tré nhd
- Hay hai huéc
- Trén trong nhitng cam xuc cla tré dé tré cam thdy duogc thau hiéu
- Choi véi tht nhdi bong hay d6 choi ua thich
- Nhin ra ngoai ctra s6
- Du dua trén dui cha me
- Str dung sach, bang dia hinh, ti vi
- Nhitng cai 6m
+ Myles va Southwick (2005) dwa ra nhimmg giai phap tuong tu dé ha nhiét con
bung no tam 1y:
- Dé tré tro thanh ngudi dua tin
- Téi gﬁn tré hon, str dung 4m hi¢u bi mat

- Str dung lich trinh duoc viét ra
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- Thiét ké mot mai am
- Pibo va khong no6i chuyén
+ Néu nhirng bién phap phan tdm giup tré tranh mot nhiém vu kho khin, chung ta
chi nén sir dung duy nhat 1 1an véi truong hop cu thé do. Viéc lam dung s€ khién tré tirc
gian nhiéu hon dé tranh viéc. Chung ta phai 1ap ké hoach phong tranh lam nhiém vu hop
1y hon, va huéng dan tré cach xur ly voi con gian dit cua minh
+ Tré c6 thé hoc cach tu tran tinh trude hodc sau khi chung bung nd. Trén day 1a
nhitng bién phap tran tinh chung dugc sir dung trong nhiéu tinh huong Tuy nhién nhing

cach hiéu qua nhat la nhiing bién phap phong ngira duoc tao riéng dé giai quyét tan gbc
nguyén nhan cho mdi tinh hudng (cu thé tir chuong 6-10)
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CHUONG 5

HIEU PUOC TAI SAO NHUNG VAN PE CU THUONG XUYEN TAI DIEN

Dé khong phai chi 14 lam ling diu mat nudc trong con bio, chiing ta can phai biét lam thé nao dé
du doan va ngan chan chinh con bao d6. Trong chuong nay, ching ta s€ hudng dén vi¢c tim
hiéu nguon con dan dén nhitng con bung nd tam 1y thuong xuyén.

Hang ngay trong gid giai lao, bé Kevin, hoc 16p 3, ludn gip kho khian trong viée tu kiém ché ban
than. Bé danh, day, d4, va cai 16n v6i cac hoc sinh khac, sau d6 thi gidn dit nhiéu gid tiép theo.
Khi bi ming vé hanh vi khong hay ctia minh, bé tham chi con tirc gidn hon, gao khoc va la hét
vao mat nguoi 16n hodc bo chay.

Gido vién cua bé ¢ gang giup do bé thay ddi bang cach hira ¢6 phan thuong cho bé trong ngin
dung kho bau cta 16p mdi ngay néu bé khong gay su vdi ai trong gio giai lao. B¢ t6 ra himg tha
trong viéc gianh dugc nhiing phan thuong do. Thé nhung, ctr sau mdi gid giai lao hang ngay, bé
lai khé chiu dén mirc be lai gdy gb danh nhau va di nhién la khong c6 dugc phan thuong, Khi
hiéu trudng giai thich rang bé s& bi phat vi cach cu xir ciia minh va s& khong duoc vui choi vao
hém sau, bé trd nén tirc gian hon va cir thé gian dit hang gid déng hd, la hét am 1 hodc bo chay.
B me bé ciing hirathudng bé khi bé co thé tu kiém ché ban than va cit bo cac quyén loi khi be
ko gilr dugc binh tinh trong gi¢ giai lao. Méc ké nhiing quy tic, phan thuong va hau qua, cac van
dé ctr tiép tuc dién ra. O day, ki luat truyén théng van chua du. Ching ta can phai hiéu duoc tai
sao Kevin cir ¢6 nhitng van dé nhu vay trong gid giai lao.

HIEU PUGC LY DO

Qua trinh hiéu duoc tai sao cac hanh vi c6 van dé ctr 1ap di lap lai c6 cai tén rat kéu trong khoa
hoc nghién ctru vé hanh vi:Panh gia chic nang hanh vi. Bung dé cho thuét ngir chuyén nganh d6
lam ban so. N6 chi don gian ¢ nghia 1a ¢6 gang hiéu duoc ‘nguyén nhén gay ra va lap lai mot
van d& nao d6. Tur “chirc nang” duoc dung dé dién ta ham ¥ rang hanh vi ¢6 van dé ciing c6 chirc
ning nao do, vi du nhu cho phép tré tranh né duge mot tinh hudng kho khin, gy sy chu y téi
ngudi khac hodc 1a dé 1am giam su khé chju ma bé dang cam thdy. Khi chung ta xdy dung mot
ké hoach ngin chin thi biéu hién bén ngoai ctia hanh vi (vi du nhu tré gy g hay la hét) s&
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khong quan trong bang 1y do vi sao tré lai hanh dong nhu vay. Vidy, néu tre gay gb vi mudn cac
ban khac choi v6i minh, thi bién phap ngan ngira s€ bao gdbm day trécach t6t hon dé dé nghi cac
ban khac choi cung minh. Nhung mat khac, néu tré gay go vi mudn moi ngudi dimg lam ph1en
minh, thi bién phap ngin ngira s& 1a day tré cac cach khac dé dé nghi nguoi khac dimg 1am phién
tré. Cung 1a mot hanh vi gay g6 c¢6 thé dan chung ta dén nhitng bién phap khac nhau dé giap do
tré dua trén 1y do ctia hanh vi.

3H cia hanh vi: Hoan canh, hanh vi va hé qua

Dé hiéu tai sao mot hanh vi van dé lai xay ra, chung ta can biét nhitng hoan canh xung quanh
hanh vi d6. Nguoi ta goi d6 1a 3H ciia hanh vi. H dau 1a viét tit cia Hoan Céanh, hay con goi la
nhimg su kién xay ra tru6éc hanh vi. H thir haicé nghia 1a hanh vi, nhitng diéu ma tré lam hoic
phat ngon ¢ van dé. Va H cudi cing 1 hé qua, hé qua & day khong c6 nghia 1a sy trimg phat ma
no c6 nghia la nhimg viéc xay ra sau khi hanh vi d6 duoc thyc hién. Noi mot cach ngan gon,
hoan canh, hanh vi va hdu qua chinh la nhiing viéc xay trudc, trong va sau mot van dé&. Nam
duogc thong tin vé cai xay ra trude hanh vi cho chung ta manh mdi vé cai ¢ thé 1a nguyén nhan
dan dén van dé. Thong tin vé nhimng diéu xay ra sau hanh vi cho tré thdy liéu c6 phan thuong gi
cho hanh vi d6 hay khong.

Vi dy, nhin lai hanh vi cia Kevin trong gio giai lao, ching ta c6 théthdy rang mot trong nhimng
hoan canh 14 khi cac tré khac cai nhau v6i bé vé mot quyét dinh phan xtr trong mot tro choi & gid
giai lao (vi du liéu bé bj loai hay vé dich an toan trong mén bong bau duc da chan), Kevin co thé
tirc gian va day cac ban khi dang tranh cai. Neu hau qua cua viéc day cac ban khéc 1a cac tre
khac nhuong Kevin thi ching ta c6 thé noi rang c6 phan thuong cho hanh vi giy gb cia bé.
Nhung néu cac tré khac khong nhuong Kevin ma tham chi con khong thém choi voi bé, thi bé s€
thdy hanh vi khong dep ciia minh khong c6 két qua tot. Trong phan tdi ching ta s& tim hiéu xem
diéu gi thuc su gay ra hanh vi “thd bao” cua Kevin trong gio giai lao.

Niam dwoc 3H: tro chuyén va quan sat.

Trong nd lyc nham tim ra 3H cia mot hanh vi co van d&, chung ta ludn ludn c6 thé bat dau bang
mot cudc noi chuyén voi nhitng nguoi ching kién hanh vi d6. Néu chiing ta khéng thé c6 du
thong tin tir cac cudc phong van, ching ta can phai ty minh quan sat hanh vi d6. Bang biéu sau
day dua ra mot vai goi y cho chiing ta khi diéu tra 3H ctia mdt hanh vi c6 van dé. Sau dé, nhat
ki 3H s€giup ching ta luu lai nhiing quan sat cua mmhbang van ban dé sau dé chung ta co thé
tim kiém nhimg mau hanh vi ma c6 thé cho biét diéu gi c6 kha ning gy ra nhitng hanh dong co
van dé.

Nhirng thtr c6 thé hoi hodc quan séat khi tim hiéu hoan canh, hanh vi va h¢ qua.
Hoan canh: Diéu gi da gy ra hanh vi? Hiy xem xét:

+ kich thich giac quan: bao gém muc d6 dn, anh sang, va cham, mui vi, chuyén dong
hoic nhitng dang khéc cua kich thich ¢ thé khién cho tré bi khé chiu.

+ Thiéu cAu tric: Nhitng hudéng dan cho viée phailam cai gi da rd rang chwa? Céc viée
phai 1am c6 dugc nhic nhd bang hinh anh hay khong? Hay chi c¢6 huéng dan bang 16i?
Néu khong c6 du hudng dén, tré ¢6 thé bi nham 14n.

+ Nhirng nguyén nhén ndi tai hodc di truyén: Bj doi, bi dau, bi dm hodc bi mét co thé
dan dén nhitng con gian dir.

+ Ménh 1énh: Bao gém nhirng chi thi budc tré phai lam mot viéc nao dé, hodc budc phai
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nodi chuyén, choi hodc ti€p xtc védi nguoi khac.

+ Cho dei: Piéu nay thuong xay ra & cac tinh hudng tré khong c6 dugc cai ma tré mudn
ngay 1ap tic hodc khong thé c6 hodc phai chim dirt [am cai ma tré thich.

+ Nhirng de doa téi hinh anh ban than: Bao gdm nhiing tinh huéng khién tré cam thiy
ngai hoac x4u hé, vi du nhu thua mét trd choi, méc 13i, bi chi trich hodc bi tréu choc.

+ Khéng dwgc quan tim nhw mong mudn: Bao gdm nhitng luc ma nguoi khac tir chbi
choi hoac giao tiép voi tré, khi tré ghen ty vdi cac ban khéac hodc khi tré so c6 don.

Hanh vi: Tré lam gi hoac néi gi trong mt tinh huong nao d6?

+ Miéu ta hanh vi bang cac thuat ngir cu thé va ré rang, tranh ding nhimng tir triru
tugng. Mot miéu ta cy thé tot s& 1a: “con trai toi hich vao vai mot ban khac va néi: “t&
ghét cau.”. Nguoc lai, mdt mi€u td khong rd rang s€ 1a: “Con trai toi tirc gian va danh
mdt ban khac.” Trong cau cudi, chung ta thuc su khong biét cau bé da noi gi va da danh
ban khac nhu thé nao.

H¢ qua: Piéu gi xiy ra sau khi hanh vi dwgc thue hién?

Miéu ta cu thé cac ban khac da lam gi va noi gi sau khi tré ¢6 hanh vi tiéu cuc. Xem xét
liéu hanh vi cua tré c6 dan dén mot trong cac hé qua sau:

+ Tranh mot tinh huong: Do6i khi tré lang tranh, lan khan hodc mé nheo dé tranh mot
viéc khd, mdt nhu cau xa hoi hodc mot tinh hudng c6 vé nhu day vui vé ma co the lai qua
nao nhiét (vi du nhu tir choi khong di du ti€c & mot cong vién giai tri).

+ Thu hut sy quan tAm ciia ngudi khac: Doi khi tré co hanh vi tiéu cyc nhim muyc dich
mudn ngudi khac cing choi dua, cudi noi hodc gitp d tréviée gi d6. Tré c6 thé bat dau
vat 10n voi bd me, chay trén b me hodc noi dbi. Néu ban dau trong tré co vé vui vé va
cudi cudi, day c6 thé 1a dau hidu cho thdy hanh vi tiéu cyc 1a mot nd lyc dé choi dua hon
12 trdn tranh mot nhiém vu kho chiu nao do.

+ Muon c6 dwge thir ma tré thich: Tré c6 thé lién tuc doi mén an, do choi hay mot dac
quyén nao do, sau doé noi gian néu tré khong cé dugce thtr minh mudn ngay 1ap tic.

+Tuw théa man hay tu an Gi ban than: Pay la nhiing hanh vi mang tinh 1ap di 1dp lai ma
khong anh hudng toi nguoi khac nhung lai ¢6 muc dich giai tri, mang lai niém vui hoic
an ui tré. Vi du bao gém tu n6i chuyén, cya quay nhuc nhich luén chan luén tay, du dua
lac lac. Mic dau hanh vi ¢6 thé khién ngudi khac buc boi, tré don gian chi thuc hién hanh
vi dé tu an i hodc giai tri.

+ Truat bé cam giac khé chiu: D61 khi hanh vi cua tré chang ¢o6 loi ich nao r0 rang ca, tré
chang né tranh mot nhiém vy kho hay tim kiém sy cha y tir nguoi khac. Thay vao do,
hanh vi cta tré c6 vé nhu 1a mot cach dé trut bo cam gidc vo mong va that vong. Mot vi
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du 1a khi tré khong thé thyc hién thanh cong mot du 4n, bat dau pha hong du 4n d6 nhung
lai khéng chiu tir bo hodc chip nhén gitip d5.

Nhdt ki 3H dé ghi lai hoan cinh, hanh vi va hé qua.

Ngay thang/thoi Hoan canh Hanh vi H¢ qua
gian

Quay tré lai van dé cua Kevin trong gid giai lao. Toi bat dau tim hiéu hoan canh, hanh vi va hé
qué cta nhitng hanh vi c¢6 van dé ciia bé. Chiing ta da hiéu hé qua cta hanh vi cia Kevin 1a gi: bé
lién tuc khong dugc choi trong giai lao va mat nhiing quyén loi & nha khi be gay g6 v6i ban
trong gid giai lao hoac thay vi do, b¢ dugc nhan phan thuong va nhitng quyén loi ¢ nha khi bé cu
xUr tot trong gid giai lao. Dé co thém thong tin vé hanh vi cu thé va hoan canhcta no, toi bat dau
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bang viéc phong van co gido ciia bé. Pau tién toi hoi bé da 1am gi. C6 tra 101 rang bé da dé, danh
va day cac ban khac trong gio giai lao. Toi dé nghi c6 noi cho toi biét truong hop gan day nhit.
C6 bao hom qua céc ban ké 1 bé da day vai mot bé trai khac trong gid giai lao.

Sau khi toi d4 c6 ban tuong trinh rd rang 1a bé da lam gi, t6i tim hiéu vé hoan canh cia hanh vi
nay. Toi hoi: “Diéu gi dang xay ra khi bé ddy cau bé kia?” C6 tra 10i rang c¢6 khong biét vi khi dy
cd khong ¢ @6, chi c6 cac nhan vién nha bép & do. Toi quyét dinh hoi nhan vién nha bép xem la
ho ¢6 chimg kién hanh dong khong hay cua Kevin ngay hom qua. Ho néi, “Thua tién si Baker,
thuc ra ma ndi chung to1 co6 tdi 75 bé ¢ day, va luc ma chung t61 phat hién ra sy viéc thi n6 da
xay ra r0i, 6ng co thuc sy mong mudn chung toi phai luu y hét tat ca cac trudng hop hay
khong?”

T6i khong gat hai duoc nhiéu két qua véi cac cude phong van ctia minh. Toi bén thir hoi ban beé
ctia Kevin. Cac bé noéi Kevin dung dung budc dén chd bé trai kia va déy bé ay. T6i hoi: “ Bé kia
dang lam gi trudc khi Kevin day bé éy‘7” Céc bé tra 10i : “ Ban ay ching lam gi ca a, Kevin ty
nhién day ban dy.” Mot 1an nita, t6i lai that bai trong viéc tim ra thong tin vé nguyén nhan gy ra
hanh dong cua Kevin. T6i hoi Kevin xem bé c6 nhd diéu gi di dién ra trong gid giai lao, va bé
khing khing rang bé ching day ai ca mic du ai cling n6i bé di 1am vay.

Cac cudc chuyén tro cua to1 chang thu dugc du thong tin co ich gitiptéi hiéu dugc dicu gi dang
dién ra. T6i chuyén sang giai doan quan sat. Toi du dinh quan sat b¢ trong gio giai lao, biét rang
t6i c6 thé s& nhin thay diéu gi 6 vi hau nhu ngay nao Kevin ciing gay chuyén.

Trong gid giai lao, t6i nhin thdy Kevin di dén chd hai bé khac dang choi c& va hoi “Td co thé
choi cung duoc khong?” Cac bé tra 101, “Khéng, ching t6 vira bit dau rdi.” Kevin nheo mit, can
nhan mét cach tirc gian va bé 1éy tay déy nhemot bé. To61 hoi bé tai sao bé lai lam vay. Bé tra 101,
“Béi vi chiing ghét chau va khéng cho chau choi cing.” Viée nay giup toi hiéu duoc diéu gi da
khién bé hanh dong nhu vay. Bé cho rang ban bé khong thich minh khi cic bé noi rang bé khong
thé choi. Toi da hiéu cdu tra 11 bé c6 tir cac ban hoan toan khac. Toi nghi 14 cac cu bé ¢ ¥ rang
bé khong thé choi ngay 1ap tirc vi cd 1a tro choi danh cho hai nguoi, do d6 bé phai doi dé choi
v6i nguoi thing cudc.

T6i mudn chéc chin xem liéu nhitng dy doan cua to1 vé su nhay cam cua Kevin véi viée bi tu
chéi c6 chinh x4c hay khong. Do d6, toi lai quan sat bé 1au hon trong gid giai lao ngay hom do
va ngay hom sau. T6i nhén thay 1a khi ban bé néi rang bé khong thé choi, bé s& tirc gian va danh
ban, day ban hodc d4 ban trong khi phan 16n thoi gian theo 61 thi ban be bé thuc su co y rang bé
phai doi va choi voi nguoi thing cude hodc doi cho dén khi tro choi moi bat dau dé cac bé co thé
chon ra nhitng ngudi choi maoi.

T6i cling nhan thdy mot nguyén nhan nira ciing thudng xuyén khién Kevin kho chju. Khi bé
khong dong tinh voi mot quyét dinh gay tranh cii trong mot trd choi, tranh luan thuong dan dén
viéc bé dung strc diy cac bé khac. Vi du nhu khi bé choi trd ném danh cho bén nguoi. Bé dap
bong va mdt trong cac ban noi bong da ra ngoai bién. Kevin khiang khing cho rang béng van hop
1¢. Hai cdu bé cdi nhau cho dén khi Kevin éy ban. Vao luc d6, mot nhan vién nha bép nhin théy
su viéc va kéo tay Kevin 16i dén phong hiéu truong . O d6 bé phai doi cho dén khi hiéu truong
gip bé va giai thich cho bé ring bé can phai tranh gy su va rang bé s& khong duoc choi vao gid
giai lao vao ngay hom sau. Kevin cb ging gii thich viéc cau bé kia di n6i déi nhu thé nao khi
cdu bé ndi bong cuia Kevin di ra khoi ngoai bién, nhung hiéu trudéng van ctr ndi rang khong can
biét cac ban khac 1am gi, Kevin khong dugc phép danh ban.

Trong hai gio gidi lao ma t61 quan sat Kevin, tat ca cac truong hop gay 16n vadi ban déu cod cung
mat loai nguyén nhan. Céc rac ro1 duong nhu xuat hién sau khi cac ban khac tir choi nd lyc mudn
tham gia tro choi hodc khi ¢6 tranh cai vé mdt quyét dinh trong tro choi. D61 khi cac cudce cai co
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bi cac nhan vién nha bép phat hién ra va bé bi phat, va doi khi thi chang ai biét ca. Chua bao gid
su hung hang cua Kevin thuyét phuc cac ban khac rang bé ding hodc gitp bé c6 thé tham gia
choi cung céc ban. C6 chang chi 1a cac ban canh giac va lang tranh bé.

Sau day la mot vai nhimng dit kién t6i da ghi lai dugc khi quan sat Kevin trong ngay dau tién.

Nhat ki 3H cho Hoan canh Hanh vi H¢ qua
Kevin: Ngay thang/
thoi gian
Ngay 3/ 11 Kevin di téi chd 2 Kevin nhiu mat va | Cau bé kia phot 1o
ciu bé va héi cau cod déy mot cau bé, sau | Kevin.
) choi co cung dugc | d6 bé bo di.
10:40 sang khong. Céc bé tra
101, “Khong, chliing
t& vira méi bt dau
choi.”
To6i hoi Kevinsao | Bétra loi, “Boivi | T6i c6 gang giai
bé lai lam vay. chung ghét chau va | thich cho bé ring
s€ khong cho chau cac bé kia co thé
choi cung.” mubn Kevin doi cho
dén khi hét van.
Ngay 3/11 Kevin dang choi trd | Kevin cdi lai rang Cau bé kia quat lai,
ném bong danh cho | béng ciia bé van “Bong cua cau ra
) b6n ngudi. Bong nam trong bién va ngoai bién roi,
11:33 sang ctia bé roi sat xubng | 1én giong voi cau bé | Kevin. Cau ngdi
duong bién va mét | kia. xubng di.” Cac bé
ciu bé cho riang khéac im lang.
bong cua Kevin da
ra ngoai bién.
Ngay 3/11 Kevin va cdu bé kia | Kevin ddy cdu bé Cau bé¢ kia ding day
van tiép tuc cdi co, | ngd xudng dat. va tién dén chd
) la hét. Kevin. Cac cau bé
11:52 sang khac bét dau quay
vong quanh hai cau
bé va mdt nhan vién
nha bép nhin théy,
hoi cac bé chuyén gi
da xay ra va cac bé
n6i Kevin day cau
bé kia nga. Nhan
vién nha bép 16
Kevin dén gip hiéu
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truong. O day Kevin
duogc thong bao bé
s€ khong dugc nghi
giai lao vao ngay
hom sau.

Nhén thdy dwoc phwong thire ciia hanh vi

Trong khi phan tich 3H cua hanh vi ctia Kevin, chung t6i bat diu nhan thdy mot phuong thic
nhit dinh. Nguyén nhan dudng nhu luén xuat phat tir hai loai tinh hudng: (1) bi tir chdi khi ¢
ging tham gia mot trod choi, va (2) tranh cii vé quyét dinh gy tranh cii trong mot trd choi. O
truong hop dau tién, Kevin c6 vé nhu hiéu sai khi bj tir chéi ctr nghi cac ban ghét minh. Diéu
nay khién bé tue t61 va mudn tra diia. Bé khong hiéu duoc rang thuc ra cac ban khong hé ghét be,
cac ban chi mubn bé doi t6i van khac. O truong hop thir hai, Kevin ¢6 vé buc tuc khi be tin rang
phan quyét trong tro choi 1a khéng cong bang. Bé tra diia lai cai ma bé goi 1a su khong bang nay.

Trong ca hai truong hop Kevin déu khong nhan dugc phan thuong nao.Khi xem xét cac hé qua
chi thdy cac hanh vi hung hing cua bé din dén su trimg phat tir cac ban va ngudi 16n. Do d6
chiing ta khong thé noi nhimng hanh vi c¢6 van dé cua bé gitip bé dat dwoc mong mudn ciia minh.
Tir d6 ching t6i thay ké hoach ngan ngira ctia chiing t6i khong chi phai tp trung vao thay dbi
cac bién phép ki luat khi ma bé da c6 mot ké hoach ki luat nham ngan bé khong gay su. That
khong may, chi ki luat thoi thi chua du. Su phan tng cua Kevin véi nhitng tinh hudng trén khién
bé kho ma nghi duoc mot cach thong sudt vé hé qua ciia hanh vi ctia minh. Ké hoach ngin ngira
phai tap trung vao viéc thay doi nhitng nguyén nhan khién bé tré nén buc boi va gitp bé thay doi
thai d§ voi nhiing nguyén nhan nay.

Trong chuong ti€p theo, chung t6i s€ ban vé€ viéc xay dung mdt ké hoach ngan ngtra hiéu qua
hanh vi c6 van dé néi chung va viéc ching t61 da lam gi dé gitip Kevin ndi riéng.
Tom tat chuong:

- Pé hiéu tai sao mot hanh vi c6 van d¢ lai cir tai dién, chung ta c6 thé tién hanh danh gia
chtrc ning hanh vi, bao gém thu thap thong tin vé hoan canh (diéu gi xay ra trudc hanh
vi), hanh vi (tré da 1am gi) va hé qua (diéu gi xay ra sau hanh vi).

- Pé nam dugc hoan canh, hanh vi va hé qua, chuing ta co thé tro chuyén véi nguoi co lién
quan hoac chung kién hanh vi, ty minh quan sat hanh vi va luu lai quan sat béng nhat ki
3H.

- Khi chiing ta xem lai nhat ki 3H, chung ta c6 thé nhan thdy mot s thong tin vé nhimg
kiéu nguyén nhan thuong gy ra hanh vi. Dua vao thong tin d0, ching ta co thé xdy dung
ké hoach ngan ngira hop ly dé ngan chin hanh vi ¢6 van dé.

36



Tai liéu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tré Tw ky Ha N6i - thang 11 nam 2011

CHUONG 6:
LAP KE HOACH NGAN CHAN BUNG NO TAM LY

MoMMY EROUGHT YoU A LOVELY o @
ELEFBANT ANE A NICE JUGGLER
To AMUSE Yoo M CRASE YoU GET
BOREP WAITING FOR THE Foop.

D6i véi nhitng van dé nho hodc nhitng van dé ban chi gip mot 1an thi khong can thiét phai
thiét lap ké hoach phong tranh toan dién. Vi dy, néu con ban ludn danh rang budi tdi va mot toi
chau nhét dinh tir chéi khong danh rang, diéu d6 khong can thiét phai trai qua cac bude tim hiéu
vi sao van dé xay ra. Nguoc lai, nhitng vain d& 1ap di 1ap lai khi con ban khong cu xtr theo nguyén
tic va hé qua 1a lac ban can tim hiéu nguyén nhan tOn tai van dé va tao ra mot ké hoach phong
tranh t6t nhu trong truong hop sau cta Kevin (di timg duoc nhic dén ¢ chuong trude)

Trong chuong nay, t6i trinh bay mé hinh chung dé hudng dan ban thiét 1ap mot ké hoach
phong tranh cho bt cir van dé bi tai dién ndo cua con ma ban phai di mit. Toi s& chi ra mé hinh
cu thé ap dung cho Kevin. Sau do, tir chwong 7 -10, chung ta s& ap dung mé hinh twong tu cho
mdt s6 tinh hudng thudng gip nhat ma tré c6 nhitng con bung phat tim 1y.

Nhirng thanh t6 tao nén mdt ké hoach phong tranh tot
Duéi day la 4 thanh td tao nén mot ké hoach hiéu qua
THAY DOI TINH HUONG CO VAN BE (NGUYEN NHAN GAY RA VAN DE)

Thay d6i dugc hoan canh an chira nhimng tic nhan ctia con bung n6 tam 1y s& giam
duoc nhitng hanh vi bat thuong dé xay ra. Chung ta c6 thé thay d6i nhiing khia canh sau
cta tinh huong:

+ Tang/Giam Kich thich 1én gidc quan: thay d6i tiéng on, 4nh sang, mui, vi giac
hay xtc giac trong tinh huéng d6. Mot vai dua tré can khong gian yén tinh dé lam viéc.
C6 nhiing tré cam thiy kho tap trung dudi anh sang cta dén huynh quang, va tap trung tot
hon duéi anh dén do. Co tré khong thé chiu ndi mot vai loai 6 an, mui vi dic biét hay
mdt s loai quén 40 nhét dinh. Mat khac, c6 tré lai khao khat mot sd cam giac nhét dinh
nén cam théy chan nan rat nhanh trir khi duoc kich thich cao do. Xem thém Kranowitz
(2006) dé c6 duoc mo ta day du vé su bién ddi kich thich giac quan.
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+ Chu ¥ t6i thoi gian ciia hoan canh: Thay doi thoi diém ching ta dé nghi tré lam
viéc gi d6 ma chung khong cam thay qua voi va, mét moi hay chan nan khi doi dién voi
nhiém vu.

+ Chi y dén d¢ kho cia nhiém vu: Bién nhitng thach thtc tré nén dé& dang hon
hoac két thuc sém hon.

+ Sw hd trg true quan: St dung tranh anh hay nhiing tir dugc viét ra dé tang kha
nang hiéu va nhac nhé hoc sinh vé nhirng bu(yc de ho@n thanh nhi¢m vu. Vi du bao gom
tranh minh hoa, thé ghi chu, hay nhitng so d6 trinh bay thong tin theo mang ludi dé tré
hi€u c6 h¢ thong va sau nay dé dang nh¢ lai nhitng cau chuyén hay céc dir kién.

HUONG DAN KI NANG XU LY CAC TAC NHAN

Nhimng ki nang thay thé niao ching ta c6 thé day tré d6i dau tét hon v6i nhitng hoan
canh dan toi van d€ vé€ hanh vi hay nhimmg con bung n6 tam ly? Danh sach so lugc sau s&
chi ra mdt vai ki ndng xt ly véi nhiing loai nguyén nhan va van dé hanh vi khac nhau

Hoan canh tiac dong Vién dé hanh vi Su thay d6i Ki niing

Yéu cau: cong viéc N¢ tranh hay tur choi Hoc cach dé nghi

kho, nhimng thach thirc vé | tham gia giup d6, quan sat nguoi

cam xuc, khac lam, thuong thuyét
xem nén lam bao nhiéu va
c6 thé thay db6i nhing
nhiém vu khé thé nao
(Xem chuong 7)

Cho doi: Bij tir chdi Hoc nhitng gia tri vo
vai hoat dong hay su vét hinh cua viéc cho doi hay
hay phai chd doi lau dé so chdp nhan su tor chéi:
hiru cai gi do6 nhimg ngudi khac co thé

rit vui va cho ban nhiing
thir ban mudn sau ndy néu
ban biét cho doi (xem
chuong 8)

Pe doa hinh anh ca Luon nghi rang Hoc cach khong coi

nhan: Tréu choc, chi trich,
thua cudc hay lam sai

nhiing chi trich, danh gia
thap 1a nham vao minh

nhiing su vi¢e do 1a nham
ha thip gia tri ban than.
Thay vao do, coi né nhu su
phan anh nhimng van dé cta
ngudi khac va 1a co hoi dé
hoc hoi nhiéu hon

Khong dwgc quan
tAm: Mudn choi hay tuong
tac voi nguoi khac. So cam
giac c6 don

Lam phién  ngudi
khac dé duoc quan tam.
Than vin vé viéc nguoi
khac duoc thién vi. Bam
riét 1y nguoi khac

Hoc nhiing phuong
cach hiéu qua dé tu choi,
hiéu duoc rang mot ngudi
van duoc yéu quy ké ca khi
ho khong dugc chu y, va
hoc cach tu vui vé hon la
phu thudc vao ngudi khac
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(xem chuong 10)

AP DUNG BIEN PHAP THUONG - PHAT

Viée trao thuong cho nhiing ki nang thay thé tich cuc, va trong nhing truong hop
dic biét, viéc tudc bo cac dic quyén ddi v6i nhitng hanh vi gay rdi co thé 1a giai phap
duogc st dung:

+ Phén thudng c6 thé bao gdm: tuyén duong hay mang tinh vat chat nhu dd choi,
thirc &n ngon, hay nhiing tro choi yéu thich; hay cong vao cho m¢t phan thudng 16n hon
nhu mua d6 choi méi hay mdt cude da ngoai.

+ Trirng phat c6 thé 1a 1o di nhitng hanh vi, hay bét di nhitng quyén loi nhu thoi
gian xem ti vi, dung may vi tinh, hay choi trén san. Trumg phat nén dugc str dung chi khi
nhirng tinh hudng bj thay ddi, dtra tré duwoc day cach tét hon dé xu Iy tinh huéng va nhic
nhé nén di theo nhitng hanh vi tich cuc thay vi chon nhiing hanh vi pha ri.

CAN NHAC NHUNG GIAI PHAP SINH HOC VA VAT LY

+ Thay d6i ché d6 dn udng dé giam sy khé chiu va ting kha nang tu kiém soat.
Viéc di img d6 4n co thé gdy ra dau d6n man tinh va kich thich gia tang buc bdi. Giam
nhirng chét gdy di img nay s& giam mirc do tirc gidn néi chung. Rat nhiéu ché do an udng
“chira lanh tit c4” ton tai ma khong dugc ching minh, nén can nhiing bai kiém tra
chuyén biét dé dam bao viéc thay ddi ché d6 n udng 1a can thiét. C6 mot vai nghién ctru
chi ra nhitng thanh phan bd sung nhat dinh ( axit béo omega-3 tu dau cd) c6 thé ting sy
tap trung va kha ning hoc tip giita nhitng dira tré c6 vin dé vé sy tap trung (Sinn &
Bryan, 2007)

+ Tép thé duc, thién va nhirng hinh thire vat 1y tri liéu khac dé thu gidn. Co kha
nhiéu dit liéu vé hiéu tmg ting luu lwong tudn hoan mau cua nhiing bai tap nay va loi ich
lau dai trong viéc hoc tap cting nhu tri nhé. Tuong ty, nhiing nghién ctru khac ciing chi ra
tac dung cua viéc thién dinh. Giai phong tam trang, mang lai su tap trung nhiéu hon va
giam thiéu nhimg con tic gidn 1a dleu nhirng bai van dong nay mang lai. Mot bai bao gan
day trén tap chi Newsweek tom tit lai nhimg nghién ctru vé hé qua cia tap thé duc lén
nao (Carmichael, 3,2007)

+ Nhiing loai thudc c6 thé tic dong téi viéc kiém soat tim trang.

Thubc c6 thé 1a mot cong cu quan trong dé phat trién hanh vi, nhung vi tac dung
phu va nhitng hiu qua 1au dai véi tré nho van chua dugc nghién ctru triét dé, ma ching ta
khong lya chon né nhu giai phap hang dau. Moi bién phap can thiép dugc miéu ta bén
trén nén duoc ap dung trude khi ching ta tim dén véi thude. Néu thay dbi nguyén nhan
hanh vi ciing nhu gido duc cac ki ning thit bai, va hanh vi roi vao vung khing hoang (vi
du nhu tré c6 nguy co bi dudi hoc, hay de doa tir tir) thi viée tim kiém sur hd tro tir thude
1a phuong phép nén can nhic. Céc béac si nén theo ddi can than cac triéu chimg va cén
nhic giira loi ich ciing nhu tic dung phu cua thude trong qua trinh diéu tri. Piéu nay co
nghia bac si nén nhan nhitng bao cao vé két qua truc tiép tir cha me, nha trudng va bat ki
bai kiém tra ndo dé danh gia mirc d¢ tac dong cia thudc.

Ké hoach phong tranh cho Kevin
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Trong truong hop cua Kevin, ching t61 tap trung thay ddi nhitng nguyén nhan cho con giin
dir cta chéu va day chéu cach t6t hon dé xur li nhiing nguyén nhan nay. Dic biét, dé dam bao
chau c6 ngudi choi cung, va hiéu ¥ moi nguoi la gi khi ho noi chau chua thé tham gia tro choi
ngay 1ap tirc dugc. Ching 61 cling mudn dam bao rang chdu dugc chuin bi cho nhitng sy giy
han va giai quyét nhimng tinh huéng d6 ma khong c6 danh nhau. Nhitng ghi chép dudi day chi ra
ké hoach cua Kevin st dung nhimng thanh phan g dé thiét 1ap mot ké hoach phong tranh tot: thay
d6i tac nhan, day ki nang xu li véi tic dong, phan thudng va hinh phat, tri liéu sinh hoc va vat Iy

THAY DPOI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN BE

Vi mét trong nhimg nguyén nhan chinh la vai ban néi rang chau khéng thé choi cung,
chung t6i mudn didu nay cang it xay ra cang tot. Chung t6i mudn dam bao rang chau ludn co
ngudi choi cing. Chung toi cr mot ngudi tro gitip trong nhing bita trua dé hudng din chau cac
tro choi va dam bao Kevin ciing dugc moi choi chung. Ching t61 cling dua cho Kevin vai tro
choi va nhimg qua bong dé chau mang ra ngoai, va nhiing hoc sinh khac s& muén choi cing
Kevin hon 1a Kevin phai tham gia cuing hoat dong dang dién ra cta céac ban.

Mic cho moi nd luc ctia chung t6i, van con nhitng nguyén nhan ma ching toi khong thé
ngin chin duoc. Doi khi Kevin muén choi nhimg trd choi ma trong bira trua chau chua dugc
huéng dan. Trong nhing truong hop nay, c6 ban s€ noi voi Kevin rang chau khong thé tham gia
lugt choi dang dién ra. Vi thé, chéu can hoc cach cho doi lugt choi sau ma khong coi 10i tir chdi
ctia ban 1a dau hiéu thu dich.

Thém nira, Kevin van con phai hoc cach giai quyét nhitng 10i thach thirc. Mic di ching toi
khuyén khich chau choi véi nhitng nguoi ban thuan tinh, chung t61 khong thé dam bao rang s€
khong c6 nhitng 161 thach thurc, nén Kevin can hoc céch gidi quyét nhiing viéc d6 ma khong phai
danh nhau.

HUONG DAN KI NANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

T6i ndi voi Kevin rang khi cac ban néi chau khong thé choi ciing, diéu d6 c6 nghia 1a chau
can doi cho dén khi luot choi két thic. Va diéu d6 khong co nghia 1a cac ban khong thich chau.
Tbi thuyét phuc chau bang cach nhic chau co rat nhidu nhitng dira tré lac dau khong cho chau
choi, dd cho chau choi sau nay khi bat dau lugt méi. Chiing t6i thao ludn 1am sao c¢6 thé kiém
ngudi choi cung khi chau chd doi nhimg trd choi chau thuc sy mong mudn.

Sau d6, chung t6i ndi vé nhimng 161 thach thirc trong gio ra choi, giai thich cho chau hleu
chau co6 thé hoan toan dung, nhung néu chau ctr tiép tuc tranh cii, chau s& mat thoi gian vao may
vu d4u khau, tham chi ddnh nhau. T6i hoi chdu nghi viéc gi 13 quan trong hon: ¢6 nhiéu thoi gian
vui choi trong gio gidi lao hay c¢6 ching minh minh dung? Chau ngan ngir dong y rang chau
muén choi nhiéu hon. Téi chi ra néu chau khong cai va vi vi¢c bi loai ra khoi tran da banh hay
san choi chung, chau s& sém t6i luot choi sau va co nhiéu thoi gian vui vé hon. Téi ciing nhéc
nhé rang s& ¢ nhidu ban mudn choi v6i chau hon néu chau khong hay cii co.

T4t ca cac bai hoc ki ning trén déu duoc toi ghi lai trong “quén bai giai ciru” gitp Kevin co
duogc su hd tro truc quan. Nhung xin luu ¥ rang ké ca ching ta c6 huéng dan tré ki ning nao di
ching nita, cling khong c6 gi dam bao tré chic chin s& sir dung chung
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Quan bai giii cliru

+ Néu nhiing dtra tré n6i ban khéng thé choi c6 nghia 1a ching muébn ban doi t6i
luot choi sau. Diéu d6 khong c6 nghia 1a chung khong thich ban. Ban c6 thé choi tro choi
khéc trong luc cho doi

+ Poi khi c6 nhitng su gy gb. Néu ban khong tranh cii, ban s& c6 nhiéu thoi gian
hon dé choi va nhi€u ban choi cung hon.

Dé ti da héa kha nang Kevin sir dung nhiing ki ning nay, ching t6i mudn nhic nhé chau
di€u nay vao thoi diém chau can dén n6 nhat. Cha me chau va t61 da dé nghi cac thay c6 cung
xem lai nhiing quén bai nay véi Kevin moi ngay trong vai tuan

Chung t6i ciing nho mot ngudi hd trg trong bita an trwa hudng dan tryuc tiép cho Kevin khi
cd nhin thay chau rat buén byc vi khong dugc choi cung, nhac nhd chau rang chau chi can doi
mot chut cho tdi lugt choi sau. Tuong tu, c6 dugc d€ nghi nhac nhd kevin rang chau cé thé cé
nhiéu thoi gian d€ choi hon néu chau khong tranh cai vé may chuyén thach thirc mac du chéau co
thé ding.

Véi viéc 6n di on lai ndi dung trong nhimg quan bai giai ctru vao ding thoi diém, va nhimg
hudng dan sinh dong, Kevin khong cé nhiing hanh vi bao luc vao gid giai lao nira.

AP DUNG BIEN PHAP THUONG - PHAT

Kevin nhén thirc dugc s€ c6 hau qua cho su ndi loan vao gio giai lao, bao gém viéc ko
dugc ra choi vao ngay hom sau va khong dugc xem ti vi ¢ nha. Chéu cting dugc cd gido hura ting
phan thudong néu chau trai qua mot ngay khong cii va gi, nhung chau khong bao gio hoi vé phan
thuong. Chéu duong nhu rat hanh phuc cé thé thuc hién duoc diéu d6 ma khong cé sai pham
nao. Kevin thuc sy can hudng dan hon 1a phan thudng.

CAN NHAC NHUNG GIAI PHAP SINH HOC VA VAT LY

Mot vai chuyén gia ¢ truong dé trao d6i v6i cha me ciia Kevin xem xét viée dung thudc dé
giip chau kiém ché tinh néng ndy cta minh. Cha me chau di can nhic, nhung mubn thuc hién
hét cac co hoi trong ké hoach phong tranh truéc da. Voi sy thanh cong cua ké hoach phong
tranh, cha me Kevin chua can phai dung dén thude va ta duoc.

Véi nhitng ngay co gio giai lao vui vé hon, Kevin bat dau phat trién manh. Diém sb ting
nhanh, ¢ nhitng tinh ban tét. Cha me va thay c6 déu thiy nhe nhdm va tét hon véi vai tro hudng
dan Kevin

BON LOAI HOAN CANH BUNG NO TAM LY

Chung ta d3 tim hiéu cach thirc dé tao ra mot ké hoach phong tranh va ap dung cho 1
truong hop kho cua Kevin, chung ta c6 thé can nhic cach ap dung m6 hinh nay cho nhiing tinh
huong khac. Theo kinh nghiém cua t6i, hau hét cac tac nhan dan dén nhiing con bung nd tam ly
c6 thé phan loai vao 4 nhom sau:

+ Yéu cAu: Khi mot dira tré phai thye thi mot viéc khé nhu la‘lrn~ bai tdp ¢ truong, mot moi
truong xa hdi moi, hay trai nghiém nhitng kich thich tam 1y khong dé chiu (vi dy, thtr m§t moén
an mo1i)

_+ Cho doi: khi tre khong c6 ngay 1ap tae thir tre mudn, hay khong c6 duge chit nao thir tré
muon, hay phai dirng viéc tré dang yéu thich lai.
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+ Pe doa hinh anh ca nhan: khi tinh hudng khién tré cam thiy xdu hd hay méat mat nhu

thua cudc, pham sai 1am, bi chi trich hay tréu gheo

+ Khéng dwgc quan tim: khi c6 ngudi tir chdi choi cing hay giao luu véi tré, chung dé

thiy ghen ti véi nguoi khac, hay khi tré cam thay so vi ¢ don.

Chuong 7-10 s& dua ra nhitng vi du vé ké hoach phong tranh duogc thiét 1ap cho nhimg dira

tré that dé giéi guyét nhitng tinh hudng cu thé. Khi ching ta ap dung ké hoach ngin ngira chung

cho tung van dé riéng, mot vai cong cu tac dong tro nén ¢ hiéu qua hon hay kem di mot chut.
(Vi du, khong phai moi van dé déu yéu cau giai phap phan thuong hay tring phat). Str dung mau
chung trong chuong nay, chiing ta c6 thé cit xén dé giai quyét nhimg trudng hop cu thé sau nay

Tém tit chwong

Mot ké hoach phong tranh tét s& bao gom cac thanh phan sau:

+ Thay déi cac tac nhan. Ching c6 thé bao gdm

- Nhiing tac nhan téi cam xuc (vi du, tiéng én, anh sang, va cham, ném
ném, mui)

- Thot gian ctia hoan canh (vi dy, tranh giao viéc khi tré rat voi, mét moi
hay 0m yéu)

- b6 khé ctia nhiém vu (vi dy, 1am cho nhiém vu dé dang hon hay ngén
hon)

- Nhitng hd trg tryc quan (vi du, cung cdp tranh anh hay ban viét dé giai
thich nén lam gi trong nhiing hoan canh do)

+ Hwéng din ki ning giai quyét véi nhitng tic nhan: C6 nhimng ki ning dé
chuyén nhirng phan tng ti€u tuc sang thanh hanh vi tich cuc trong xur Iy cdc nguyén nhan
gay tac dong

+ Khen thwdéng va trung phat

- Khen thuong nhitng hanh vi tich cuc voi 101 tuyén duong, dong vién va
nhiing phan thtrong vat chat hay diém s6 c6 thé lam tinh hinh phat tién tot 1én
nhicéu

- Céc bién phap trimg phat chi duoc st dung néu tac nhan bi thay dbi, dia
tré biét cach tot hon dé gidi quyet vadi tinh huong, dé chung cé nhiing hanh vi tich
cuc hon hay vi chon nhiing hanh vi pha roi.

+ Can nhic vé giai phap sinh hoc va vt Iy tri liu, c6 thé bao gdm

- Thay d6i thuc don

- Tap thé duc, thién hanh va nhitng bién phap thu gidn vat Iy tri liéu khac

- Khi nhing bién phap can thiép hoan toan thit bai va chtrc ning hanh vi bi
khung hoang, chung ta c6 thé tham khao ¥ ki€n chuyén gia vé viéc dung thude va
ta duogc dé ho tro
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CHUONG 7:
MENH LENH

| FOR $2000: THE FIRST QULESTION I§ ---

\

TIME T pe HNEOMEWORLES

Nhitng hanh vi c¢6 van dé thuong duoc khoi phat tir viée tré bi bat phai lam mot viéc ma tré cam
théy kho hoac chéng léy gi l[am thu vi nhu 1a 1am bai tap vé nha, an mot sb loai thirc dn, mac
quén 4o, don dep phong cua tré, hodc tiép can mot tinh huéng xa hoi moi. Chuong nay dua ra
nhitng ké hoach dé gitip d& tré ddi phé v6i mot vai tinh hudng trén.

Hiy 1am bai tip vé nha

Theo cb gido 16p 1 ctia bé Jeff bay tudi, cau bé hoi gip kho khin vi mon doc va viét. Mic du
nha truong khong cho réng khoé khan cta bé 16n dén mure phai dugc huong dich vu gido duc dac
biét, bé thudng bi cac ban trong 16p bé xa & mén doc va danh van. O trudng, ¢ gido c6 thé gitp
bé hoan thanh bai tap va Jeff rit c¢b ging dé theo kip cac ban. Nhung sau gio hoc & trén 16p, thoi
gian lam bai tap ¢ nha thyc sy kinh khung. Bé khong chiu 1am bai tap doc va viét, ngoai tror mén
toan 1a mén ma bé thich ra. Khi bd me cb ging bét bé tap doc va viét thi bé s& tréu dua v6 van,
lan ra san nha, doi an bim bim, than mét hodc chay quanh khép nha. Ctr moi mot bai tap lam
trong vong 5 phut thi bé ctr méat khoang mot tiéng méi xong sau khi bé me phai dudi theo bé
khip noi vira htra thudng cho bé hodc de doa s& phat bé.

Thay d6i nguyén nhin gay ra vin dé
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Dé khiénJeff khong con trdn tranh 1am bai tap vé nha, bd me bé di quyét dinh tap trung vao thay
d6i nguyén nhan din dén viéc bé ghét 1am bai tap. Cu thé 1a ho cb ging thay doi thoi gian va
mirc 6 kho ciia bai tap doc va viét. Dau tién, ho dit thoi gian lam bai tip ngay sau khi bé di hoc
vé, trudce khi bé qué m¢ét va sau khi bé an bira an nhe, vi vay bé khong bi d6i. Ho dam bao cho
noi bé hoc dugc yén tinh. Ho chia bai tap ra thanh timg phan nh6. Ban dau chi cho bé 1am mot
phan rat nho. Mot khi dd bat dau, bé thuong san sang mudn 1am cac phan khac nira. B6 me bé s&
doc mot nira cac doan vin, va sau d6 dé bé chon doan nao bé mudn doc. Tuong tu, ho chi yéu
cau bé viét mot nira bai van va van dé cho bé chon bé mudn viét phén nao. Viéc cho bé duoc
chon lya sém gitp bé giam bot duoce su ngén ngai ban dau mot cach rd rét.

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

B6 me Jeff giai thich rang bé khong bat budc phai lam tat ca bai tip va bé can dugc gitp d& khi
lam bai tap. C6 gido cta bé ciing dong ¥ voi didu nay, vi vy bé Jeff khong cam thay su kho
khan caa bé 1a mot ddu hiéu that bai ma chi don gian 1a mot phén cua qué trinh hoc hdi cach lam
bai tap. B6 me bé nhan manh rang bé ludn ludn ¢ thé yéu cau duogc giup dd thay vi trén tranh
bai tap bang cach gia vo d6i hay mét. Ho nhic nhd diéu nay cho bé trude khi bé 1am bai tip mdi
ngay.

B6 me bé ciing sip xép dé bé dugc day kém thém mén doc dé bé c6 thé doc tét hon va ting sy tu
tin dé hiéu duoc ndi dung tur ngtr. Gia su cua bé c4n than soan bai véi cac tro vui dé bé c6 thé dé
dang hoan thanh, tir 46 bé dan dan tién t&i lam cac bai tap kho hon. Véi sy giup d& cua gia su,
Jeff da khong con s¢ mon doc va san sang lam bai tap hon.

Ap dung ché dj thuwéng- phat

B6 me nhic nho Jeff réng bé chi dugc xem tivi hoac vui choi sau khi lam bai tap vé nha. Phan
thudng ngay lap tirc hang ngay niy con c6 sirc thuyét phuc hon ca bat ki 10 hira vé nhiing phan
thudng 1au dai nhu mua céc trd choi méi hay nhitng dic quyén khac.

Cin nhic cdc bién phdp lién quan dén sinh hoc va thé chit

Mot diéu thi vi ma bb me Jeff nhan thiy d6 1a vao nhitng ngay bé dugc tap thé duc ngoai troi,
bé sin sang lam bai tap hon. Do d6 ho ¢b ging lap thoi gian biéu cho bé tap thé duc hang ngay.
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C6 duoc nhiéu sy lya chon véi cac bai tap, co duogc gia su day kém moén doc va san sang chép
nhén dugc giup dd hon ma khong coi d6 nhu 1a mét déu hiéu cua that bai, Jeff rat hop tac trong
gio 1am bai tap. Sau ddy 1a mot vai y tuong dé cac bac cha me lya chon khi 1ap ké hoach gitp d&
con minh lam bai tp vé nha.

Cam nang tom tat cho van dé Lam bai tap vé nha

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

+ Kich thich giac quan:

- Thinh giac: B tri cho tré hoc ¢ nhiing noi yén tinh va c6 it hoc sinh & xung quanh.

- Thi giac: nén chon dén béng vang hon la dén huynh quang vi dén huynh hay nhap
nhay khién nhiéu tré bi mat tap trung.

- Khtru giac: Han ché cac loai mui vi & khu hoc tap cang it cang tbt.

- Xfc giac: Mot sb hoc sinh ¢6 thé mudn ngéi cach xa cac ban khac vi tham chi chi
can mot cu cham tay vé tinh tir cac ban khéc ciing c6 thé 1am cac em bi phan tam.
Trong khi d6 mdt vai em thi lai cé thé tap trung tot hon khi duoc tiép xtic v&i mot sb
thir ma bé thich. Vi du mot vai em cha y vao bai hon khi dugc ngé)i trén mot loai
ném dic biét nao d6 hodc nghich véi cac d6 vat. Nhung hay luu ¥, mot sé em bi
giam murc d¢ tap trung khi nghich cac d6 vat, nén ban phai xac dinh dugc con minh
phu hop véi cach t1ep can nao nhét.

+ Thoi diém ciia tinh hudng: Tranh giao bai tap cho hoc sinh khi cac em qua do6i hodc

trude gio di ngu, khi ma cac em cam théy mét. Cac em co thé can an nhe, hoat dong thé luc
hodc nghi ngoi trudce khi 1am bai tap.

+ D¢ khé cua bai tap (Hay don gian hoa bai tap):

- Bét ki khi ndo c6 thé, hay cho phép tré dugc chon lya bai tap nao tré thich lam,
ch'fmg han nhu chon sach nao dé doc hodc cau truyén gi dé viét.

- Cling tuong tu vy, hay van dung cac so thich cuia tré khi lam bai tap dé khién viéc
1am bai tap trd nén thi vi hon. Cho phép bé duogc viét, duge thuyét trinh vé mot sé
thich dac biét nao do cia minh. Hodc la 1am bai tap toan hay tap lam vén lién quan
dén nhing so thich déc biét cua be. Vi dy, mot be thich khung long co thé giai cac
bai toan vé do tudi hodc kich c¢& ciia khung long hodc viét cac cau vé khing long cho
mon tap lam van.

- Chia nho cdc bai tap 16n thanh tung phan nho va yéu cau tré chi lam mot phan nho
khi méi bat dau ngdi vao ban lam bai tp vé nha.

- Thay doi nhiing bai tap van ty sy thanh nhiing cau hoi trac nghiém. Chang han nhu
thay vi yéu cau mot hoc sinh viét vé nhitng viéc bé 1am vao mua hé, & day la be phai
nhé 1a bé da lam gi, thi chiing ta nén miéu ta mot vai thir bé da lam va dé bé ty chon
dé tai dé viét.

- Ddi véi nhitng tré gap kho khan khi viét chinh ta, ching ta nén cho bé viét it, hoic
doc van thu vao bang hodc nhd ngudi viét ho hodc sir dung ban phim may tinh dé
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giam bot ap luc phai viét. Poi khi dé nghi tré chi can noi to vé nhitng thir bé s& viét
ciing gitp bé c6 su chuin bi khi bt ddu mén tap 1am van.

- Rt ngan thoi gian khi bé phai 1am bai tap khé. Chang han nhu ching ta c6 thé giam
b6t khéi lwong bai tap hoic khdi lwong thoi gian danh cho nhiing bai tap kho ¢ trén
16p.

- Thém thoi gian cho nhitng bai kiém tra dé tré khong phai voi vang hay bi phan tim
boi lo lang vi so khf)ng kip gio.

- Cho phép tré thay ddi phuong phap thyc hién mot nhiém vu, chang han nhu mot dy
an tap lam vin c6 thé thay bang mot bai thuyét trinh bang hinh anh hoic bang miéng
hodc mot slide show.

- Yéu céu tré nhic lai huéng dan trudc khi tap trung vao lam bai tap dé biét chic tré
da hiéu yéu cau cua bai tap.

+ HO6 tro hinh anh:

- St dung cac cong cu bang biéu nhu cac ban dd hinh anh tom tit thong tin kiéu mang
nhén nhim hd trg kha nang hiéu va gitp cac bé nhd 1au hon. Vi du, tré co thé duoc
gitip d& dé tom tit ¥ chinh ctia mot cau chuyén va dung cac mili tén dé chi ra mbi
lién h¢ gitra cac y chinh. Ban dd kiéu mang nhén co thé duogc su dung dé hd tro viéc
hiéu cac ¥ chinh lién quan v6i nhau nhu thé nio va gitp tré nhd lai dugc thong tin
dé sau d6 co thé viét hodc thao luan vé cha dé d6. Sau day 1a mot vi du:

Céngvign
bachtho

bing

Quan an g
vatlinh

nhanh

Loagimeo

I&n N
trurong

Tinh

tinh i

- Thay vi chi phu thudc vao huéng dan bﬁng 1061 no1, sir dung thé nhéc hodc mét
danh sach tom tét lai cac budc can thiét dé thyuc hién mot nhiém vu cu thé, nhu 1a
gidi mot bai toan hoac viét mot bai van.

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé
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+ Giai thich cho hoc sinh rang cdc em khong budc phai biét s& phai lam gi khi 1am mot bai
tap moi. Hay thir thach cac em dé xem xem cac em c6 thé chiu dugc viéc khong biét phai
lam gi trong bao lau. Liéu cic em c6 thé doi duge mot phut, ndm phut hay dua 1au véi bai tap
cho dén khi cac bé tim ra dwoc 1a minh phai 1am gi hay khong.

+ Hay day cac bé cac budc sau khi 1am bai tap kho:

- Thir ty lam trudc.

- Nho ai 6 huéng dan lam bai hodc quan sat ngudi khac lam trudc.

- Chia bai tap ra thanh nhiéu phan nho.

- Lam mot phan va phan con lai thi nho gitp d5.

- Xin phép duoc nghi giai lao mot chat néu can va sau d6 thi lai c¢6 ging lam tiép.

Ap dung ché dj thuwéng- phat

+ Hay dua ra phan thuong khi tré hop tac 1am bai tap. Di voi mbi bai tap hoan thanh, hiy
thudng cho tré hodc cong diém cho bé dé sau do bé co thé doi thanh phan thuong, ching
han nhu thoi gian choi tro choi. Luu y 1a cac hoat dong vui choi va tap luyén hang ngay co
thé rat quan trong véi tré dé tré c6 thé lam bai tap, vi vdy chiing ta khong nén chi cho tré
choi sau khi cac em 1am xong bai tap, ma c6 thé cho phép tré choi 1 chat trude do dé tré co
tinh than thoai mai va sin sang lam bai tap.

+ Ché d6 cit thudng chi nén duogc ap dung khi tré da dugc nhic nhé trude khi lam bai tap
rang tré c6 thé nho giup d& hodc nghi giai lao ngan. Nhung néu thay vi do, tré lai gdy gb va
tir chdi khong 1am bai tap, chiing ta ¢ thé cét phan thudng hodc cac dic quyén khac cua tré.

Cin nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chit

+ Tap thé duc thudng xuyén cho thiy gitp lam ting kha ning tip trung va hoc tip cua tré.

+ Thudc bd ¢6 chira Omega- 3 ciing c6 thé cai thién kha ning tap trung vao cac nhiém vu
hoc thuat, mic du hiéu qua cta chung ¢ thé khong nhin thiy duoc ngay (theo Sinn va
Bryan trong mot cudn sach xuat ban nam 2007). D6i v6i hoc sinh bj mic hdi ching ting
dong giam tap trung chd y, sau gid hoc ¢ trudng, viée ubng thude ciing gitp cac bé co thé
hoan thanh bai tap vé nha. Do cac chét kich thich c6 thé 1a nguyén nhan gy ra bénh mat
ngi, ching ta phai biét can chinh lidu lwong dé tic dung phu cta thude khong con anh
hudng khi céc bé di ngu.
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Con an thwr di. M6n nay ngon 1im dfly

Sandy 1a mot bé gai 6 tudi, bé chang chiu dn gi ngoai banh Goldfish. Me bé cb géng ép bé an cac
d6 an khac nhu pho mai, thit ga, trai cay va rau. Chi cang ép Sandy an thi Sandy lai cang cu
tuyét. Tré nho hau nhu chua biét diéu khién cudc sdng ciia minh nhung lai hoan toan 1am chu
duogc van dé an udng. B6 me Sandy ctr phai “danh vat ” v6i bé mdi khi dén gio an. Ho hira
thuong cho Sandy cac bo phim va d6 choi néu Sandy chiu dn cic mén an khac. P6i khi nd Iyc
cua ho thanh cong, nhung ngay khi Sandy cam nhéan dugc sy han hoan ctua bd me khi bé dn mén
an khac, bé lai nhét dinh khong chiu an nira.

Thé 13, b6 me bé khong cho bé dn banh Goldfish cho dén khi bé chiu an moén khac va didu nay
thudng dan dén viéc bé la hét hang gio dong hd. Mic du phuong phap nay c6 thé cudi cing ciing
thanh cong, bd me Sandy lai khong thé cAm cu duoc cho dén khi bé chiu dn mén méi. Piéu nay
cling d& hiéu vi Sandy khong hé giéng cac bé khac d& nhuong bd sau vai gio, ¢d bé ¢ thé nhin
an ca ngay néu khong duoc n banh Goldfish.

Khi tim hiéu hoan canh, hanh vi va hé qua cta hanh vi nay, chang t6i thdy duoc rang ddi véi
Sandy ai mudn bé an khong quan trong, cd bé s& tir chdi moi thirc an ngoai trir banh Goldfish.
Thudng thi bé ludn thanh cong do b me bé cudi cung phai chiu thua va dua banh cho bé. Mic
di1 bién phap can thiép chi co thé 1a nhéat dinh khong cho bé an banh cho dén khi bé chiu an thirc
an khéc, bd me bé lai khong thé vuot qua dugc thtr thach nay do x6t con. Vi vay, bién phap xtr 1y
v6i truong hop cta Sandy sé tap trung vao cac cach gitip bé tir tir tiép can thirc an khac v6i nhidu
phan thuong néu thir an mén méi.

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

Do lac dau b me Sandy chi tap trung vao khé khian cua Sandy, bé ludn bi bat phai chon thir an
moén gi. Dé thay doi, ho bat dau hudng vao sé thich dic biét ciia bé: bé rét thich khing long. Ho
lién tim mua céc loai banh, mi dng va thit ga c6 hinh khung long.Ho ciing tim ra duoc mét loai
khuén cat banh quy hinh khung long c6 thé dung dé cit tao va 16. Mén an méi ma ho dwa cho
Sandy la mén banh hinh khing long. Vi¢c lya chon moét loai thirc an gﬁn nhét véi mon dn ma bé
thuong an khién cho viéc chuyén sang dn mot moén in méi tré nén dé dang hon.

Tan dung s¢ thich ctia bé, bd me bé da dan dan khién cho Sandy ti€p can véi thirc an mdéi bang
viéc dé nghi bé nhin mén an trude. Sau do bé sé dugce dé nghi ngtri chung, ném thir chiing va
cudi cung la an mgt miéng nho.

Ngoai ra, bd me bé con thuyét phuc mdt vai ban than ctia bé an nhitng moén an do6 trudc mat bé,
dé cho bé thay mon d6 ngon nhu thé nao. Bé thuong thich dwoc gidng nhu cac ban than cia
minh va ddy 1a mot cach rat hiéu qua dé khién bé mudn thir cac thic dn moi.
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Huong din cdc ki nang xwr ly cac nguyén nhdn gay ra van dé

Phuong phap diéu tri cho hau hét cac ndi so hai 1a tir tir cho bé tiép can véi chu thé giy ra ndi so.
Dé thuyét phuc Sandy dan dan nhin, ngiri, ném va sau d6 13 dn cac moén in méi, ho giai thich cho
cd bé rang viéc thuc hién cac bude nho khi thir cic mén dn méi gitip ich cho nguoi ta vuot qua
duoc ndi so hii cua minh nhu thé nao. Ho nhic cho Sandy nho dén nhiing 14n ma bé s cai gi do
cho dén khi bé thir nd va nhén ra ring no ciing 6n, chtr khéng hé nhu bé lo so.

Ap dung ché aj thwéong- phat

Moi lan Sandy nhin, ngtri, ném hodc an mat it thirc an méi, bé s€ dugc cho 25 xu. So6 tién nay sé
duoc dé danh cho nhiing 1an dén ctra hang d6 choi gan nha.

Trong subt qua trinh giai quyét van dé, bd me Sandy giir thai do trung 1ap dé tranh phai roi vao
tinh huéng vat 1on gitra bd me va con. Mic du khong c¢6 banh Goldfish khi bé thir mén an moi,
bé ciing khong bi cAm dn.Vi néu cAm Sandy khong dugc an banh Goldfish, bé s& nhé lai nhitng
lan vat 10n gitra bé va bd me trudc day va cang ting su khang cu ctia bé. Ban dau thi Sandy
khong chiu dn moén in mai, nhung bé thudng sin sang nhin. Khi bé duge thuong 25 xu, bé lién
nam léy co hoi va ngti, ném va cubi cung la chiu an. Mot khi bé da an mét mén an méi dén lan
thtr hai, mon do s& duoc bd xung vao danh sach cac mon bé chiu an. Hau hét cac ndi s¢ hai
khong c6 1y do déu hoat dong theo phuong thirc ndy, mot khi da tiép can v6i ndi so hai va nhan
thdy ching c6 diéu gi xdu xdy ra thi ndi s¢ s& din tan bién. Pay ciing 14 trudng hop cua Sandy.
Sau hai tuan l3p di 1ap lai chuyén nay hang ngay, thuc don cta bé gid d3 mé rong dén ca mi dng,
trai cAy va thit ga. Thém nita, bé con bat dau chiu thir cic mén dn ¢ nha hang va & cac noi khéc.

Cam nang tom tat cho van dé Né tranh cac mén in méi

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

+ Kich thich giac quan:

- Thinh giac va thi giac: b tri nhitng noi yén tinh khi cho tré thir thirc in méi nham
tranh sy qué tai vé giac quan.

- Khuu giac: hay lya chon céc loai thirc ¢ mui vi tuong tu véi thure an yéu thich
ctia tré, sau d6 dan dan gidi thidu cac mui vi méi.

- Xdc giac: chon cac loai thirc dn c6 hinh thirc gan giéng nhu thic an tré yéu thich.
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Ching han nhu tré chi thich dn mi dng Y ¢6 thé thir an cac mén mi khéc trude khi
thir cdc moén an c6 hinh thure khac.

- Vi giac: chon moén an méi céd khéu vi tuong ty véi mon an ma tré thich an hoac cé
thé bat dau bang nhimg moén ngot (tham chi c6 thé dung ca keo) dé tao cho tré c6
hing thu thtr cdc moén an maéi hon.

+ Thoi diém ciia tinh hudng: Tét nhat 1a ching ta nén cho tré thir mén méi khi ca ngudi
16n va tré em déu khong voi vang, néu khong thi chiing ta s& bi ap luc vé thoi gian. Néu
gid an com thudng khién bd me bi cing thing véi viée chuan bi va thuyét phuc tré ngdi
vao ban an thi ddy khong phai thoi diém 1y tudng cho viée thir cac mon méi.

+ Mirc d§ kho cua hoat dong:

- Chotrécd quyén duoc lya chon moén dn ma tré mudn an.

- Thay vi bt tré an lién til ti mot moén, chiing ta hay tao ra cac budc nho nhu nhin
mon an, ngui, 1iém, nhai mot miéng nhoé va sau d6 1 nudt mot it.

- Téan dung s¢ thich cua tré dé khién moén an hép dan hon. Néu tré thich mot con vat
cu thé nao d6, hiy lam cho thtic 4n tréng gidng con vat do.

- Nho nhitng ngudi ma tré ngudng mo hodc ban bé clia bé &n mon in méi lam mau.
Chéng han nhu néu tré thich siéu nhan thi chung ta hiy giai thich cho tré siéu
nhén 4y thich dn mén an ay nhu thé nao.

+ HO trg hinh anh: Ching ta hiy nhic nhé tré bang 16i n6i va bang thé nhic hodc hinh
minh hoa réng tré¢ khong phai an moi thir, chi can nhin, ngui, ném, nhai hoic nudt mot it
thoi ciing duge. Hay cho bé biét rang bé s& duoc thuong sau khi bé thar mén an moi.

Huong din cdc ki nang xwr ly cdac nguyén nhdn gay ra van dé

+ Hay nghi t6i nhimng viéc tré thich lam va giai thich rdng dn mot sd loai thirc an nhét
dinh s€ cho bé suc khde va kha nang lam nhirng diéu d6, vi du nhu choi cdc mon thé
thao, doc sach, mua, v.v.

+ Cho tré biét dugc nhitng tac dung ma cac loai thirc dn nay anh huong dén cac nhan vat
ma tré ngudng mo va ban than cia tré. Chang han nhu giai thich ca si yéu thich hay ban
than cua tré di dn mot loai thuc an tdt cho strc khoe nhu thé nao.

+ Giai thich cho tré cach thitc ma ndi s¢ hii hoat dong

- Réng c6 nhiing ndi so 1a that va co nhitng ndi sg chi 1a tudng tuong. Ndi so that su thi
gitp ching ta tranh khoi cac nguy hiém vi du nhu 13 s¢ chay nhao ra duong khi cac xe o
dang di lai. Noi sg tudng tuong thi lai ngdn ching ta tiép can dugc nhitng thir thyc ra lai
t6t cho ban than chung ta, chéng han nhu 1a s¢ an cac thuc phém ¢6 loi cho sure khoe.

- Pbi voi nhitng lo lang tudng tuong, ching ta thuong s ching cho dén khi chung
ta thyc sy thir chung. Mot khi ching ta d thir rdi thi ching ta s& thay 1a nd tot hon
1a chtng ta nghi. Hay nhic cho bé nhd nhitng 1an ma bé so thir gi d6 ma vo hai,
sau d6 khi bé thir né va bé phat hién ra ring n6 ciing 6n.

- Sau cung giup bé dan dan déi mat véi ndi sg ctia minh bang viée nhin, ngiri, ném
va cudi ciing 1a in moén dn mai.
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Ap dung ché dp thuwéng- phat

+ Dbi voi mdi budc thir mon an méi hay thudng cho bé. Phan thudng co thé 1a thire an

ma bé yéu thich, dd choi hay mét dic quyén hodc diém thudong ma co thé cong lai thanh
tién dé mua nhitng thr bé thich. Hay dam bao ban cho bé biét dugc bé da 1am duoc mot
diéu tuyét voi do 1a an thuc an tt cho strc khoe va chinh phuc dugc ndi so hai ciia minh.

+ Ché do cat thudng c6 thé 1a khong cho tré an mon an tu trude khi tré da nhin, ngui,
ném, nhai hoac nudt moén an mai.

Cin nhic cdc bién phdp sinh hoc va thé chit

+ Viéc dé cho tré cam thay doi c6 thé lam tang kha nang tré muon thtr an mén an moi.
Mic du vay, néu tré bi doi qua, tré c6 thé dé cau ban va tirc gian.
+ Van dong co thé trudce khi thir mon dn mai cling 1am tang khau vi cua tré. Két qua

nghién ciru cho thiy luyén tap thé duc c6 thé lam giam lo lang, 1am tré vui vé hon va do
d6 1am tang htng tha mudn thir mén dn méi.

Nhanh 1&n nao, xe buyt dang téi roi!

B¢ Jared chin tudi gap rat nhiéu kho khan chuén bi di hoc vao budi sang. B6 me rat vat va dé
danh thirc bé day. Mot khi bé da day roi, bé van ctr ndm i trén giuvdng dé bd me phai goi lién tuc.
Bé ¢6 thé hoan toan ty mic quén 40, danh rang va an sang, nhung ma bé lai chfmg chju lam néu
bd me khong nhic nhé ludn miéng. Vao nhitng ngay cudi tuan thi bé ty 1am hét moi viéc, nhung
trong tuan thi bé cr dung da dung dinh khién bb me s6t rudt qua lai 1am ho bé gan hét dé co thé
dura bé 18n xe buyt dung gio. Dudng nhu viée nhin ra ngoai cira sd, ngdm nghia d6 choi, tranh
luén xem mic quéan 4o gi, dn sang mon gi 1am cho bé bi phéan tdm va doi khi thi bé cr 18 mé vay
thoi.

Rét nhiéu ngay b6 me Jared ciing thudng phai voi vang chuan bi cho ban than va quat 1én véi
Jared dé bé nhanh hon. Nhung ma diéu nay thuong chi khién Jared gian ddi va lai cang cham
chap hon.Hau qua 13 Jared va b6 me cang ltic cang buc boi. Hoan canh, hanh vi va hé qua cia
hanh vi nay cho thay nhiing ngay di hoc thi thuong t& hon nhing ngay cudi tuan. Jared ciing noi
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1a bé khong thich di hoc, do d6 ching téidoan dugc mot phan cta thai d6 1an khan cta bé co lién
quan dén viéc bé muon tron phai dén truong. Viéc bd me bé cd phan tng buc bdi véi bé cang
lam bé I¢ mé hon.

Chung t6i két luan rang bé Jared cu xir nhu trén 13 vi mudn tron tranh nhimg viéc phai lam bubi
sang khi ma két qua cudi cuing 13 bé phai di hoc. Néu bé ¢ thé tréng doi nhitng hoat dong vui vé
hon khi ti trudng nhur bé thuong thiy khi duge nghi cudi tuan thi co thé bé s& c6 hing thii hon.

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

Chung t6i bat dau bang viéc tim ra nhitng hoat ddng vui choi ma Jared co thé tham gia khi bé
lam xong moi viéc budi sang vao nhitng ngay di hoc. Nhitng hoat dong vui choi bao gdm choi
dién tir, xem tivi, tap thé duc vi bd. Pé ¢ thé lam nhitng hoat dong d6, bé phai day som hon va
nhu vy c6 nghia 12 bé phai di ngi sém hon. B me bé ciing chon sin quan 4o va moén dn sang tir
dém trude dé moi thir dugc sdn sang vao sang hom sau. Dé gitp Jared tinh tao khi bé ra khoi
givong, ho cung bé tap cac dong tac ma bé thich nhu vuon ngudi va gap bung.

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

B0 me Jared n6i néu bé c¢6 thé mac quan 4o va an sang vao mot gio nhat dinh, ho s& cho phép bé
choi dién tu, xem tivi hodc tap thé duc vdi bo. Do chua bao gio duge lam nhiing diéu d6 vao céc
buoi sang trong tuan, bé to ra rat hao himg.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

Céc phan thudong va phat duoc 16ng ghép ngay trong bai hoc vé ki nang. Khi bé hoan thanh viéc
chuén bi di hoc som thi bé c6 thém dic quyén. Néu bé quyét dinh choi dién tir trude khi bé lam
xong thi cac mon do choi sé& bi thu lai cho dén khi bé sin sang.

Mic du c6 mot vai dém thuc khuya dan dén viéc cham tré budi sang, bd me bé nhan théy réng
hoat dong budi sang khong con 1a cude van 16n nhu trude nira. Bé da ty minh mac quén 40, san
sang dé di hoc va nhan xét rang bé thich thoi gian choi budi sang trude mot ngay hoc tap vat va &
truong.

Cam nang tom tit cho van dé Giap tré sin sang dé di hoc vio budi sing
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Thay d6i nguyén nhin gy ra vin dé

+ Kich thich giac quan:

- Bao dam cho bé ngu du gidc dé giam bét trang thai ngai ngu khi tinh giac.
- Loi kéo bé vao cac bai tap thé duc ciing 1am bé tinh ngt nhanh hon.
- Thinh giac va thi giac: Str dung anh sang va tir tir ting muc d6 6n a0 1én ciing
gitip 1am thirc gic tré dang ngu say.
- Khuru gidc va vi gidc: cdc mon an cd mui thom phung phurce cling kich thich tré
thire gidc va day 4n sang.
- Xuc gidc: Xoa nhe nguoi tré, 6m tré hodc choi dua véi tré cling lam tré tinh ngu.
+ Thoi gian cia hoat dong: Néu tré dd ngu du gidc rdi thi tot nhét 12 bat dau lich trinh
cang sém cang t6t dé tranh khong bi cap rap vé thoi gian va c6 thé co thém thoi gian cho
hoat dong vui choi khi lich trinh budi sang két thuc.

+ Mitc d9 khé ciia hoat dong: Dé giam bat ap luc trong budi sang chung ta hiy cb
gang hoan tat cang nhidu viéc vao t6i hom trude cang t6t. Vi du nhu tam, chon quéan
4o va dd an sang, chuén bi com hdp cho budi trua, chuan bi cap sach va dé sin kem
danh rdng va ban chai riéng ra trudc khi di ngu.

+ Hb trg hinh anh: Viét mot danh sach nhimng viéc can 1am budi sang dé nhic nho
bé nhiing viéc bé can phai lam va phan thuong gi dang doi bé khi ma bé hoan thanh
nhi¢m vu (vi du nhu “nhé rira méat, ddnh rang, mac quﬁn 4o, an sang va khi con xong,
con c6 thé choi game”). Nhé chi vao tirng muc trong danh sach chir dimng chi c6 nhic
bang miéng vi nhu thé tré s& it phan khang hon.

Huong din cdc ki nang xwr ly cac nguyén nhdn gay ra van dé

+ Gidi thich cho bé rang nhitng vi¢c lam budi sang c6 the s& vat va néu bé bi mét va cung
bé lua chon nhiing cach c6 thé gitp bé bt mét moéi, chang han nhu di ngu sém hon, tap
thé duc budi sang va chuan bi san sang cac thir vao dém hom trudc.

+ Day bé hiéu duoc bé ¢6 loi nhu thé nao khi bé ¢6 thé hoan thanh céc cong viéc budi
sang nhanh chong. Néu 3 thoi gian bé ¢6 thé danh cho nhiing hoat dong bé thich lam khi
bé hoan thanh nhiém vy budi sang.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

+ Cho phép tré dugc co6 thoi gian cho cac hoat dong ma bé thich nhu choi tro choi, doc
sach, xem tivi, choi & ngoai troi hodc di dao véi bd me néu bé hoan thanh cac nhiém vu
budi sang nhanh chong,

+ Neéu tré 1én choi do choi hodc game ma chua c6 sy dong y cia bo me trude khi bé hoan
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thanh nhiém vu buoi sang, ban co6 thé can nhéc khong cho bé choi do choi hodc game do
trong mot khoang thoi gian hop 1y (khoang 24 tiéng dong hd). Néu chung ta kéo dai thoi
gian cdm khong cho tré choi mén d6 choi hodc mét ddc quyén nao d6 1au qué thi lai cang
lam cho tinh hinh tré nén x4u di vi 1am giam bét himg tha cua tré.

Cin nhic cdc bién phdp sinh hoc va thé chit

+ Tap thé duc budi sang co thé gitp dau 6c va co thé tinh tio hon.

+ Thudc men nén 1a bién phap chon lya cudi cung khi cac chién luoc khac bi thét bai.
Melatonin c6 thé 13 mot hoat chét hiéu qua dé gitp tré ngu t6t hon (theo Pavonen,
Nieminen- Van Wendt va céc tac gia khac trong cudn sach xuét ban nim 2003). Khi ngt
t6t hon thi tré s& thirc gide dé dang hon vao budi sang. Cac chét kich thich ¢ thé gitp tré
miéc hoi chimg ting dong giam tap trung chu ¥ tap trung tt hon vao budi sang dé hoan
thanh nhiém vuctia minh, nhung nhiing thudc nay thudng mat khoang 30 phit méi c6 tac
dung.

Hiy don dep do choi

Bé Eve 11 tudi thong minh nhung lai rat bira bon, thuong xuyén quang dd ra khap nha. Nhimng
nd luc cta bd me bé nham budc bé phai tu don dep sau khi bay ra luén that bai vi bé ludn noi
rang bé dang c6 viéc khac can phai 1am. B me bé htra thuéng mua cho bé bing video méi, bim
bim, hay cho phép bé thirc khuya néu bé chiu don dep nhung bé van ct tri hodn khong chiu lam.
Sau d6, t6i mudn hodc sang ngay hom sau, bé don mot phan nho nhitng thir ma bé di bay ra va
doi bd me thuong. B6 me thuong thuong cho bé vi it nhéat thi bé cling chiu lam vi¢c gi d6, tham
chi 12 mudn mdt ngay.

Khi bé Eve khing khing khong chiu don déng do choi dang 1am vudng duong di cia moi nguoi
trong nha, bd me bé noi ré“lng néu ho phai don thi ho s€ léy hét dd choi khong cho bé choi nira.
Thé 1 bé s& tu dap vao dau minh, b me bé so qua lién 6m bé va giai thich viéc bé vira lam nguy
hiém nhu thé nao. Sau khi Eve binh tinh lai trong vong tay ctia bd me, ho thuong quén mat 1a ho
dinh thu lai 6 choi tir bé. Thay vi d6, ho lai don ho bé déng d6 choi va cho phép bé tiép tuc choi
do choi.

Hoan canh, hanh vi va hé qua cta nhitng hanh vi nay cho thay bé Eve d thanh cong trong viéc
né tranh khong chiu don dep. Viéc bé tri hoan va ty ddnh minh rat c¢6 hiéu qua trong viéc gitp bé
khong phai don dep. Mic du rd rang rang bd me bé khong nén thuong cho viée ludi biéng don
dep d6 choi ctia Eve, chung ta van khong biét tai sao ngay tir dau Eve lai gié nhiéu chiéu dé trén
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don dep. Mot ké hoach ngin chin hiéu qua 1a phai xem xét 1am thé nao dé khién cong viéc don
dep bot kho hon ngoai viée lam cho Eve c6 trach nhiém hon véi viéc thu don déng btra bai do bé
bay ra.

Thay d6i nguyén nhin gy ra vin dé

Chung t6i quyét dinh giup cho cong viéc don dep ciia Eve tré nén d& dang hon bang cach mua
nhitng hop dung c6 gan nhan cho tat ca dd choi ctia bé dé bé d& biét chd nao bo dd choi vao.
Tiép d6, chiing t6i goi y bd me bé gitip d& bé mdi khi bé bit dau thu don dd choi dé Eve khong
cam thay bi “ngop” boi ¢6 qua nhiéu viée phai lam. Chung t6i cling dé nghi ho tranh bao bé don
dep ngay trudce gid bé di ngi hodc vao nhirng luc ma bé mét moi.

Huwéng dén cdc ki nang xie ly cdc nguyén nhén gay ra vin dé va dp dung ché dp thuwéng- phat
Chung t6i cling giang giai cho Eve rang bé phai tuan thi nghiém tac néu bé mudn dugc thudng
khi bé chiju don dep. Bé s& khong duoc thuong néu bé khong chiu 1am ngay. Ngoai ra ching toi
cling cho bé biét néu bé tir chdi don dep, bd me bé s& thu do choi lai va bé s& khong duoc choi
chung trong vong 24 tiéng. Néu bé ty danh minh, bd me bé duoc yéu ciu la gia vo 1am lo di. Néu
ho lo lang rang bé s& thyrc sy 1am minh ton thuong, ho c6 thé 6m bé, nhung khong duoc dong y
tra lai 6 choi cho bé trudc khi thoi gian 24 tiéng chim dut.

Mic du ban dau Eve tiép tuc tri hodn, sau mot tuan bé da sén sang don dep vi cong viéc da dé
dang hon nhiéu khi c6 nhimg hop dung dd ngin nip va c6 su tro giup ciia bd me. C6 mot 1an bé
da tir chdi khong don dep va bé ciing ty danh minh. Nhung sau khi thiy viéc nay ching hé gitip
bé 14y lai dugc d6 choi va ciing ching thdy b me phan tmg gi nhidu, bé ching bao gio lap lai
viéc d6 nira. Ca Eve va bd me bé déu thira nhan 1a cam thiy bét cang thang va tu tin hon vao ban
than hon.

CAm nang tom tit cho van dé Don dep

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

+ Kich thich gidc quan: Thoi gian don dep tot nhét 1a khi tré khong bi chi phdi boi nhiéu
viéc cung mot lac. Nhitng hoat dong 161 kéo su chu y nhu xem tivi hodc choi game nén bi
ngung lai trude khi bat dau cong viéc don dep.

+ Thoi gian ciia hoat dong: Can nhic khi nao ban nén dé nghi tré don dep. Tranh nhiing
lic tré chuan bi di ngu, khi ma tré dang rat mét va budn ngi.

+ Mirc d§ kho cua hoat dong:

- Puara d& nghj gitp tré don dep bang cach chia sé cong viéc hodc gitip tré khi méi
bt dau.
- Tao ra nhitng hop dung co6 dinh nhan dé gitp cho cong viéc don dep va tim d6
choi dé dang hon
+ H$ tro hinh anh: Hiy dé ¥ xem liéu hudng din cua ban di rd rang chua? Liéu tré da
biét thu don dd dac vao dau chua? Hiy dung nhitng mau gidy nho ghi tén hodc o tranh
v& dé tré nhén biét dugc dé dang hon.
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Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

+ Hudng dan tré cach sap xép do dac ngin nap: Tré s& tim thay dd dac dé hon khi cac bé
cat chiing mot cach gon gang & cac ngan kéo hoic hop dung do.

+ Hay giai thich v6i tré rang ban chi tin tudng cho tré choi do choi néu nhu tré c6 thé cat
don sau khi choi. Néu tré khong don, tré cé thé s& khong dugc choi véi cac dd choi d6
l4n sau.

Ap dung ché dj thuwéng- phat

+ Hay hira thuong cho tré néu tré biét cat gon dd choi sau khi choi xong. Phan thudng co
thé 1a tién tiéu vit, dugc phép choi mét sé hoat dong, d6 choi, co thoi gian choi dua véi
bd me, an bim bim hodc duoc cong diém va sau d6 c6 thé dung diém ddi ra tién dé mua
mo6n dd ma tré thich. O day tré co thé mua vai moén dé sau mot tudn don dep cham chi.

+ Néu tré tir ch6i khong chiu don dep va bd me cudi cung lai phai di cat do choi gium tre,
khong cho tré choi nhitng moén d6 d6 trong mot khoang thoi gian ngan, vi du nhu 24 tiéng
ddng ho.

Nao chung ta hay di du tiéc

Bé Carrie 5 tudi thuong hay xu hd khi gap ngudi la va rat nhat khong chiu ty minh kham pha
moi truong madi. Khi bé duge moi di du tiéc sinh nhat, bé chi chiu di khi c6 bd me di cung va
tham chi ngay ca khi c6 bd me & d6 thi bé cling khong chiu tham gia vao bat ki hoat dong nao,
chi khu khu 6m léy bd me. Néu bd me yéu cAu bé thir tham gia mot hoat dong thi bé sé& méu mao
va cudi cung 13 la hét va danh bd me.

Khi bd me bé mudn dua bé di du mot budi tiéc danh cho cac bé hay mot hoat dong gidi tri nao
do6, bé thuong khong chiu di. Néu bd me kéo bé di thi bé s& 1an dung ra nha va nhét quyét khong
di. B6 me bé thir hét cach, tir dd ngon dd ngot cho dén mam méi mam lgi kéo bé ra khoi nha,
nhung tat ca déu that bai. Tuy nhién, mdt khi ma bé da dén chd la nao d6 va ¢ do duoc mét gio
ddng ho thi bé lai quen dan va thay thich.

Mic du cudi cung thi bé hoa nhap dugc véi chd la, bé van thuong gy 16n véi bd me trude khi di
dén dau. B4 me bé bat dau cam thiy rat mét moi va lo lang trude thai do khong thich giao du cua
bé.

Thay doi nguyén nhén gdy vin dé va day cdc ki ning doi phé véi chiing
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Theo 161 khuyén cua toi, bd me Carrie trin an bé rang bé khong phai tham gia hoan toan véao cac
hoat dong méi, bé ¢6 thé dimg canh bd me va xem cho dén khi bé cam thiy thoai mai. Bién phap
nay phu hop véi tinh cach hay e ngai ctia bé va tranh dugc nhitng cudc giang co giita bd me va
bé ma lai van tiép tuc gitip bé dbi dién v6i ndi so hai cuia minh. B6 me bé ciing bao bé c6 thé
mang giu bong di cing dé “lén day cot” cho dén khi bé thay kha hon.

Chung t6i giang giai cho Carrie rang, mic du ban ddu bé hay bi lo ling khi di dén bat ki déu, sau
d6 thi bé lai thdy thoai mai hon. Chung t6i nhic bé nhé lai nhimng 1an ma bé thay bdi rdi & chd la,
sau do thi bé lai tham gia vui vé. Chiing ta hoi bé doan xem bé s& mat bao 1au dé hoa nhap vao
nhirng noi la va cau hoi d6 khién bé hiéu rang ndi lo ling ctia bé chi co tinh chét tam thoi.

Ap dung ché dj thuwéng- phat

Chung t6i cling dua ra phan thuéng dé cho Carrie c6 dong luc di choi hodc tham duy cac bita tiéc.
Mot khi bé d3 & do, néu bé khong tham gia choi véi cac ban sau giai doan khédi dong binh
thuong, bd me co thé khuyén khich bé nhiéu hon dé cho bé thir tham gia mdt hoat dong nao do.
Vi du nhu & mot bira tiée sinh nhat, bd me sé& hira thudng cho bé mot loai bim bim dac biét néu
bé chiu choi cung cac ban khac moét tro choi. B6 me s& bét du tro choi cung voi bé néu bé
khong dam choi mot minh va sau d6 khi ma bé da thdy himg thii 1i, ho c6 thé trong chimg bé tir
dang xa.

Khi Carrie va b me tiép tuc van dung bién phép nay va di choi thuong xuyén, Carrie hiéu &
hon co ché ndi s¢ hii ciia bé hoat dong. Khi bé ngdm nghi lai nhitng 1an di choi, bé nhén ra rang
bé can thoi gian dé khai dong, sau d6 thi bé hoan toan 6n. Tham chi bé con nhan xét thé nay voi
bb me, “Bb me biét khong, con can mot tiéng ddng hé méi cam thdy hét lo ling ddy”. Viéc ca bd
me va Carrie déu chap nhan va tén trong thoi gian khoi dong cua bé di khién cho nhitng xung
dot rat hiém khi xay ra va ban than Carrie hing hai di choi hon.

Cam nang tom tit cho van dé Tré s¢' dén nhirng noi la

+ Kich thich giac quan: Vai tré thich nhiing noi yén tinh nhu thu vién trong khi cac em
khéc thi thich nhiing noi ndo nhiét nhu cong vién giai tri. Hay ton trong sé thich cua con
minh. Mic du vay, c6 nhiing ltc tré phai di dén nhimng noi ma tré khong thich. Khi 4y,
chung ta nén han ché mirc do on a0, ndo nhiét béng viéc sir dung mot vai tha thudt sau:

- Dung nut bit tai hodc tai nghe hd tro giam 4m thanh & nhimg noi 6n do.

- Thuodng xuyén cho tré nghi ngoi mot chut ¢ nhimg noi yén tinh khi dén nhing
chd dong ngudi, vi du nhu dua tré ra ngoai di dao vai phut khi dén tham dy mot
budi tiéc sinh nhat.

- Cho phép tré mang theo thii nhdi bong, dd choi hodc game ma tré thich dé khién
tré ban ron hodc quén di ndi so khi di ra ngoai choi.

+ Thoi gian hoat dong: Hay chon Iya thoi gian di choi khi tré khong bi mét méi hodc bi
d6i qua. C6 thé mang theo d6 an nhe hodc cho phép tré nghi ¢ trong 6 t6 trudc khi di
choi.

+ Mirc d§ kho cua hoat dong:
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- Chia tinh hudng gay ra ndi so clia bé ra thanh ting budc nhé nhu cho phép bé bat
dau bang viéc dirng gan bd me va xem moi nguoi vui choi, sau d6 thir choi
khoang 1 phut, v.v. Cho tré tu Iya chon budc ma bé muén 1am. Thuong thi cho
tré dimg nhin cac ban khac choi duia ma khong hé ép budc bé phai choi cubi cting
lai khién bé tu nguyén tham gia.

- Cho phép tré duoc nghi giai lao khi di choi hodc giam luong thoi gian bé can &
mot chd la bang cach dén mudn hodc vé som hon.

Huong din cdc ki nang xwr ly cdac nguyén nhdn gay ra van dé

+ Giai thich cho bé co ché hoat dong cua ndi lo ling:

- Rang c6 nhing ndi s¢ 1a that nhung ciing ¢6 nhitng ndi so chi 1a tuong tuong. Noi
so that su thi giup ching ta tranh khoi cac nguy hiém vi du nhu 13 so chay nhao ra
duong khi cac xe co dang di lai. N&i so tuong tuong thi lai ngan ching ta tiép can
duoc nhiing thtr ma thuc ra lai tdt cho ban than chung ta, hoac co thé nhirng thr
d6 lai rat tha vi.

- Pbi voi nhitng lo lang tudng tuwong, chiing ta thudng so chung cho dén khi chiing
ta thyc sy thir chung. Mot khi ching ta d thir rdi thi ching ta s& thay 1a n6 tot hon
1a chtng ta nghi. Hay nhic cho bé nh¢d nhitng 1an ma bé so thir gi d6 ma vo hai,
sau do khi bé thir n6 va bé phat hi¢n ra rﬁng né ciing 6n.

- Giup be ting budce dbi mat véi tinh huong khién bé so, dau tién 1a tro chuyén vé
budi tiéc, nhin moi ngudi choi trong budi tiéc va sau d6 1a hoan toan hoa minh
vao cugc vui. Hay hoi bé budc nao bé thich tham gia va sau do6 giai thich vdi bé
rang mot khi bé da cam thiy tu tin, bé co thé tiép tuc chuyén sang budc khac. Hay
cho bé cam giac bé co thé nim quyén kiém soat khi bé chuyén sang giai doan tiép
theo va tiép tuc dong vién bé.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

+ Str dung cac phan thuong dé 1am dong luc cho bé nhu bim bim, d6 choi, cac dic quyén
hodc cong diém cho bé va sau d6 bé c6 thé dung diém dé doi thanh phan thudng khi bé
san sang tham gia moi budc clia qua trinh chinh phuc ndi sg.

+ Tap thé duc déu dan cling c6 thé tam thoi 1am giam bot su lo léng. Vi vay, hay cho bé
tap thé duc budi sang vao ngay bé di choi.

+ Thudc men nén 1a bién phéap cudi cing ban phai ding dén. Néu cac phuong phép trén
déu thit bai va hau nhu bé chrfmg chju di dau, ban nén tim kiém su hd tro tir cac chuyén
gia, bao gom ca viéc ké don thudc. D6i khi thude chéng lo ling va chong trim cam c6 thé
gitp tré d6i mit voi tinh hubng ma bé sg, dan dan khién bé vuot qua dugc su so hai va
cudi cung 1a khong can phai sir dung thudc nita.
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CHUONG 8
CHO bOI

MO You GANMOT HAVE A FIEGE MNow . BUOT IF
YeU ARE cALM:« MoMMY HAS 50ME BERUTIFOL
CONSOLATION FRIZES BEHIND coRTRIN # 2 .-

Khéng, con khéong dwoc an banh, nhung néu con binh tinh lgi thi me c6 nhiéu phén
thwong hap din cho con dang sau tdm rém so 2 kia.

Pa s6 tré con déu it khi cho doi dugc lau lau cho nhiing gi chung muén. Trong chuong
nay, chung ta s& tim hiéu vé nhimg tinh hudng phd bién nhat ma tré phai hoc cach chd doi de
c6 duoc nhiing thir ma chung muon. Vi du r6 rang nhat 1a khi bon tré nhin hodc nghi vé thir
ma chiing mudn, thir ma ching chéc chin co, nhung lai phai cho dgi mét thoi gian thi moi co
duogc thi that 1 kho chiu. Mot trudng hop khac nita 1 khi bon tré khong thé co thir gi hét,
truong hop ma chiing ta goi 1a “chip nhan ciu tra 10i 1a khong”. Mot truong hop khac nira 1a
khi bon tré¢ dang lam gi rit vui vé, nhu dang choi dua chang han, thi lai bj bat phai dung lai
dé 1am gi d6 chan ngat nhu lam bai tap... Tat ca nhimg truong hop nay khién bon tré mat vui,
va nhiéu dua s& bt dau ndi con thinh nd hoic bung nod.

Cw Cho Pa

lan 5 tudi va di hoc miu gido. Cac ¢ gido phan nan rang chau thuong xuyén me nheo
cac c6. Khi cac ¢6 dang gitip cac ban khac hodc dang ké chuyén thi lan s& ngit 101 bang cach
hoi gi d6 hodc ké chuyén huyén thuyén voi cac co vé ngay nghi cudi tudn cta chau. Céc cd
bdo chéu phai cho r6i cac ¢6 s€ noéi chuyén véi chau, nhung chi dugc moét luc, chi vai phut
sau la chau lai mé¢ nheo.

O nha, b me Ian ciing kéu ca ring chau hay chen ngang vao khi nguoi 16n noi chuyén,
xia vao khi bd me goi dién thoai hay 1am am 1én khi thay bd me néi chuyén véi co em gai 4
tudi. Noi chung, ho mi€u ta Ian la mot em be qua nhiéu ning luong, luc nao ciing mudn moi
ngudi chii ¥ dén minh. Khi Tan phai chd doi dé bd me quan tdm dén minh thi chau sé& trd nén
tlrc gidn, gao thét hodc danh b me dé ho quay sang vai chau.

O day ta co thé théy réng viéc chd doi dé nhan duge su cht ¥ ciia nguoi 16n chinh 1a 1
do khoi goi thai do gian dir cua cau bé Ian. Va viéc chau la hét, danh dap thuong sé lfiy duoc
su chu y cua nguoi 1on, cho du do 1a sy cha y gian di. B6 me chau muén gitp chau hoc céch
biét cho doi

Thay doi nguyén nhén gay ra vin dé
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Dé giup Ian hoc cach cho doi, 61 bao bd me va cd gido cua chau quan tAm riéng t6i
chau trong nhiing khoang thoi gian ngin ngan khi chau biét nhan nai chd doi ma khong lam
phién dén ai. O trudng, cac cd gido danh cho chau 2 1an 5 phat chi n6i chuyén riéng véi chau.
O nha, chau c6 mot khoang thoi gian dic biét khoang 20 phut voi bd hodc me mdi toi dé bd
me no6i chuyén hodc choi riéng véi chau.

Ca bd me va cac co gido sau do da sir dung mot hé théng “dén giao thong” dé cho chau
“muc s thi” khi nao dugc hay khong duoc tiép cén voi ho vao nhiing luc khong dugc phep.
B me dan nhitng manh gidy mau xanh hay dé ¢ nha bep dé chi cho chau thiy chau c6 thé
xen vao hay khong. Cac c6 gido thi dung nhimg manh gidy xanh do tuong tu dé cho ca 16p
biét lic nao duge hay khong dugc xen vao cac co. Dé giup chau hiéu dugc thong diép luc
nao sap dén thoi gian tro chuyén dic biét ctia chau, bd me va c¢6 gido da dung mot dong hd
hen gid bang hinh anh.

Chuing t6i ciing cho Ian tham gia nhiéu hoat dong dé chau c6 thé ty choi khi phai chd
doi bo me hodc c6 gido. Vi chau rat ham hoat dong nén ching t6i cho chau choi giai do, ghép
hinh, v€... dé giup chau quén di viéc me nheo trong lic cho doi.

Huong dian cdc ki nang xwr ly cac nguyén nhdn gay ra van dé

Chung t6i ddy chau nhing lic ndo chau co thé xen vao(khi nguoi 16n khong néi chuyén
v6i nhau) va cach chd doi lic nao moi ngudi ngimg noéi chuyén va cich noéi “xin 16i” khi
mudn chen ngang. D4u hiéu mau xanh do ciing dwoc ap dung dé nhéic chau nhé lic nao chau
c6 thé xen ngang.

Chiing t6i cling huéng dan cho chau choi cac tro khi chau phai cho doi va giai thich
cho chau biét ngay ca khi nguoi 16n khong néi chuyén véi chau thi ho van nghi vé chau, van
quan tAm, yéu mén va ty hao vé chau vi chau ty choi ngoan.

Cuoi cung, chung t6i day chau vé nhiing “phan thudéng tang hinh” cho viéc ngoan
ngoan cho doi: do 1a nguoi 16n s@ rat vui va s€ gianh nhiéu thoi gian cho chau hon.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

Phan thudng quan trong nhét 1 khen ngoi chau khi chau biét tu choi va cho doi. trude
khi chau c6 co hoi xen ngang (khoang 1 phit), co gido va bd me s& khen ngoi chau va noi
cho chau biét rang ho ty hao nhu thé nao vé chau khi chau khong xen ngang vao khi ngudi
16n ban. cudi cung, ho di c6 thé ting dan nhitng khoang thoi gian d6 1én 20 phit trudce khi lai
khen ngoi chau vi khong xen ngang. Khi da kién nhan cho doi, Tan s& dugc noi chuyén riéng
vao khoang thoi gian dac bi¢t voi co gido va bd me. Va bai vi chau thich duge chu ¥y nén viéc
khen ngoi chau rat ¢6 ¥ nghia.

Néu Ian xen ngang khi chua duoc phép (khi tdm thé mau d6 dang duoc treo 1én) thi ¢o
gido va bd me phai néi v6i ciing ndi dung: nhic nhd chau khi ndo chau c6 thé néi chuyén voi
ho. Sau khi ho néi véi chdu nhu vay, ho s€ tam 16 chau do cho t6i khi thoi gian trd chuyén
cung chau d3 t6i hodc khi tim thé mau xanh duogc gio 1én. diéu nay s& co tac dung hon 1a
hoan toan 1 chau di von s& lam chau nghi rang chau s& khong bao gid dugc néi chuyén véi
ngudi 16n va sé cang lam cho chau cing thang hon.

Mic du Ian van la mot cau bé hiéu dong va noéi nhiéu nhung gid chau di hoc duoc cach
tu choi khi nguoi 16n khong ranh dé choi va noi chuyén véi chdu. Ngoai ra, chau ciling da
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biet doi luc nao thi dén lugt minh cé thé ndi chuyén védi nguoi 16n thong qua chiéc dong ho
hen gio. Ca bo me va cd gido déu dong y rang lan da kién nhan hon va it me nheo hon.

Cam nang tom tit cho van dé Cho doi:

Thay d6i nguyén nhin gay ra vin dé

+ Kich thich gidc quan: Nhiéu tré em c6 van dé vé cho doi can phai nhan dugc nhiéu
kich thich/khuyén khich. Chinh viéc thiéu di nhiing sy khuyén khich 1a nguyén nhan dan dén
budn chan va kho khan trong viéc phai cho doi. Vi thé, di€u quan trong la nhiing tré em nay
phai dugc tham gia vao céc hoat dong dé quén di thoi gian cho doi. Vi du nhu:

- Mot chiée hop ghi nhiing diéu tré can lam dé tré lya chon
- Cho tré tham gia cac hoat dong ma tré yéu thich nhu choi tro choi, doc sach,
choi game... dé tré quén di thoi gian phai cho doi

- Cho tré lam viéc gi do, chang han tim gitip bd me nhiing thir d6 trén cac ké
hang trong luc chd bé me mua sam tai siéu thi

+ Thoi diém ciia tinh hudng. Tré con sé& c6 kha ning cho doi tét hon khi chung khong
bi mét qua suc. néu doi, ching s€ khdé ma cho doi duge dén luc dugc cho an. Vi vay, do co
theé khong phai thoi diém dé tap cho tré biét cho doi

+ D9 kho ctia nhiém vu

- Lén lich nhitng thoi diém khi tré c6 nhimg thir ma tré mudn. Khi biét tré s& co
dugc thlr tré muon vao mot thoi diém nhat dinh, tré s€ dé dang cho doi hon
- Lam tré bgn ron voi nhitng hoat dong dé tré quén di thoi gian cho doi (nhu da
mo ta & trén)
- Tré cé thé viét hodc vé nhitng cau hoi tré mubn hoi bé me hodc co giao dé tré
khong quén diéu minh mudn noéi trong lac cho doi
+ H6 trg hinh dnh

- Str dung mot chiéc dong ho hen gio bang hinh dnh dé gitp tré biét khi nao tré
c6 thé c6 thir tré mudn.

- Str dung nhing tdm thé mau xanh @6 (nhu dén xanh dén d6) dé théng bao lac
nao tré co thé doi hodc khong doi thir ching mudn

- Giai thich cho tré hiéu mét canh cira déng c6 thé cb nghia la khong duoc lam
phién, hodc it ra cling phai go cua trudc khi bude vao

- Str dung mot thoi khod biéu viét tay hodc in & cho tré biét khi nao tré s& duoc
thtr tré muon

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

+ Giai thich nhing loi ich ngam ciia viéc chd doi. “Nhimng nguoi khac s& rat vui khi
con chd doi va ho s& dé dang cho con tht ma con mudn”. Co thé thuc hién viéc nay br:ing
cach cho tré mot sb luong nhiéu hon sé ma tré mudn khi tré ¢ thé chd dgi mot khoang thoi
gian dai hon, vi thé tré c6 thé théy r0 rang loi ich cua viéc cho doi. Chrfmg han, mot dra tré
mudn dn mot chiée banh c¢6 thé hoc duge réng chau s& duoc an mot chiéc banh néu chd mot
phut, an hai chiéc néu cho 5 phut, hay 4n 3 chiéc néu cho 15 phit.
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+ Day tré qui dinh cua viéc xen ngang

- Trong 16p hoc, em phai gio tay va doi cd goi néu mudn hdi gi. Khi doi thoai,
can cho khi nguoi khac ngung néi hoac khi nguoi khac khong ban biu thi méi duoc
xen ngang vao héi

- N6i “xin 16i” truéc khi héi

- Xem x¢ét xem liéu em dugc xen ngang hodc dugc hoi may lan. Chang han,
trong nhiéu 16p hoc, moi hoc sinh chi dugc phép hoi 2 lan trong moi tiét hoc, va phai
cho sang tiét sau moi duoc hai tiep

Ap dung ché dj thuwéng- phat

+ Khen ngoi tré khi tré biét cho doi va khong xen ngang vao. Co thé dung thang diém
dé tich lily diém mdi khi tré chd doi, cang cho doi lau s& cang dugc nhiéu diém va phan
thuéng s& tang 1én theo d6. Khi m&i bt dau 4p dung, hdy khen tré khi tré ¢6 thé cho doi
trong khoang thoi gian that ngan (1 phat chang han), sau do, tdng dan khoang thoi gian 1én.
Tuy nhién, néu dé tré chd qua 1au, tré c6 thé xen ngang va ban s& mat co hoi khen ngoi tré

+ Khi bi xen ngang, hiy nhic nh¢ tré phai doi cho toi gid dd qui dinh va 16 tré di néu
tré c6 xen ngang nhiéu lan khac nira

Cin nhic cdc bién phdp sinh hoc va thé chit

+ Nhitng bai tap thé duc cuong do cao co thé tam thoi cai thién tam trang va giup tré
kiém soat ban than, va do d6 s& ting kha ning chd doi 1én

+ Thudc thang c6 thé hitu ich, nhung 13 bién phap cubi cung. Khi nhimg bién phap trén
khong co tac dung va viéce gip khé khin khi phai cho doi van luén dién ra trong nhiéu tinh
hudng, 1am han ché nghiém trong kha ning hoat dong cia tré & nha va ¢ trudng, khi dé tré
can dugc danh gia strc khoé tim than boi mot chuyén gia strc khoé va c6 thé tré s& can phai
dung thude.

Khong phai lic nao con ciing cé thir con muon

Jamie 10 tudi séng v6i bd me va 2 em. Trong nhiéu nim, bd me cau bé da cb khong cho
cdu ra ngoai dén cac ctra hang d6 choi, nha hang... vi lac nao chau ciing nan ni i 6i b6 me
mua cho dd choi, keo banh, hay doi d6 trang miéng ‘nay kia, khong duoc thi gao khoc, chui
riia bd me. Mic du thinh thoang khi voi va, ho ¢6 dau hang, nhung thuong thi ho dé ké cho
t&1 khi cdu bé 1én con thinh nd.

Maic du Iuc nao cau bé cling mét kién nhan, nhung su viéc tré nén tdi té khi Jamie c6 2
em, khi d6 cau bé lai cang phai chia sé sy quan tam cua bd me. Khi Jamie bat dau ndi con
thinh nd dé doi thu gi do, cac em cdu cling s€ bét chudce va doi thir chung mubn. Ca 3 dua tré
gao khoc doi hoi 1am bd me trd nén qua mét moi. Ho cam thay dé dang hon khi 16 bon tré di
& nha, nhung khi di ra ngoai, ho ludn bi x4u hd bai hanh vi cta bon tré. Ho cam thdy khong
thé di dau ma khong co dira tré nao gy chuyén.

Va thuc té thi viée dira ngoai voi cd i tré sé kich thich moi viéc tré nén x4u hon 1a khi
chi c¢6 Jamie. Jamie hiéu ring bd me cau s& khong thé d& dang tir chéi nhirng yéu cau cia cau
khi ¢6 cac em phu hoa, va thuc té thi bd me ciu bé di dau hang nhitng yéu cau cua cu khi ca
1t tré cung hop luc. Ngoai ra, Jamie con ludn noi rang cac em ludn co “moi thi” chung mudn
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bing mot giong v cing ghen ti. B6 me di phat Jamie vi ndi gidn gao thét bang cach khong
cho céu bé ra ngoai, nhung diéu nay cling chang thay d6i dugc hanh vi cta céu bé. Lan ca
nha ra ngoai tiép theo, cau bé lai doi hdi nhiéu thir va lai néi con thinh nd khi khong duoc
dap tng.

THAY DPOI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN BE

Dua trén nhiing cau ndéi cua Jamie, chiing t6i nhan théy nhitng doi hoi cua cau bé nhiéu
khi bét ngudn tir su ghen tj v6i su quan tim ma cic em cdu nhan duoc. Vi thé, chung t6i dam
bao rang Jamie {thuong xuyén c6 nhimg khoang thoi gian déc biét riéng voi bd me, khong c6
cac em 1am phién. Mdi t6i bd hodic me cdu bé s& chi choi v6i ciu trong 20 phit.

Vi vi¢e di ra ngoai véi ca i tré 1a kha mét moi nén bd me cau bé va toi quyét dinh sé
han ché viéc di ra ngoai cing véi Jamie vao nhing luc khong ¢6 2 em di cung. Ngoai ra, bd
me cdu bé con tranh khong dwa ciu t6i nhimg noi hip dan ciu nhat nhu ctra hang d6 choi hay
keo banh. Ho ciing cho cdu bé doc sach bao, choi game trong khi ra ngoai dé cau bé tam
quén di sy budn chan va khong doi hoi gi trong liic cho doi.

HUONG DAN KI NANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

Tbi bao bd me Jamie phai nhic cho chau nh¢ truée mdi 1an di ra ngoai rang diéu gi s&
xay ra néu chau c6 thé chap nhan ciu tra 16i “khéng” cho mdi doi hoi, hay tham chi khong
doi hoi gi ca. Ho giai thich rang ho s& rat hai 1ong va ho s& thudng cho chau thur gi d6 ma
chau mudn khi di ra ngoai mot cach ngoan ngoan. Nhiing thir ho chon dé thuéng cho chau
khong phai thir gi qua to tat, ma 1a nhitng thir du thé nao ho ciing s& phai cho chau, nhu mot
thoi gian riéng dé choi v6i bd, hay mot lic dé xem TV hay choi & ngoai troi, an tring miéng
ngon sau bira tdi, hay mot thir an vat nao do...

Dé rén luyén duoc ki ning nay, dau tién ching t6i bao chau hiy hoi xin thir gi d6 ma
chau khéng mudn, vi du nhu héi xin mot mén an nhe ngay sau bira an. Ching toi s& noi
khong va nhic chau néi “vang, khong sao” ma khong dugc cau. Sau do, ching t6i s& noi “Tét
1am, con ngoan lam. Con da néi khong va b me rit vui nén bd me s& cho con thir gi d6 ma
con mudn.” BS me ciu bé ¢ géng dé luyén cho cau bé quen véi viéc dugc khen ngoi vi biét
chép nhén cau trd 161 khong kha 1au trude khi lai dua cau bé ra ngoai choi. Trén duong di, bd
me lai nhic lai réng cau bé da ngoan ngoan thé nao khi biét chép nhén viéc bi tir chdi va tin
chéc cau bé sé lai 1am thé trong luc di choi dé 1am bd me that tu hao, cling nhu dé dugc nhan
thir gi d6 ma céu bé mubn sau do.

AP DUNG BIEN PHAP THUONG/PHAT

Dé rén luyén dugc thanh cong ki nang biét chip nhan 10 tir chdi, chiing ta phai ap dung
bién phap khen thuong. Thudng thi nhimg phan thudng ma Jamie nhan dugc 1a nhimg thtr du
thé nao thi cau bé cling s€ co, nhung b6 me cau luén nhan manh ring d6 1a phan thuong ma
cau co6 boi vi da blet cach chip nhén 161 tir chdi. Ngoai ra, bd me Jamie cung ap dung bién
phap tich diém, mdi 1an ngoan ngodn, ciu bé s& dugce tich 1 diém. Vao cudi tuan, diém tong
s€ dugc qui ra mot phan thudng dac biét nhu mdt mon dd choi méi, hay mdt chuyen di choi
vao cudi tuan.

B me cdu bé ciing tlep tuc st dung bién phap nay cho nhirng khi cau bé ndi xung 1én
trong nhing 1an di choi, diéu d6 c6 nghia 14 cau bé s& khong duoc di choi vao lan t6i cling
nhu khéng duoc choi tro choi dién tir hay xem TV ¢ nha vao t6i hém do.

Dan da, J amie da biét tran trong nhimg khoang thoi gian co riéng voi bb me va khong
ngung bay to niém vui thich véi viéc d6. Khi cdu bé tré nén hiéu hon vé tim quan trong cia

viéc biét chap nhan sy tir chdi cta nguoi khac khi dua ra mot doi hoi nao do, ciu bé co vé it
tap trung dén ching hon va dan da it hoi hon. B6 me rét tran trong su thay ddi ndy ciia Jamie
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va ludn cb ging dé danh nhiéu thoi gian hon cho cdu. B6 me Jamie nhan xét rang c6 JIE
nhitng doi hoi thir nay thi kia ciia Jamie truée day chang qua 1a cach ma cdu bé mong mubn
¢ duge nhiu sy quan tam cua bd me hon thai.

Cam nang tom tat cho van dé Chap nhan sy tir choi

Thay doi nguyén nhén gay ra vin dé

+ Kich thich giac quan: Nhiéu tré em c6 van dé vé cho doi can phai nhan dugc nhiéu
kich thich/khuyén khich. Chinh viéc thiéu di nhitng su khuyén khich 1a nguyén nhan dan dén
budn chéan va kho khin trong viée phai cho doi. Vi thé, didu quan trong 13 nhimng tré em nay
phai dugc tham gia vao cac hoat dong dé quén di thoi gian chd doi. Vi du nhu:

- Mot chiéc hop ghi nhimg diéu tré can lam dé tré lya chon

- Cho tré tham gia cac hoat dong ma tré yéu thich nhu choi tro choi, doc sach,
choi game... d€ tré quén di thoi gian phai cho doi

- Cho tré lam viéc gi do, chang han tim gitip bé me nhimg thir dd trén cac ké
hang trong lac chd bd me mua sam tai siéu thi

+ Thoi diém ciia tinh hudng. Tré con sé& c6 kha ning cho doi tt hon khi chiing khong
bi mét qua suc. néu d(:)i, chung s€ kho ma cho doi duge dén luc dugc cho an. Vi vay, dé co
thé khong phai thoi diém dé tap cho tré biét cho doi

+ Do khé ctiia nhiém vu

- Lén lich nhitng thoi diém khi tré c6 nhitng tha ma tré mudn. Khi biét tré s& co
duoc tht tré mudn vao mot thoi diém nhat dinh, tré sé dé dang cho doi hon

- Lam tré bdn rén véi nhitng hoat dong dé tré quén di thoi gian cho doi (nhu da
mo ta & trén)

- Lam gidm nhitng con thém muodn cia tré bang cach tranh cho tré t6i nhimng
noi ¢6 diéu kién lam bung phat con thém muon nhiing thtr ma tré khong thé co6 duoc.
Vi dy, tranh dua tré tdi ctra hang d6 choi dé mua qua cho tré khac néu nhu ban khong
mua cho tré.

+ HOb tro hinh danh

- Sir dung mot chiéc dong ho hen gio bang hinh anh dé gitp tré biét khi nao tré
c6 thé co thur tré muodn.

- Sir dung mét thoi khod biéu viét tay hodc in dé cho tré biét khi nao tré s& dugc
thir tré muon

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

+ Giai thich nhitng loi ich ngdm cua viéc cho doi. “Nhimng nguoi khac s& rat vui khi
con chd doi va ho s& d& dang cho con thir ma con mudn”. Chi n6i khong véi nhimng dira tré
c6 van d& vé cho doi c6 vé rat kho khan. Biét duogc co thir gi d6 chiing ¢ thé c6 sau ndy s& 1a
li do tét dé chung co thé ty kiém soat ban than. Dé rén luyén ki ning “chap nhén 10i tir chdi”:

- Hiy bat d4u voi nhitng thar ma tré khéng thuc sy mudn. Hﬁy bao tré hodi xin
thir 6 va hay tir chdi ngay. Sau d6 bdo tré noi “vang, khong sao” ma khong dugc tirc
gian. Khen ngoi tré vi biét chap nhan 10i tir chdi va sau d6 hay thuong cho tré.

- Hay 1én day c6t tinh than tir trudc cho tré vé nhitng tinh hudng ma ban sé& phai
no61 khong véi thir gi d6 ma tré muon. Hay bao tré binh tinh chap nhén 161 tur choi va
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ban sé& cho tré thi tré mudn sau ndy. Noi cho tré biét ngoai ra tré ciing s& c6 nhitng
thtr khac nira (nhu choi dién tir hay xem TV...)

Ap dung ché dp thuwéng- phat

+ Mot phan cia ki nang “chép nhan 10i tir chdi” 14 ¥ tudng rang tré s& nhan duoc thir gi
d6 sau nay khi tré da biét chip nhan ciu tra 161 khong ctia nguoi khac. Nhitng phan thuong
cho tré ¢6 thé 1a nhiing thtr théng thudng nhu xem TV hay choi voi riéng b6 me. Tuy nhién,
ban ciing co thé ap dung bién phap tich diém, mdi 1an ngoan ngodn, tré s& duoc tich 1 diém.
Vao cudi tuan, diém tong s& dugc qui ra mot phan thuéng dic biét nhu mot moén dd choi moi,
hay mot chuyén di choi vao cudi tuan

+ Khi bé nbi xung 1én va khong thich tht ma tré da doi ntra, ta co thé 10 tré di, hodc
phat tré bang cach khong cho di choi & noi ma tré da noi xung nita. Hoac ban c6 thé dung
mot hinh thic danh lac huéng nao d6 dé khong lam nhirng con bung n6 dién ra.

Cin nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chit

+ Nhu da néi ¢ phén trude, nhitng bai tap thé duc cuong do cao cod thé tam thoi cai
thién tAm trang va gitip tré kiém soat ban than, va do d6 sé& ting kha ning chép nhén su tir
chéi cua ngudi khac ¢ tré.

+ Khi nhiing bién phép trén khong c6 tic dung, 1am han ché nghiém trong kha ning
hoat dong cua tré¢ ¢ nha va ¢ truong, khi do tré can duogc danh gia suc khoé tam than bai mot
chuyén gia strc khoé va ¢ thé tré s& can phai ding thudc.

Théi nao, da hét giv choi.

“Tét TV di va an t0i thoi con.” “Hét gi¢ choi rdi, lam viéc thoi.” “Me bao tit may tinh
di va lam bai tap nao.” “Hét gio choi ngoai troi r0i, di vao tim thoi con.” — Pay la nhing tinh
hudng rit thuong gip ma & do, ta yéu cau bon tré ngimg nhimg hoat dong vui ve lai dé 1am
nhitng tht chan hon. Pay 1a mot budc chuyén that kho khin dbi véi hau hét bon tré. Va nd
dc biét kho ddi véi Tim.

Tim 12 tudi va bi nghién choi game. B6 me ndi moéi ca mém ciing khong bao dugce Tim
ngimg lai dé an t6i hay lam bai tap hodc di ngi. Ctr luc ndo bd me bao, cau bé lai gao 1én
“cho con 1 phut” roi hét vao mit bd me néu nhu ho tiép tuc nhic cau bé ding lén. Néu bd me
tich thu trd choi thi cAu bé s& hét to hon “Con ghét bd me” va gao khéc am 1. Sy tirc gian cua
ciu bé c6 thé kéo dai ca gid 1ién va chi két thac khi ciu tam quén di vi mot tht khac.

B me cdu dd cd dé han ché cau choi game trong nhitng ngay thuong dé tranh nhitng
kho khéan nay. Tranh vé dua gép vo dira, Tim lai quay sang tim vui trong nhitng tro khac nhu
xem TV, ghép hinh hay choi ¢ ngoai. Van dé 1a cau bé ciing khong thé dung nhiing trd nay
lai mot khi da bat du, y nhu lac cau choi game.

THAY POI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN BE

Dé bit dau, ching t6i da 1ap ra mot thoi khoa biéu cho gid choi voi khoang thoi gian
bat dau va két thiic va dleu nay 1a khong thé thuong luong. Sau khi lam xong bai tép, ciu be
c6 thé choi dén 6.30 t6i, va sau do6 s& 1a gid an tbi. Sau gio an ti, Tim c6 thé choi 30 _phut.
B6 me Tim st dung mot dong hd hen gid va mot thoi khoa biéu viét tay dé Tim c6 thé thuc
hién theo ma khong gap phai kho khan gi.

65




Tai liéu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tré Tw ky Ha N6i - thang 11 nam 2011

Chung t6i ciing khién viéc chuyén d6i tir nhitng hoat dong vui vé sang nhiing thir chan
hon béng cach bdo chau lam nhiing vi¢c dé dang hon khi phai ding mdt hoat dong lai. Vi duy,
khi cdu bé phai ngirng choi game va di an t6i, bd me ciu s& bao ciu sip xép ban in (vi ciu bé
rat thich cac viéc trang tri). Day 1a mot viée dé& dang hon 1a bao cau bé ngdi im vao ban vao
an toi. Tuong tu, vao gio di ngu, diéu dau tién ho 1am 14 bao cau bé chon ra nhitng cudn sach
ma cau mudn doc trude khi di ng, thay vi bao cau 1am nhiing viéc budn chan nhu dénh rang.

HUONG DAN KI NANG XU LY CAC TiNH HUONG TAC NHAN

Chung t6i da day Tim rang néu chau c6 thé ngimg choi vao mot gio nhét dinh, bé me
chau s€ tin tuong chau va s€ cho chau choi thém sau nay. Chang han, néu ngimg choi ding
lac trude gio an t6i, chau s& duoc choi thém 30 phut sau khi an. Ngung choi sau 30 phut sau
an toi, chau s& duoc choi vao ngay hom sau khi di hoc vé. Chau di hiéu ra ring nging choi
s€ khong phai la nging maéi mai, va viéc ngumg choi ding gio s& khién chau lai duoc choi
tiép vao lan sau.

Chung t61 cling st dung nhimg cong cu hd tro bang hinh anh cho ki nang nay, nhu dung
céc birc anh dan dé chi ra rang luc nao chau phai ngimg choi game, va bd me s& tu hao vé
chau va s& cho chau choi tiép. Viéc khen thuong cho tré biét ngimg choi ding gio 6 gia tri
hon nhiéu so véi viée chi néi ra ra, dic biét 1a dbi v6i nhitng tré khong tap trung vao nhimng
gi nguoi 16n ndi véi chung.

AP DUNG BIEN PHAP THUONG - PHAT

Ngoai viéc khen thuéng cho choi tiép khi di biét nging choi ding luc, bd me Tim con
ap dung hinh thirc tich lu§ diém. M3i lan Tim ngimg choi khi b6 me bao, cAu bé nhan dyoc 1
diém. Piém tich liy sau d6 s& duoc qui d6i ra nhing phan thuéng 16n nhu mua mot b 46
choi game mdi, hay mot chuyén di choi vao cudi tudn. Day l1a mot cach chic chin dé cong
nhan nhitng nd luc ctia Tim. Con néu Tim khong chiu ding mdt cudc choi lai, chau s€ mat co
hoi cho 1an choi tiép theo.

Trong 2 ngay dau thuc hién bién phap nay, Tim khong tuan tha 1dm véi thoi khoa biéu
chung toi dé ra. Nhung khi nhén ra chéu s€ nhan dugc thir ma chau muén khi dung choi dung
gi0, chau bit dau chip nhan lich trinh d6. Hon nita, véi sy nhan thirc ngy cang ting vé tim
quan trong ctia viéc ngimg choi dung gio, Tim ciing c¢6 thé ap dung ki ning ndy & nhitng noi
khac nhu ¢ trudng hay trong nhitng chuyén di choi xa cliing cé gia dinh.

Cam nang tom tat cho van dé Ngung lai mdt hoat dong thu vi

Thay doi nguyén nhén géy ra vin dé
+ Kich thich giac quan: Nhiéu khi tré em qua ham mé mot hoat dong nao d6 nén kho ma 16i
chung ra khoi no. Céc trd choi dién tir hay TV ¢6 strc 161 cudn 16n t6i ndi nhiéu khi tré chang
nghe thiy 10i bd me bao gi hét. Can phai lam cho tré nhin thiy ban dang yéu ciu ching
ngimg cac hoat dong do lai. Thong bao trude véi tré va sau do6 tat TV hodc may tinh di.

+ Thoi diém ciia tinh hudng. Tré con s& ¢ kha nang dimg lai mot hoat dong vui vé tot
hon khi c6 mot két thuc tu nhién cho céc hoat dong d6. Vi dy, néu chung dang choi ¢ ngoai
san, bao ching vao nha khi tro choi da két thic. Hay néu tré dang xem mdt chuong trinh trén
TV, bao tré¢ ngung xem khi chuong trinh da hét hoac khi c6 quang cdo chen vao

+ Do khé ciia nhiém vu

- Truce khi tré bdt dau mét hoat dong nao d6, hdy dinh thoi gian khi nao thi
chung phai ngung lai.

- Hay nhdc tré tw truoc do rang néu nhu tré ngung choi vao dung gio, tré c6 thé

66




Tai liéu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tré Tw ky Ha N6i - thang 11 nam 2011

lai choi tiép vao mot luc khac.

- Cdnh bdo tré rang thoi gian phai ngimg lai sap dén va ding mot chiéc dong
ho hen gio dé giap ban lam viéc nay.

- Tao ra mét viéc hdp dan khéc d@é lam cho viéc ngirng choi tré nén dé dang
hon doi voi tré. Vi du, ¢ nha, khi tré dang choi ¢ ngoai, hdy goi tré vao nha va cho tré
choi mot tro gi d6 nhe nhang & ban an trudce khi an toi. O treong, khi tré két thuc gio
choi, nén bat dau tiét hoc bang mdt hoat dong gi d6 vui vé ¢ trong 16p trude khi cho
tré hoc nhitng thr kh6 hon.

+ HOb tro hinh dnh
- Sir dung mot chiéc dong ho hen gio bang hinh danh dé gitp tré biét khi ndo tré
phai ngung choi.
- Sir dung mét thoi khod biéu bang hinh danh dé cho tré biét khi nao tré phai
dung lai, va khi nao tré lai dugc choi ti€p

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

+ Gidi thich nhiing loi ich ngdm cua viéc chd doi. “Nhitng nguodi khac s€ rat vui khi
con chd doi va ho sé dé dang cho con thir ma con mudn”. BE rén luyén ki nang “dirng mat
hoat dong thu vi”:

- Hay bét dau véi nhimg tro choi ma tré khong ham thich 1dm dé tré dé& dang
ngung lai hon. Sau d6 bao tré ngung lai va dep trd do6 di, khen ngoi tré khi tré lam
theo 101 ban. Giai thich cho tré biét ban tin tré s& biét cach ngimg choi dung gid va
cho phép tré tiép tuc choi.

- Hay nhic cho tré nhé phai thuc hién ki nang ndy trude khi tré bit dau choi
nhiing tro vui vé. Hay noi cho tré bict rang néu tré¢ dung dang gid, ban s€ tin tuong tré
va s€ cho tré choi ti€p vao lan sau.

Ap dung ché dj thuwéng- phat

+ Ngoai nhiing phan thuong thong thuong, ban cing co thé ap dung bién phap tich
diém, moi lan ngoan ngoan biét dimg chot dung gio, tré s& dugc tich 1 diém. Vao cudi tuan,
diém tong s€ dugc qui ra mot phan thudng dac bi¢t nhu mot mén qua vat chét, hay mot uu
tién nao do.

+ Khi bé ndi xung 18n khi bi bat phai ngung choi, phat tre bang cach khong cho tré choi
tro d6 nira mot thoi gian. Giai thich cho tré hiéu rang ban khong tin tré vi tré da khong thuc
hién dung thoi gian biéu, va s& khong cho tré choi vao nhimg lic khac nira néu nhu tré khong
chiu nguig choi theo dung gio da dinh.

Cin nhic cdc bién phdp sinh hoc va thé chit

+ Nhu d3 no6i & phan trude, nhitng bai tap thé duc cuong do cao c6 thé tam thoi cai
thién tdm trang va giup tré kiém soat ban than, va do d6 sé& ting kha ning dimg lai mot hoat
dong nao do ¢ tré.

+ Khi nhiing bién phép trén khong c6 tic dung, 1am han ché nghiém trong kha ning
hoat dong cua tré¢ ¢ nha va ¢ truong, khi do tré can duoc danh gia suc khoé tam than bai mot
chuyén gia strc khoé va c6 thé tré s& can phai ding thudc.
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CHUONG 9

Pe doa t61 hinh anh cia ban than

MoM, OUR TEAM LOST THE FooTBALL GAME AT
RECESS AGRIN... BUT AT LEAST MY §ToCK PORTREOLIO
1S UF ANOTHER I4S7 THIS YERR - | THINK )

Wikl BOY MY owN NFL TEAM.

Me 0i, dji bong ciia con lgi thua trong gio gidi lao... nhwng it ra thi danh muc diu tw cé
phan ciia con nam nay lgi ting thém 145% niva. Con nghi la con sé mua di NFL ciia riéng
minh.

Bung nd tAm 1i xay ra khi tré tin rang tinh hudng kho khan xuét phat tir sy yéu kém ctia ban
than. Chang han, khi thua cudc hay pham 13i tré s& cang thang hon néu cho ring nhiing tinh
huéng nay Xuét phat tir sy kém coi ciia minh. Tuong tu nhu vay, bi tréu troc sé khién tré cang
thang hon néu tré tin vao nhitng nhén xét tiéu cuc ctua ngudi khac. Nhimg tinh hudng nay déu dé
dang xir 1i hon khi tré khong tin vao nhing thong tin tidu cuc vé ban than ching. Thay vao do,
chung co thé nhin nhén su thua cudc hay pham 16i 12 mot diéu gi do thudc hoan canh, hon 1a lién
quan dén kha ning ctia chinh ban than chiing. Tré s& c6 thé nhin nhan sy tréu troc nhu 1a vin dé
cua chinh dura tré di tréu troc, hon la su yéu kém cua chinh ban than minh.

Thang cudc khong phai 13 tat ca

Shawn 1a mot ciu bé tam tudi hoc 16p ba, doc rat tot, hoc gi61, nhung lai phai vat 1on trong
nhirng trd choi mang tinh canh tranh méc du bé rat thich nhitng mén nay. Shawn khéng thé chiu
dung néu thua cudc & nha cling nhu ¢ truong. Cho du la choi thé thao, choi tai ban, hay la dd vui
tri tug¢ trén 16p, Shawn déu khoc khi thua cudc, bé tu goi minh 1a “ké thua cudc” va c6 luc con
ném dung cu choi hay bong vao céc ban khac xung quanh. Ngoai ra, bé con la hét cac ban cung
d6i néu doi minh thua cudc trong nha tap hay trén 16p.
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Cho du an ti bao nhiéu ciing khong du dé giup Shawn tran tinh khi bé dang khé sé voi ndi
that vong ciia minh. Diéu duy nhét ¢6 tac dung 1a bé lai choi tiép va thing cudc. Nhidu ban khac,
ciing nhu chi gai va cha me bé khong mudn choi v&i bé chi vi ho da biét bé s& kho s dén mirc
nao.

Thay d6i nguyén nhin gay ra vin dé
Sau khi ban bac vi cha me bé, chiing t6i quyét dinh dang ki cho Shawn vao cac hoat dong it kha
nang khién bé gip van d& vé thua cudc — hoidc 1a cac hoat dong it mang tinh canh tranh hon, hodc
1a bé da rat gioi trong hoat dong d6. Chung t6i ding ki cho bé vao 16p hoc boi dé bé khong phai
ganh dua voi cac ban khac, va khuyén khich bé tham gia choi c& vua vi bé twrong ddi c6 ning
khiéu trong linh vuc nay.

Chung t6i trao ddi véi bén trudng hoc dé gitip bé tranh xa nhitng hoat dong mang tinh canh
tranh trong gio nghi va thay vao d6 cho bé van dong, leo tréo & khu san choi. Tuy nhién, céc
mén thé thao trong gio thé duc tiép tuc 1a van dé, khi bé tiép tuc khoc hodc ndi cau véi ban cung
doi khi doi cua bé thua.

Huong dian cac ki nang xw ly cac nguyén nhdn gdy ra van dé

Chung toi da day cho Shawn biét rang ludn ludn c¢6 2 trd choi ma bé dang choi, mot 1a
chinh mon thé thao hay tro choi tai ban, hai 1a tro choi “tinh ban” v6 hinh. Néu bé thua trong tro
choi thé thao ma khong ndi cau, bé s& c6 thém mot nguoi ban va nhimg ban khac sé& tiép tuc choi
v6i bé. Chung t6i thuyét phuc bé rang gitr dugc tu chil va ¢6 thém ban quan trong hon nhiéu so
v6i viée thing trong mot tro choi.

Chuing t6i ciing giai thich cho bé hiéu 1a cho du thua trong trd choi ciing khong c6 nghia 1a
bé khong thong minh hay khong tai goi. Ching toi giang giai 1an luot cac diém manh va ning
khiéu ctia bé rdi giai thich rang két qua cia mot tran dau khong phai ludén luén phan anh duoc
nhitng kha ning nay ma do sy tong hop ciia yéu t6 may mén va nd Iyc.

Diém then chdt dé c6 thé sir dung nhimng ki ning nay 1a phai dam bao cha me va gido vién
phai nhic nhé bé vé tam quan trong cia trd choi vo hinh trude khi bé choi bat cir trd choi nao.
Ho khong doi cho téi luc bé di thua thi méi nhic, boi vi luc d6 thi bé dd qua that vong dé nghe
diéu gi.

Ap dung ché d¢ thudng phat

Chuing toi cting ¢6 tAm quan trong ctia kha nang tu kiém sot va tinh ban bang cach 1ap nén
mot hé théng diém & nha, trong d6 Shawn dugc thudng (vi du dugec mua mot tro choi, mot cudn
sach, video hay dd choi moi) khi gitr dugc kiém soét néu bé thua cudc. Trén thuc té, néu Shawn
théng trong tro choi bé nhan dugc mat diém, nhung néu thua ma khong ndi dién 1én, bé s& duge
hai diém. Néi cach khac, Shawn duoc nhiéu diém hon khi thua cuéc ma khong ndi cau so voi khi
thing cudc. D6i voi nhitng tré nhu Shawn, hé théng thuéng nay hiém khi khién bé mudn thua,
nhung no ciing giam twong d6i tAm quan trong cua viéc thang.
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Chung toi ciing nho trudng hoc 14p nén mot co ché thudng trong gior thé duc. Néu Shawn
thua mdt tran va khong ndi cau, bé s& dugc hai diém. Néu bé théng, bé s& dugc mot diém. Néu bé
thua va ndi cau, bé s& khong nhan dugc diém nao. Piém duoc giri vé& nha dé cong vao hé thong
diém ¢ nha, dé sau d6 duoc chuyén thanh phan thuéng.

Sau hai tudn duoc khen ngoi va duoc thuong vi da xir 1y tot van dé thua cudc, 1ong tu ton
ciia Shawn 16n dan, va bé cling nhan théy va n6i vé sy tién bd ciia minh trong kha nang tu kiém
soat. Cung vdi sy tu tin méi tim théy, bé nhanh chong c6 kha nang chép nhan su thua cudc mot
cach hoa nhia ma khong can dén phan thuong.

Cam nang tom tat cho van dé P6i mat voi thua cudc

Thay d6i nguyén nhin gy ra vin dé

4 Giam kich thich giic quan. Nhiéu tinh hudng canh tranh tao ra qua nhiéu kich thich 1én
giac quan khlen tre gap kho khan khi dbi mat voi viée thua cude. Gid giai lao va gio tap thé
duc thudng 6n 4o, noéng va tiép xiic co thé nh1eu thuong xuyén x6 day nhau. Trong moi
truong 16n xOn nay, viéc thua mdt tran dAu rat c6 thé tro thanh tac nhan gay ra stress. Co 1€
can phai giam bat kich thich dé tang kha nang chiu dung sy nan long & tré:

- Can nhic cho tré choi trd choi & mot noi yén tinh hon va c6 it tré khac.

- Can nhic sao dé xung quanh tré 1a cac ban it hiéu thang va sin 1ong hop tac hon.

4 Chu y dén thoi diém cua tinh hudng. Hoc sinh s& c6 thé c¢6 kha ning chiu dung su thua
cudc hon khi cac em vira théng mét linh vuc khac. Néu tré vira nan long & mat bai tap
khac, thi vi¢c bao tré tham gia vao cac hoat dong mang tinh canh tranh qua la khong thong
minh.

4 Chu y toi d0 kho cua bai tap
- Chon céc tro choi ma tré thuc sy gidi. Hay biét diém manh cua tré. Khoéng phai moi hoc

sinh déu phai 13 van dong vién; con nhiéu mon thé thao khong mang tinh ganh dua khac
ma tré co thé tham gia, vi du céc tro choi tai ban, tim kho bau, tro choi db chit, hai
muoi cau hoi, va nhitng d6 vui khac.

- Chon céc trd choi khong mang tinh ganh dua. M6t sb tré thich tham gia vao céac tro
choi mang tinh kham ph4, nhu dao giun, suu tdp da, gia danh cudp bién, hay chay trén
khung long.

- Nhén manh gia tri cua tinh than thuong vo khi théng cudc. Trude khi bat dau choi, cha
me hay thdy c6 gido co thé boi dudng cho tré vé gia tri cua tinh than thugng vo hon l1a
tap trung vao dé thing. Hay thudng cho tré vi da cung choi v6i nhau hoa thuan hon 1a
vi tré da chién thing.

4 HO tro bang hinh anh. Hiy trung bay hinh anh dé nhic nhd tré vé k§ ning “d6i mit véi
thua cudc” trong khu vic dién ra cac tro choi. Hinh anh c¢6 thé 1a cac tir ngit hay birc tranh
cho tré thay rang khi thua cudc ma khong ndi cau sé gitip tré c6 thém nhiéu ban bé. (xem
Baker, 2001 & 2003).

Huwéng dén cdc ki nang xiv ly cdc nguyén nhén gay ra vin dé

Hay giai thich cho tré rang thuc chit tré dang choi ciing mét luc hai tro choi, mot trd choi
mang tinh ganh dua va mot “2ré choi vé hinh vé tinh bang hitu va kha ndang tw kiém sodt”. Néu
tré thua cudc ma khong ndi cau, tré s& thiang trong trd choi vo hinh. Thanh cong trong cudc
séng sau ndy phu thudc rat nhiéu vao kha ning tu kiém soat va tinh ban chtr khong phai 1a
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thing cudc trong cac trd choi mang tinh canh tranh.

+ Diém lai cac hoat dong ma tré co thé thuc hién xuét séc. Hay giai thich rﬁng khong ai co
thé ltic ndo cling toa sang trong moi hoat dong. Hay nhéc cho tré nhd ctr mdi trd choi ma
tré thua cudc, lai c6 mot trd choi khac ma tré choi tot.

4 Nhic cho tré nhé ngay trude mot trd choi ganh dua vé tim quan trong cua vige thang trong

“trd choi vo hinh” 1a kha ning tu kiém soat va tinh ban. Hay giai thich ring ban quan tim
hon t6i viéce tré giir duoc binh tinh du thua hay thing.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

Thudng cho tré khi tré gitt dugc binh tinh mdi 14n thua cudc. C6 thé sir dung h¢ théng diém dé
tré dat duoc nhidu diém hon khi thua ma van giit dugc binh tinh so v6i khi thing. Sau d6 co
thé d6i diém 14y nhirg phan thuong vat chat hodc nhing dic an.

Néu sau khi thua tré ndi con tam banh, thi tot nhat khong nén ding hinh phat. Tuy nhién, néu
tré 1am t6n thuong ban khac hodc pha phach, tré phai xin 18i va don dep.

Mic 16i 1a chuyén binh thuong

Maya 1a mot bé gai mudi ba tudi von cé chit han ché trong kha ning hoc tap, nén cac ky
ning doc hiéu va k¥ ning lam toan ctia cd bé hoi yéu. C6 bé ludén nghiém khic voi ban than, tuy
nhién c6 da tung thé hién kha 6n & tiéu hoc nén khong nhan duogc su tro gitip dac biét nao. Ké tur
khi chuyén 1én trung hoc co so, Maya ngay cang nan long véi viéc hoc. Ctr mdi khi lam sai, ¢6
lai cau nhau, cin mong tay va tu trach minh — thuong 1 cho dén khi bi chay méau. Trén ban tay
b bé day nhimg vét nirt do cin mong tay, con & canh tay va cang chan 1a nhiing vét xude do cio
cau.

C6 bé tiép tuc co thanh tich hoc tap tot, di ¢ nhitng lac nan long. Tuy nhién, c6 khién nha
truong rat ban khoan khi muén phu dao cho ¢6. C6 bé thang than thira nhan rang c6 khong thé
chiu dyng duogc viéc méc 16i. Co so rﬁng bat ki 18i nao cling s¢€ khién ¢b bi diém thép va cudi
cung khién c6 khong vao duoc dai hoc. O nha, ¢6 bé thuong xé vé mdi khi 1am sai du chi 1a mot
16i nho, 1am cho cha me khong dam nhan xét gi vé bai vo cua cd. Khi choi v6i ban ¢o cling co
nhitng van d& tuong tu, tu can minh va d6i lac ving vang bo di néu mac 18i. Tinh trang nay
khién c6 bé kho c6 thém ban mic du ¢6 van choi than véi mot nguoi ban tir hdi hoc mau gido.

THAY DOI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN DE

Bét chap thanh tich hoc tip ctia Maya, cha me ¢6 bé va t6i da thuyét phuc dugc nha trudong
rang mirc do nan 1ong cua cd bé 1a dau hiéu cho thiy c6 can duogc gitp d& trong hoc tip. Co bé
c6 thé dang ky mot 16p hoc thém gitp cd chuan bi ndi dung bai doc cho timg tiét hoc dé it méc
16i hon & bai doc hiéu. C6 bé ciing dugc tro gitip & mon toan va cd thém thoi gian dé soat lai bai
khi kiém tra.

O nha, dé giam x4c xuat mac 10i, t6i da nhd cha me cd bé ra soat lai véi Maya cach tiép can
bai tap veé nha trudc khi ¢6 bé bat tay vao lam, hon 1a chi 6n lai bai sau khi c6 bé da lam xong.
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HUGNG DAN KINANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN VA AP DUNG CHE
DO THUONG PHAT

Sau khi ban bac v6i cha me ¢6 bé va voi mot ¢b van & truong hoc, tat ca chung toi di lam
viée v61 Maya dé tim ra cach giiip c6 be phan tich nhiing 16i ¢ mac phai. Chung t61 giai thich
cho c6 bé rang c6 khong can phai 1am dung moi thtr, vi néu khong c6 da chang phai dén truong
lam gi va rang cac ban khéc ciing c¢6 luc lam sai ngay ca khi ho khong néi ra. Chung t61 giai
thich thém v&i ¢ bé rang chi bang cach mac 16i ngudi ta méi hoc duge. Khi ta 1am dung didu gi,
it khi ta tap trung vao no, nhung khi ta méc 151, n6 budc ta phai nghi vé diéu ta dang 1am, do vay
ta hoc dwgc nhiéu hon. Chung toi ¢3 nhan manh rang cang mac nhiéu 15i ta cang hoc dugc nhidu
hon, nhung néu so méc 13i ta s& khong thé hoc dugc diéu gi.

ROi t6i nho cha me ¢6 bé yéu cau c6 mdi ngay phai méc mot 16i dé co co thé hoc duoc didu
gl d6. Ho noi véi cb rang ho s& thuong cho ¢6 hai diém mbi khi mac 16i ma khong ndi cau, va
mot diém néu c6 lam dung ma khong mic 16i ndo. Chung t6i dé nghi gido vién toan va ngir vin
cling bao céo lai cho ho khi ¢6 bé xir 1i tét khi méc 161, dé co bé c6 thé duoc thuong diém.

Mic du diém c6 thé doi 1ay phan thuéng hodc dic an nhung Maya khong bao gid doi hoi
phan thudng vat chat. Co bé hai long v6i phan thuong to 16n 1a su tan duong cua thay co gido va
cha me vi d3 c6 thé ddi mit véi viéc méc 181 véi it ndi that vong hon trude.

Maya tiép tuc dugc tu van dé gitp giam bét stic ép phai thanh cong do chinh c6 tao nén va
xoa diu noi lo lang vé kha ning vao dai hoc (c6 be moi chi dang hoc trung hoc co s6). Nho tap
trung giai quyet van dé déi mit véi viéc méc 101 va tiép tuc dugc gitp d& dé giam bt cau toan
va lo ling vé tuong lai, Maya da ngimg viéc cin tay va than trach ban than va néi chung d t6 ra
vui v¢é hon. C6 bé tham chi con c6 thém mdt ngudi ban than nira.

Cam nang tom tat xir li van de oi mat véi viéc mac loi

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

4 Giam b6t kich thich cam gidc. Tré thuong méc 161 hon rat nhidu khi c6 qua nhiéu kich
thich ganh dua trong khi lam bai tap. Quan trong 1a phai c6 mdt noi yén tinh hon dé hoc, ¢
do6 sé co it su can thi¢p cia nguoi khac:

- Hay nghi téi viéc tao ra mot khu vuc khéng co cac tic nhan giy phan tim bang cach
dung bia cac tong dé tao goc hoc tap hinh lap phuong ¢ trén 16p cling nhu 6 nha.

- Mot sb hoc sinh c6 thé thdy mot chiéc may chéng don hitu ich dé dep bét tiéng on lam
phén tam.

- Mot s6 hoc sinh cam thay anh dén huynh quang giy phan tim va tap trung tot hon dudi
anh dén do.

4 Chi y dén thoi diém cia tinh hudng. Khong nén dé hoc sinh 1am nhitng bai tdp kho khi
cac em qua mét hodc qua doi, boi vi cadc em cod thé s& méc 13i nhiéu hon.

4« Chuy t6¢i do khé cia bai tap
-  Hudng dan trude cc bai kho dé cac em it méc 16i hon trong gid hoc. Vi dy, cac em co

thé soan bai trudc, xem lai cac chuong trong sach hodc cac khai niém todn hoc trudc khi
phat biéu xay dyng bai.

- Khéng cham diém hay stra 16i. Néu cac em mic 15i, dimg chi ra 161 d6, chi nén nhic lai
nhiing khai niém ma cac em can nhiéu hd tro hon. Khi cac em di tu tin, c6 thé dan dan
bét dau viéc stra 181 cho cac em.

- Pé cac em tu soat lai bai cia minh trude khi nop.

- Chia nho cac bai tip 16n thanh cac phan nho va yéu cau cac em lam nhiing nhitng phan
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+
-

nhé do.

- Chuyén nhiing bai tap yéu cau nhé lai nodi dung thanh nhiing bai trac nghiém khach
quan. Chang han, trong gio lich s, thay vi yéu cau tre trinh bay nguyén nhan cua mot
cudc chién tranh, hiy cung cap mot s6 dap an va yéu cau cac em chon phuong an dung,

Hb trg bang hinh anh dé tranh mic 16i

- St dung so dd hinh v&. La nhitng so do tom tat thong tin dudi hinh thire mang luoi dé giup
tré hiéu va nh¢ lai sau nay. Vi duy, ¢6 thé giup tré tom tat ndi dung chinh cua mdt cau chuyén
va xau chu01 cac ¥ v6i nhau bang mili tén. So d6 mang c6 thé duoc sir dung dé hd trg tré
hiéu dugc mbi lién hé giira cac ¥ va sau d6 gitp tré nhé lai thong tin dé viét hay noi vé chu
dé (Xem vi du bén dudi)

Chuyén tham quan cla trwéong

Vwon bach thu

Ho meo Quan an nhe DV linh trwdng
Sw i Ho Banh Hamburrger | | hoai tay Pudi woi Khi

- St dung thé nhéc hodc tranh 16n dé tom tit cac bude can thiét khi thuc hién mot nhiém
vu cu thé, chang han lam mdt bai todn hodc bai van, hon 1a chi dua vao huéng dan bang
101.

- Yéu cau tré nhdc lai nhitng hwong ddn bang van ban trude khi bét tay thuc hién bai tap,
dé biét dugc tré da hiéu gi va chua hiéu gi.

Huwéng din cdc ki ning xir Iy cdc nguyén nhén gay ra vin dé

.

+

+

Hay giai thich cho tré biét rang mac 18i 12 chuyén binh thuong; d6 1a cach dé ching ta hoc.
Khéng ai lam dung moi viéc — bang khong s& chang c6 gi dé hoc ca.

C gang hoc hoi tir 18i cia minh bang cach héi xin trg gitup va lam lai 1an nita.

Cang stra 161 sém, cang két thuc sém. Mot sb tré khong thich stra bai boi cac em mudn
chong dugce ra choi. Cac em can phai hiéu rang chira bai mét it thoi gian hon 1a tranh luan
Vvé 1o.

Dong vai, 1am mau cac ki ning bang cach mic 15i ¢6 chu ¥ trong cac hoat dong don gian
nhu danh van mét tir hodc lam mot con toan.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

+

.

Thudng cho tré khi tré gitt dugc binh tinh khi méc 16i. C6 thé str dung hé théng diém dé tré
dat dugc nhiéu diém hon khi méc 16i ma van giit duoc binh tinh so voi khi lam dugc ma
khong mic 18i. Piéu nay gitp cic em tran trong viéc hanh xir khi méic 16i hon 1a chi ¢ ging
sao cho hoan hao. Sau d6 c6 thé dbi diém 1ay nhiing phan thudng vat chat hodc nhiing dic
an.

Khong nén diung hinh phat véi tré khi cac em von dang rat nan long véi ban than minh.
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Cin nhdc cdc bién phdp sinh hoc va thé chat

Hoc sinh thudng méc 151 hon khi cac em ¢ van dé vé kha nang tap trung. Mot s6 thuc pham bd
sung (vi du axit béo omega-3) va mot so loai duoc pham nhét dinh ciing c6 tac dung tot trong
vige cai thién kha nang tép trung ¢ tre rbi loan Tang dong giam tap trung chi y ADHD. Thém
vao do, su cau toan dai dang c6 thé 1a dau hiéu ctia mot van dé rdi loan lo au nghiém trong hon,
va mot sb loai duge pham nhét dinh c6 kha nang giam roi loan lo au dang ké. Tuy nhién, dugc
pham bao gid ciing di kém theo nguy co vé tic dung phu, do vay chi nén quyét dinh str dung
duoc pham sau khi di 4p dung cac bién phap khac nhung khong thanh cong va chi sau khi da
hoi k¥ ¥ kién cua bac sy.

Nhiing cai tén khong thé 1am con ton thwong

Mike 1a mot cau bé thong minh mud1 mat tudi. Mac du cau hoc rat gi01, nhung lai khong
Xuét sic trong cac mon thé duc va cdu né tranh hau hét cac hoat dong thé chat va dang tr¢ nén
thtra can. Ngoai ra, khi néi chuyén véi cac ban, cau con thuong xuyén thao thao noi vé dam mé
ctia minh, nhitng bd phim cii. Cau thudng tiép tuc ké ndi dung cac phim trong khi cic ban ciu
khong con hing thi nghe nira.

Mike khong thyc sy ¢6 mot nguodi ban dich thuc & truong va thuong ngé)i mot minh vao
bita trwa. Gidng nhu nhiéu nam sinh khac & trung hoc co sé khong gioi mon thé duc va ciing
khong c6 s¢ thich gidng cac ban, Mike bj tréu troc. Trung hoc co sé 1a thoi gian ma hoc sinh
chuyen tlep tu giai doan phu thugc vao cha me sang phu thugc nhiéu vao nhom ban choi. Trong
no luc dé thudc vé mot nhom nao do, tré ) gang rat nhiéu dé duoc glong nhau va nhiém nhiéu
so thich va gia tri cua nhau, chdi bo nhitng em khac mot cach cay nghiét. RS rang Mike rat khac
biét va that khong may man, cau di tré thanh nguoi gio dau chiu bang trudc mot sO cac ban cua
minh. Nhiéu cdu bé ché nhao ciu mot cach khong thuong tiéc, goi cau 1a mot sach, gay va “ké
cudng phim”, chung huych vao cdu ¢ hanh lang va tir chdi 1am viéc véi cdu trén 16p.

Mac du viéc bi tréu troc khong con 1a la véi Mike, nhung su tinh ngay cang t¢ hon khi cau
vao trung hoc co s¢. Cau bat dau tir chdi khong dén trudng, tao ra nhiing cudc so ging & nha din
t61 bung nd tdm 1y & ca cha me cdu va chinh cdu.

Khi cha me cdu yéu cdu nha trudng giai quyet van dé cau bi tréu troc, ban quan li di phan
mg bang cach goi ¥ cho Mike dugc tu van dé giup cau co kha nang xtr i cac tinh hubng gay
stress nay. Tuy nhién, mic du tu van c6 thé gitp cau xir 1i t5t hon khi bi tréu troc, nhung ciing
khong gitip cau khoi bi tréu troc.

Trén thuc té, Mike da gdp mdt can bo tu van & truong mot vai lan. Ho da ban bac cach cau
c6 thé dap lai khi b tréu, nhung cdu than phién rang khong c6 cach nao c6 két qua. Cac ban van
tiép tuc tréu cau. Theo cach nhin nhan cua t6i, cach tiép can cua nha truong td ra thién can. Mike
khong c6 trach nhi€ém ngan chan bi tréu. D6 1a viéc ciia can bd gido vién trong truong, nhirng
ngudi tir trude dén nay da chwa bao vé cau. Trach nhiém cua Mike chi 1a ¢6 kha ning bao cao
khi bi bét nat va tu rén luyén sao cho nhitng sy viéc do khong con lam céau tdn thuong dugc nira.

THAY DPOI TINH HUONG (NGUYEN NHAN) GAY RA VAN BE

Céch quan trong nhat dé giai quyét van dé cua Mike 1a c6 gang ngan chan sy tréu troc cua
ban be. Toi da ho trg cha me cdu trong no luc yéu cau nha trudng lam hai viéc:
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- Cénh cao va giam sat nhiing hoc sinh bét nat ban

- Xay dung chuong trinh “phu trach nhom” dé xung quanh Mike ludn c¢6 nhiing hoc sinh
san sang dung 1én bao vé cau va nhimg ban khac, va cho cau giao tiép nhiéu hon vao gio
an trua va nhitng gio khong lén 16p khac.

Nho thtc giuc tir phia chiing t6i, can bd trong trudong da noéi chuyén véi nhiing hoc sinh
chuyén bét nat ban dé cic em nay biét rang minh dang bi giam sat do nhiing hoc sinh khac da
bao céo vé viéc bi bat nat. Tén ciia Mike khong dugc nhic téi. Dé Mike va nhitng hoc sinh khac
c6 cam gidc an toan khi bao cdo viéc bi bét nat. Nhitng em chuyén di bét nat duoc canh céo s& bi
¢ lai truong sau gio hoc néu con tai didn. Quan trong hon, dugc su dong ¥y cua cha me cac em,
cac em duoc mot cb van truong hoc danh vai gio dé huong dan kién thirc vé quan 1y xung dot va
su thong cam. Nhimg bai hoc nay nhin manh tdm quan trong cua long khoan dung v kha ning
hiéu cam giac cta ngudi khac.

Vi sy tro giup tir cac c¢d van truong hoc, chiing t6i chon ra nhitng “anh chi phu trach” tiém
ning, nhimg hoc sinh dwgc yéu cau hd tro trong giao tiép cho nhitng hoc sinh thuong bi c¢o 1ap
trong gid 4n trua va nhimng gio khong 1én 16p khac. Pon dugc gui vé xin sy dong ¥ ciia cha me
cac em. R sau d6 trong gid an trua, cac em s€ duoc dao tao dé tré thanh “anh chi phu trach.”
Céc em dugc yéu cau tham gia vao “nhom an trua” tuan mot budi tai trung tam dao tao, noi cac
em co thé giao lru véi cac ban “nhit nhat hoac can gitip d& dé c6 thém ban.” Twong tw, cic em

ciing duoc yéu cau dung 1én bao vé cho nhiing ban cb 1ap trong thoi gian & truong bang cach
ngan chdn nhiing ban hay di bét nat, hodc chii dong tim kiém su tro gitp tir gido vién néu cac em
trong thay bt ky hanh vi bét nat nao (xem Baker 2003&2006, trong d6 t6i néi k§ hon vé viéc
thiét 1ap cac chuong trinh nhém ban).

Nhirng gio tu van c4 nhan cling s& tlep tuc dé Mike c6 dugc co hdi thuong xuyén bao cao
Ve bat ky van dé bat nat nao, va tiép tuc nd luc tim cach xtr 1y khi bi tréu troc. Thém vao do, cd
van trudng hoc cling giup Mike nhén thirc r6 hon vé phong cach noi chuyén cua minh dé cau
khong con néi nhiéu qua vé phim anh v6i nhitng nguoi khong thich cha dé nay.

HUGONG DAN KI NANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN
Trong cac gio tu van ca nhan, Mike va ¢6 vén ctia minh tim cach xu 1y khi bi tréu troc. Cau
da duoc day nhitng budc sau:
1. Hoi xem dbi phuong dang noi nghiém tac hay chi dua.
Coi nhu nguoi tréu em 13 ngudi ¢6 van d¢, khong phai em.
Binh tinh yéu cau ngudi d6 dimg lai
Néu nguoi d6 tiép tuc, hiy bo di chd khac
Néu nguoi d6 van tréu troc hay doa nat, hiy bao cho ngudi 16n.

ARl o

Hai budc dau giiip Mike bao v¢ long tu trong cua minh. Ciu kham pha ra rang khi ngudi
khac tréu troc cau, diéu d6 khong co nghia rang co gi “toi t&” vé phia minh. P6i khi nguoi tréu
troc c4u chi mudn vui vé (vi du, khi nhitng nhan xét ctia ho khong nhic dén nhing van d& nhay
cam va ho chi mubén Mike cudi). C6 nhig luc, nguoi tréu cau ¢ y lam ton thuong nhirng hoc
sinh bé hon do hau qua tir chinh van dé cua ho. Cau da biét rang nhimg tré hay di bét nat thudng
cam thiy nho bé trong cudc séng nén cb ging dung cach tréu troc dé ching t6 sitrc manh cia
minh v&i nguoi khéc.

Sau do, Mike luyén tap dé gitr dugc binh tinh khi phan tng lai nhing loi tréu troc de khién
nhitng ngudi mudn cau kho sé phai that vong. Quan trong nhét 13 cau da dugc day vé tim quan
trong ctia viéc bao cho nguoi 16n nhu mot bude thiét yéu giup ngin chin viéc bit nat. Ban dau
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cling mién cudng “mach 1éo0”, dan dan Mike ciing da phan bi¢t dugc gitra tréu dua cho vui va
nhting 161 cham choc ¢6 chu y, va sy can thiét phai bao céo cai thir hai.

AP DUNG CHE PO THUONG PHAT

Phan thuéng duy nhat & day 1a két qua tu nhién ciia qua trinh can thiép: d6 14 viéce tréu troc
hau nhu da hét, chtr khong phai nhiing 101 nhén xét tréu dua ma thinh thoang van co.

Mike va cha me cau cho biét di c6 mot su thay ddi tich cuc dang ké trong thai dg cua cau
d6i véi truong hoc. Gid ddy cau hio htrc t6i trudng voi cac ban. Cau tham gia nhom an trua cling
vo1 nhiing hoc sinh khac trude day cling tdch minh khéi tap thé , va duoc cac anh chi phu trach
bdo v¢. Céac anh chi phu trach cho Mike mgt moi truong than thién, bdo vé cau khoi bi bét nat
trong va ngoai nhom, nhung khong thuc su tr¢ thanh ban “ding nghia” sau gio tan truong. Tuy
nhién, mot sb trong cac em trudc day sdng tach biét va cing tham gia nhom an trua nhan thy
cac em c¢6 nhiéu s thich chung véi Mike. Do d6, Mike tré thanh ban than véi mot ban trong $6
d6 ké ca sau khi tan truong.

Br:ing cach bao vé Mike khoi bi bét nat va tao co hoi cho tinh ban, trai nghi¢ém ¢ trudng cua
ciu bé tién b dén bat ngd. Cha me chu cam thy thyc sy ciu da tré thanh mét cau bé hanh phic
hon nhiéu.

CAm nang tém tit vé cach xir Iy van dé Khi bi tréu troc hoic bit nat

Thay doi nguyén nhén gy ra vin dé

4 Chu y t&i dd khé ctia nhiém vu: Diéu quan trong nhét ta c6 thé 1am dé xoa diu nhirng kho
chiu khi bi tréu troc 1a ngan chan no6 dién ra va ho tro xay dung nhém ho trg dé tao mot
moi truong an toan va than thi¢n.

- XAy dung va cung cb nhirng quy tac rd rang cam tréu dua ac y. O truong va & nha, diéu
nay c6 nghia la phai nghiém khac canh cao nhirng tré¢ chuyén di bat nat dé cac em nay
bict rang cac em s€ ganh chiu hdu qua néu ticp tuc tai dién.

- Bao vé bi mat cho nhiing hoc sinh trinh b4o khi bi tréu troc. O truong, diéu quan trong la
cac can bg gido vién khong dugc dé 16 tén cua nhiing hoc sinh da trinh bao vé cac hanh vi
bat nat dé cac em cam thay an toan khi trinh bao vo1 nguoi 16n.

- Té chirc bdi dudng cac em vé k¥ ning xir Iy xung dot va long thong cam, dic biét la
nhitng em hay bat nat. That tha vi, nhiing truong nao cé nhimg 16p bdi dudng cho hoc
sinh nhu vdy khong nhiing giam duoc nhitng hanh vi bat nat, ma thanh tich trong hoc tap
ctia hoc sinh ciing nang cao. (xem www.casel.org dé hiéu thém vé nghién ctru vé nhitng
chwong trinh nay). O nha, cha me can day tré cach dé cac con ctia minh xir 1y tot xung dot
ma khong xuc pham nhau.

- Xay dung chuong trinh phy trach nhém cho nhiing tré bi c6 lap. Viéc nay yéu cau giup
cac anh chi phu trach nhay cdm hon véi nhu cAu cua cac tré bi co lap va dao tao cac em
dé cac em cam két s& bao vé céac ban bi ¢d 1ap. Vidu vé cac chuong trinh nhu vay c6 thé
dugc tim thiy trong cac sach huéng dan k¥ ning xa hoi cta toi (Baker, 2003 & 2005).

- Lién tuc c¢b van cho hoc sinh hay bi tréu dé kiém tra xem viéc tréu dua con tiép tuc khong
va day cac em nhiing cach xtr 1y cac van dé trong nhém.

4 Dung hd trg bang hinh anh. Sir dung thé ghi chii hay danh muc kiém tra dé tom tit cach
gidi quyét cac xung dot va phan g khi bi tréu troc (xem k¥ nang ting budc ¢ phan trén)
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Huong din cdc ki nang xwr ly cac nguyén nhdn gay ra van dé

4

Nk w =

+

Pam bao tré khong 1am dicu gi khién nguoi khac kho chiu. Néu hong hach hay thé 16 v6i
nguoi khac khién tré bi‘tréu, thi dau tién, con ban ph?i hoc céach khong lgm nguoi khac
kho chiu nita. Ban s& can phai giang giai cho con hiéu nhirng tr ngtr thé nao hay hanh
dong gi s€ co thé khién nguoi khac kho chiu.

Xt 1y khi bi tréu. Chu yéu can gitp tré gir binh tinh va khong dé nhing 10i tréu troc
kiem sqét cam xﬁg cua ban ghén. Qéc budc dé xur 1y khi bi tréu dugc li¢t ké duoi day. Hai
budc dau tién nhan manh rang diéu nguoi ta tréu minh khong phai luc nao cling ding,
nén tac dung cuia nhirng 161 n61 d6 phan nao da giam.

Hoi xem ddi phuong dang néi nghiém tac hay chi dua.

Coi nhu ngudi trén em 13 ngudi ¢ van dé, khong phai em.

Binh tinh yéu cau ngudi d6 dimng lai

Néu ngudi d6 tiép tuc, hiy bo di chd khac

Néu nguoi d6 van tréu troc hay doa nat, hiy bao cho ngudi 1on.

Xt 1y xung dot bang cach noéi ra. Ky nang nay phu hop nhit trong nhing tinh hudng khi
nguoi ban than hay trong gia dinh noi hay lam diéu gi d6 khién tre budn. C6 18, ban than
va nguoi than trong gia dinh quan tim dén cam xuc cua tré, nén tot nhat 12 néi cho ho biét
cam giac ctia minh. Pay khong phai 1a k¥ nang c6 thé dung v6i mot tré hay bét nat, nguoi
khong quan tdm t(n cam xac cua tré. Vi ngudi la hay nhitng ngudi hay bét nat, t6t nhat
1a st dung k¥ nang “xur ly khi bi tréu troc” da liét ké o trén.

1. Lén lich dé noi chuyén. Déi khi nguoi khac khong san sang ban vé mot van dé trong
khi ta da san sang.

2. NOoi v6i nguoi kia diéu tré muon ma khong xiac pham nguoi do. Hay st dung nhiing
cau “mo ta ban than”

“TG CAM THAY (ttr chi cam xtc)
KHI BAN (diéu ma ho 1am hoic noi)
BOI Vi .1y do n6 khién tré budn)
DPIEU TG MUON/CAN LA

3. Ling nghe phia ngudi khac noi dé ban c6 thé dé xut giai phap tot cho ca hai.

Ap dung ché dp thuwéng- phat

Tuy theo ban chit cia viéc tréu troc, chung ta mudn thuong cho hoc sinh vi nhing k¥
nang khac nhau. Hay xem hanh vi ndo trong nhirng hanh vi sau ma ban muon thuong.

Xur ly khi bi tréu mdt cadch hoa binh ma khong tra diia

Khong lam nguoi khac khé chiu

Ding Ién bénh vuc nhitng ban bi tréu

C6 thé thu’orng tré theo nhom vi da xur 1y xung dot mot cach hoa thuén. Vi du, cac gia dinh

c6 thé tao ra “chiéc binh long tot” dé bat ctr khi nao cac con giai quyét mau thudn mot
cach hoa binh, cha me c6 thé tha mot vién bi vao d6. Khi ¢6 du bi, cac con hay nhom hoc
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sinh ¢6 thé duoc thuong mot cudce vui ngoai troi hay mot 18 ky niém dic biét.

4+ Tré nao van tiép tuc bat nat tré khac sau khi dugc canh céo khong duogc lap lai hanh vi c6
thé s& bi riit bot mot dac an.

CHUONG 10

Khi mong mudn dwoc quan tim khong dwoc théa méin

I DON'T GET IT, MRS TOHHNSOM.
EVERY TIME | TACKLE JoHNHY To THE
GROUNE AND PRooL oM HIW, HE poES
MeT WANT To FLAY 021TH ME ARYMoRE.

Em khong hiéu, thwa cé Johnson. Lan nao em vit ban Johnny xuong sdn va chdy dai vao ban
ay, la ban dy khong muon choi véi em nira.

Nhiéu khi su bung nd xay ra khi tré khong duoc cha me, ngudi 16n, hay ban bé quan tam t6i.
Trong chwong ndy, chung ta nghién ciru ba tinh hudng thudng gip c6 lién quan téi nhitng mong

muon nhén sy quan tdm khong dugc thoa man:

1. Khi mét dra tré muon choi, nhung nguoi khac lai khong muon.
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2. Khi co su canh tranh dé gianh dugc sy cht y cia ngudi 16n, nhu khi anh chi em tranh cai
xem ai dugc chu y nhiéu hon.

3. Khi di ngi. Pay 1a lac phtic tap nhit boi nd lién quan téi mong mudn duoc bd me quan
tam, toi su so hai khi bd me roi di, va khong dugc choi nita, tat ca nhiing diéu nay co thé
dan toi sy tht vong 16n lao.

Nhitng tré c6 van dé véi viéc cho doi néi chung thudng ciing c6 van dé trong viée cho doi su
quan tim tir ngudi 16n va do d6 ban ciing c6 thé ap dung mot trong nhimg phwong phap dé cap
trong Chwong 8. Tuy nhién, nhu cau duge chu ¥ ciing co thé xay ra véi nhitng em khong gip van
dé vé cho doi. Viéc nhan duoc sy quan tAm tir cha me, hay kha ning xoay x trong thoi gian cha
me khong chu y téi doi hoi nhiéu didu hon 14 kha ning cho doi.

B6 khong thé choi v6i con bay gio duge

Luc bé, toi thudng thich xem phim Pink Panther c6 dién vién Peter Sellers dong vai tham tir
Clouseau vung vé. Lan nao vé dén nha, Clouseau ciing phai chuan bj tinh than véi ¢t d4 karate
bét ngd ciia anh ban dong nghiép Kato. Clouseau d huéng dan cho Kato nhirng cu tdn cong bét
ngd nay dé ngai thanh tra ¢6 co thé san chic va sin sang véi moi thu.

Khoéng hé bao trudce, khi con trai toi 1én sdu tudi, chau tré thanh nhan vt Kato. Sau mot ngay dai
lam viéc VAt va, toi han s& bude qua ctra, vao ngdi nha c6 vé binh yén, cho dén khi, khong biét tur
dau, con trai t6i nhay ra tir phia sau, vat t6i xudng san va ngdi 1én dau t6i. Chang may khi chau
chd duoc téi khi t6i cat cap va thay xong quan 4o.

Mong mudn duoc choi ddu vat cia chau va mong mudn thu gidn cua t6i dd dan t6i nhimg cudc
xung dot lién mién. Néu chau tiép tuc xo vao toi dii cho t6i di canh céo trudc, thi toi s& lam dau
tam nghi véi chau. Nhung tdi hom sau sy viéc lai nhu cii. Mot hom, tdi thuc sy mét moi va
chang c6 tdm trang nao dé choi ca. Toi budc vao nha, canh bao chau ring ding tin cong toi, vi
t6i con phai 1am mot s6 cong viée gidy to. Chau van tim 1dy t6i, va mim cudi khi c¢b vat toi
xubng san nha. Tdi c¢b ra ddu tam nghi véi chau, nhung chau khang cy. Téi doa s& khong cho
chau choi d6 choi wa thich néu chau khong cham dirt. Sau mot hdi gao khoc, chau tam nghi vai
phut. Sau do, khi ca hai da thAm mét, chau néi: “Bd oi, con chi mubn duogc choi véi bd thdi ma.
Chang my khi con dugc gip bd vi bd 1am viéc nhidu qua”.

T6i nhén ra rang chau hoan toan dang. Chau lién tuc c6 gang kéo téi vao tro choi, chiang qua
chau lam chua dung cach ma thoéi. Mac du t6i khong thich tro “Kato”, nhung chau xtng dang
duoc vui choi voi toi nhi€u hon.

THAY POI NHUNG TiNH HUONG GAY RA VAN DE

T6i va con trai ddng ¥ v6i nhau rang toi s& choi voi chau ngay khi vé nha, nhung phai sau khi toi
da cét cap va thay quan 4o. Dé thuc hién cam két nay, t6i phai chic chin rang minh di hoan
thanh hét moi viéc trudc khi vé nha, ké ca khi didu nay c6 nghia 14 t6i s& vé& nha mudn 20 phut.
Chung t6i thoa thuan v6i nhau vé mot vai trd ma ca hai cha con déu thich. Piéu nay bao gom ca
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trd vét nhau, mién 1a ching t6i déu dong ¥ choi danh nhau chtr khong phai 13 tro tan cong bat
ngo kiéu “Kato”.

HUGNG DAN KI NANG XU LY CAC TINH HUONG TAC NHAN

To1 gidi thich cho con trai réng t6i s& choi voi chau néu chau dé nghi lich sy, va san sang doi toi
khi t61 san sang. Khi vé nha, t6i s& nhic chau hoi trudc, sau d6 doi dén thoi diém thich hop. Khi
chéu chéc chan rﬁng to1 s€ choi vdi chau, kha nang chd doi cua chau da tdt hon.

AP DUNG CAC BIEN PHAP THUONG - PHAT

Phan thudng tu nhién cho vi¢c hoi va cho doi dé duoc choi cung 1a t6é1 s€ choi voi chau. Mat
khéc, néu chdu lai tiép tuc tro tan cong bat ngo, to6i s€ dé chau chd thém 10 phut nita r6i madi
duoc choi vo1i toi.

Tom lai, chiing t6i déu thay hai long hon va mong dén gid choi ciing nhau. M6t vai nam sau thoi
ky “Kato” ndy, t6i va con trai van choi cing nhau it nhat mot trd choi mdi tdi. That may cho ca
hai, chung t6i dd chuyén sang choi nhiing trd choi nhu Uno, choi ¢d, 6 chit, va nhitng hoat dong
nhe nhang hon trudc gid di ngu.

Cam nang tém tit cho Van dé “Khi khong ai mudn choi cing”
Thay d6i nhitrng tinh hudng giy ra véan dé

Kich thich gidc quan. R4t nhiéu tré muén duoc quan tdm chu y lién tuc ndi chung ciing déu co
nhu cau duoc kich thich. Cac em nhanh chéng cam thdy nham chan va khéng phai luc nao ciing
biét cach tu lam minh vui. Do d6 c6t yéu 1a nhitng em ndy can c6 nhitng hoat dong dé lam trong
khi doi nguoi khéae choi cung. Mot vai vi du:

- Mot hop “nhiing diéu can 1am” gé)m mot vai hoat dong dé Iwra chon

- Choi vai tro choi hay hoat dong khac, nhu doc sach, choi giai 6 chir, hodc choi dién tir dé
giup tré quén di thoi gian cho doi

- Giup do cha me mot vige gi do, nhu di léy hang tap phém, cung nau bira toi, hodc don
ban an

Thoi diém cua tinh huong. Tao ra nhitng thoi gian biéu vui choi thuong xuyén dé tré khong
phai luén miéng hoi nira. Ngoai ra, cha me c6 thé s€ muon l[am xong viéc cua minh trude khi lai
choi vi con dé co thé danh thoi gian hoan toan cho con cai minh.

Do kho ciia yéu ciu
- Khi ¢é thé, hay giam thoi gian cho doi nguoi khdc chit y t6i.

- Khién trée giup do nhitng nguwoi ma cac em muon ho quan tam toi minh. Vi du: tré c6 thé
giup bo me hoan thanh viéc nha dé ca nha co6 thé choi cung nhau sém hon.

- Dé con choi thian véi ban: O truong hoc, chung ta cé thé tao ra nhiing chuong trinh két
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ban than dé cic em hoc sinh ludn ludn c6 nguoi choi cing. Viéc nay bao gdm hudng
nhitng ngudi ban téi tré bi ¢d 1ap va hudéng dan cac em hoa nhap vé6i nhitng em hoc sinh
nay. Ban c6 thé tim thy vi du vé chuong trinh dinh huéng cac ban ciing tudi trong cudn
huéng dan ky ning xa hoi ctia t6i (Baker, 2003 & 2005).

HS tro bing hinh anh. Si dung thé gidy goi y hodc danh sdach kiém tra dé nhic tré cach dé nghi
nguoi khac choi cing nhu thé nao va khi ngudi khac ¢6 thé choi cing.

Day tré nhirng ky ning giai quyét vin dé

Day tré cach dé nghi va cho doi ngudi khac choi cing. Doi khi tré quén phai dé nghi ngudi
khac choi cting, ma thay vao d6 lai c6 nhitng hanh dong phan khang dé thu huat su chu ¥ cua
nguoi khac. Hay nhéc lai v6i cac em nhimg bude sau day dé co thé dé nghi nguoi khac choi cling
minh:

1. Lya chon nhitng nguoi hay nhiing ban thich choi cuing minh.
Tranh nhirng nguoi hay néi khong.

2. Bé nghi ho choi ciing minh.

3. Néu ho chua ranh, hiy hoi khi nao ho co thé choi.

4. Lam mot viéc khac trong khi cho nguoi khac co thé choi véi minh.

5. Chon mdt viéc ma ca hai cung thich lam.

Ap dung bién phap thuéng - phat

+ Nén thwéng cho tré khi cic em biét dé nghi nguoi khac choi cing mdt cach lich sy va
kién nhin chd dei. Phan thudong cao nhét 13 viée danh thoi gian dé choi véi tré. Ban c6 thé ap
dung cach tich diém cho viéc dé nghi lich sy va cho doi. Tré co thé tich diém trong mot thoi gian
dai dé dat duoc nhiing phén thudng nhu dd choi méi, choi tro choi, hodc duoc vu tién dic biét.

+ Néu tré ¢6 thu huat sy chu y bing cach tiéu cwe hodc khong chiu chd doi di ban da nhic
nhé, hé qua tw nhién la tri hoan thoi gian choi cua tré. Vi du, khi ban da n6i tré doi nhung em
van cb giy su cht ¥ cua ban, ban c6 thé kéo dai thoi gian chd dé choi cua em.

Pung ghen ti

Giira cac anh chi em rudt c6 rat nhiéu dang ganh dua. Bon tré tranh cai xem ai nhanh hon, khoe
hon hay nhanh tri hon vi tré dang kién tao cai toi ctia minh. Cac em tranh gianh do choi, thirc an,
va moi thir trong nha. C6 18 diéu quy gia nhat cic em mudn canh tranh chinh 1a c6 duoc sy chii y
cua cha me.
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Laura 7 tudi, 1 em gai ctia cau Michael 8 tudi. Gidng nhu nhimg cdp anh em khac, giira hai em
ludn ton tai tinh cam yéu-ghét. Khi ciing nhau 1én an vung keo hay nan lai choi bén ngoai khi cha
me bao vao thi hai em dung 1a ban t6t nhat ciia nhau. Thé nhung ching lai cdi nhau vi nhiing
diéu nhu tranh gianh cai diéu khién ti vi, hay 12 ai s& dugc an cai banh quy cudi ciing. Co vé nhu
Laura ¢ van dé dic biét voi viéc khoan dung khi anh trai minh dugc bd me quan tdm hon.

Vao cudi tuan, bd ciia Laura huan luyén cho d6i bong ciia Michael. Khi ca gia dinh di xem doi
ctia Michael thi ddu, Laura s& bam chit léy bd, 1am bd khong thé tiép tuc huin luyén dugc. Néu
me cb gang khién em tap trung vao mot hoat dong khac hay & nha cing ba, Laura s& ho hét va
cau kinh ngay.

Ciing tuong tu, néu me hay bd ngdi canh anh Michael khi xem phim hay khi ca nha an tdi, Laura
s& nhay vao giira ngdi dé duoc gan bd me hon. Néu Michael c¢d gianh lai chd ngdi ctua minh,
Laura s& khoc am 1én va ddm d4 anh, khién cau luc dau ciing tra diia nhung ri cling phai chiu
thua em dé dugc yén.

Bét ctr khi nao Michael léy thirc an vat trong tu lanh, dugc cho tai banh keo ¢ ti¢c sinh nhét, cé
quan 4o méi dé t6i truong, hay bat cir thir gi, thi Laura ciing muén chic ring minh s& co thtr
tuong tu. “Sao anh Michael lai c6 thir d6?”, em sé& thic méc ngay nhu vdy. “Chang cong bang gi
ca!” Viéc nhic em nhd rang em vira co thir gi d6 vai ngay trude chang 1am em hai 10ng. Néu c6
dua ngay cho em thir gi d6 c6 gia tri ngang bang, em ciing van s& quiy khéc ma thoi. BS me da
thir “10” em di, nhung em lai cang bam lay b me hon. Sau khoang 20 phut, bd me s& khong cho
em choi d6 choi nita hodc khong wu tién em nita. Lam nhu vay c6 vé sé khién em co cam giac
khong cong bang. Tinh trang nay da 1ap lai nhidu lan dén ndi bd me khong thé 16 di hodc chiu
dung hon nira.

Thay d6i nhirng tinh hudng giy ra van dé

Dt muc tiéu cudi cing 14 giup Laura khoan dung trong nhiing giai doan ma em khong nhan dugc
su cht y hay qua gidng nhu anh trai em, v6i sy giup d& cia toi, cha me em nhén ra rang ho c6
thé tranh mot vai van dé bé“lng cach 1én ké hoach cén than minh s& chu ¥ t61 con cai nhu thé nao.
Dau tién, bat ctr khi nao mua d6 cho dura nay, ho s& cd ging mua thir gi d6 cho ca hai. Thir hai,
ho thuong xuyén danh thoi gian riéng cho Laura, dac bi¢t khi Michael da tham du mdt su kién
nao dé dac bi¢t cung cha me (vi du nhu tham gia tran bong ctia em). To61 da goi v ho coi d6 nhu
l1a “Thoi gian dac bi¢t cho Laura” dé nhin manh réng em nhan dugc sy quan tam nhiéu hon tur
cha me. Ho s€ choi tro choi Laura yéu thich, hen lich choi cung em, hodc dua em di trung tam
mua sdm hay xem phim con Michael s€ dugc hen lich di choi hoac lich xem bong da.

Khi 4n tdi hay khi ca nha ra ngoai xem phim, t6i giup ho lam mot bang phan cong xem dén luot
ai duogc ngéi gitra bd me. V6i su chuén bj do, dan dan Laura di théy thoai mai hon khi Michael
duoc wu tién ngdi canh bd me. Ching t6i ciing 1ap mot bang theo ddi khi Michael hay Laura
duoc nhan quan 4o hay qua. Khi xem lai bang d6, Laura s& hiéu rang Michael thuc ra ching c6
duoc nhiéu thoi gian hon em.

Day tré nhirng ky ning giai quyét vin dé
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Ap dung 101 cua Rick Lavoie, mot tu vén vién vé khuyét tat hoc tap ndi tiéng, chung t6i da day
Laura rang “Cong bang khong phai 1a ngang bang... Cong bang nghia 1a moi hoc sinh c¢6 duoc
tha minh mudn” (Lavoie, 1989). T6i da dugc mdt cd gido ¢ Bayyonne New Jersey ké cho mét
cau chuyén c6 thé giup tré em hiéu dugc diéu nay. Co ké:

“Hiy tuong tuong, sau gio ra choi, mot em hoc sinh n6i voi thay gido ctia minh ring em bi dit
tay. Thay gido néi “dé thay rira tay va bang vét thuong cho em”. Sau d6, mot em khac vao 16p va
no6i em bi dau bung, thay gido lai ndi “dé thay rira tay va bang vét thuong cho em”. Mot hoc sinh
khac vao 16p, khong kéu ca gi ca. va thay gido lai tiép tuc noi “dé thiy rira tay va bang vét
thwong cho em”. (Pat Berezny, Giao tiép ca nhan, 2004).

Chung t6i hoi Laura: “Cau chuyén nay c¢6 gi khong 6n nhi?”. Em bt dau hiéu rang sy ngang
bang khong phai lac nao cling 1a cong bang. Ching toi giup em hiéu rang em va Michael can
nhitng tht khac nhau ¢ nhimng thoi diém khac nhau. Du khong phai lic ndo ciing nhan duoc
nhitng th&r giéng nhau, nhung cac em s& c6 duoc thir minh can. Ching t6i giai thich véi em:
“Thinh thoang anh Michael s€ dugc mua quﬁn 40 méi dé di hoc vi anh 16n 161, khong mac vira
quﬁn 40 nira. Con con thi chua can. Thinh thoang anh Michael s€ tham gia tran bong, bd me sé di
xem anh thi d4u, va déi khi con s& duge di dao cung bd me ma anh Michael thi khong duoc di.”
Thuyc chét, chiing t6i gitp Laura hiéu rang, cha me em s& lam moi cach dé chic ring em c6 dugc
thir minh mudn.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Laura duoc thuong bang nhimg 16i khen ngoi hao phéng va 16i hira s& co6 duge “thoi gian dic
biét” cung cha me dé em khong kho chiu khi Michael dugc cha me quan tam. Néu em van tiép
tuc cau gian va doi dugc cha me chil y ngay thi ho s€ “l6” em di. Vi du, néu em 1am qua béng
cach bam chat cha me hodc cb déy anh sang mdt bén dé duge gén cha me hon, ho ¢ thé giai
thich réng vi em mudn duoc quan tam nhiéu hon lic nay, thoi gian dac biét danh cho em s€ bi
cit ngan di.

That may, khi da tin rﬁng em s€ c6 dugc thoi gian dac biét cung cha me, Laura khong con néng
nic doi cha me chu ¥ t6i minh nita. Thém vao do, véi tac dung cia bang tong két nhitng moén dd
mdi em c6 va bang phan cong ngdi canh cha me, Laura d3 thoi khong phan nan nita va hoc duoc
rang khong ai trong hai em nhén duoc nhiéu hon nguoi kia.

Cam nang tom tit cho Van dé “Tré ghen ti khi nguoi khac dwoc quan tim”
Thay d6i nhirng tinh hudng giy ra van dé

Kich thich gidc quan. Noi chung, nhiing tré thudng doi hoi dugc khuyén khich nhiéu hon thi
déu c6 nhu cau duge quan tdm thuong xuyén va biéu 16 su ghen ti khi sy quan tdm dugc danh
cho nguoi khac. Piéu quan trong 13 cac em nay can duoc tham gia cac hoat dong dé thiy ludn
duogc khuyén khich dong vién khi cic em khong phai 14 trung tim ciia sy quan tim chu y. Mot
vai vi du:
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- Mot hop “viéc can lam” gobm mot vai hoat dong dé lya chon

-  Tham gia 1 sb tro choi hodc hoat dong wa thich nhu doc sach, choi dién tir hodc xem
DVD dé giam bét thoi gian cho doi ctia cac em

- Giup cha me mot so viéc, nhu di lay hang tap pham, cung nau bira t61, hoac don ban an.

Thoi diém cia tinh huéng. bat “thoi gian dac biét” thuong xuyén dé tré co duge su quan tam
dic biét ciia nguoi 16n. D6 c6 thé 1a thoi gian trd chuyén, choi cing hay cing nhau ra ngoai.
Bing cach ndy, nguoi 16n ¢ thé quy dinh khi ndo nén quan tdm chir khong phai chu y ngay khi
tré doi hoi.

D¢ kho cia yéu cau

- Khi mua qua cho mét con, hdy cé gdang mua thir gi d6 cho tdt ca cdc con. Thim chi ngay
sinh nhat ciing 14 lic tit ca con cai c6 thé nhan dugc mdt moén qua nhod dé bu dap khi dira
con c6 sinh nhat dugc quan tadm hon.

- Khi quan tam toi mot tré, hdy lén thoi gian dé cung lam mot viéc dac biét nao do voi em
con lai. Vi dy, néu mot tré phai ngdi cung bo me dé lam mot bai tap dac bi¢t, ban hay 1én
ké hoach lam mot viéc gi d6 hoac choi cung véi dura con con lai.

- Hay cé gang chuyén thoi gian danh riéng cho 1 con thanh thoi gian chung dé moi nguoi
déu dwoc quan tam. Néu mot dua tré can duogc giup do dé lam mot bai tap dac biét, hay
lam sao dé cac con déu duoc lam mot viéc gidng nhau va khién chung gitp nhau thuc
hién.

- Khién tré gitip & lan nhau, hon la ¥ lai vao sy quan tdm cia nguoi I6n. Vi du, néu dia
con nho dang tap xe dap va dira 16n thiy ghen ti, thi hiy dé dtra 16n gitp day em tap xe.
Hay khen thuong dira 16n that hao phong khi biét gitip d& em.

HJ tro hinh anh. Hiy s dung mot bang ké hoach bang hinh dnh cho mdi con thay khi nao minh
duoc quan tim nhét dinh, dé cic con hiéu rang khéng em nao duoc quan tim nhiéu hon trong
thoi gian dai. Bang ké hoach nay c6 thé ghi lai ai di c6 thdi gian mot minh cing bé me hoac khi
nao cac con dugc nhan qua hay dugc ddi xir dat biét.

Day tré nhirng ky ning giai quyét vin dé

Giai thich cho tré hiéu ring cong bang khong c6 nghia la ddi xir ngang bang. “Cong bang”
nghia 12 moi nguoi déu c6 duoc thir minh mubn. Nhu d3 mo ta trude ddy, cau chuyén sau day co
thé gitp tré hiéu rd khai niém nay.

“Hiy tuong tuong, sau gio ra choi, mot em hoc sinh n6i voi thay gido ctia minh ring em bi dit
tay. Thay gido néi “dé thay rira tay va bang vét thuong cho em”. Sau d6, mot em khac vao 16p va
no6i em bi dau bung, thay gido lai ndi “dé thay rira tay va bang vét thuong cho em”. Mot hoc sinh
khac vao 16p, khong kéu ca gi ca. va thay gido lai tiép tuc ndi “dé thay rira tay va bang vét
thwong cho em”. (Pat Berezny, Giao tiép ca nhan, 2004).
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Hay hoi con ban “Cau chuyén nay c6 gi khong 6n nhi?” Hay gitip chau thay rang nhiing em hoc
sinh nay c6 nhitng nhu cau khac nhau. Néu d6i xtr v6i cic em gidng hét nhau thi that 1a ngdc
nghéch. Gitp con hiéu chau ciing s& c6 dugc nhirng gi minh can.

Cuoi cung, roi ai ciing s€ c6 duwgc nhirng gi minh can. Day chinh 13 k¥ ndng chd doi. Mot
bang ké hoach bang hinh anh c6 thé c6 ich dé giup tré thay mot diéu khong phai luc nao cling rd
rang voi cac em: mac du phai choi doi, nhung cudi cung cac em s€ c6 dugce su chu y minh mong
mubn.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Tré em nén dwgc khen nggi vi khong voi vinh khi nguwoi khac dwge quan tAm. Thém vao do,
nén dat ra mot khodng thoi gian déc biét moi ngay cho tré dé duoc & mot minh véi cha me hay
nguoi 16m khac.

Khi tré ¢6 pha dam khi ngudi 16n dang ban véi ngudi khac, cha me nén vo khdng quan
tam. Doi khi tré s& day hay bo nhao vao ngudi khac dé khong bi 10 di. Nhitng lac nhu thé nén
giai thich véi tré rang thoi gian tré mudn duge quan tim ngay lic nay s& bi trir vao khoang thoi
gian déc biét cac em s€ co6 sau do.

Deén gio ngu roi

Robin 12 mot ¢ bé nam tudi. Em c6 chi gai bay tudi. B6 me em, 6i, ho tudng nhu minh 100 tudi
10i vay. Trudce khi toi gip t6i, ho ching ngii duoc 14 bao, boi Robin chang chiu di nga va luén
danh thac bd me day moi sém. Trudc do, cha me em da 1ap dugc mot thoi gian biéu di ngu kha
hop 1y. Cha hodc me s& doc sach hodc hat ru em ngii. Nhung qué trinh nay bat diu mat tac dung
khi ho khong cho em ngam ti gia hai thang trudc, theo chi dinh cua bac si nha khoa.

Cu dén 8 gio moi to1, Robin phai danh rang, mac quan 4o ngu va Ién giudong nghe bdé me doc
truyén. Vi moi tré déu c6 phong riéng, nén bo me phai chia nhau ra dé cho hai em di ngu.

Khi cha me em bét dau quy trinh bang cach néi “Pén gio danh riang rdi” 1a Robin chay bién di.
Khi bd me tim dugc thi em danh lai bd me cho dén khi ho xoay s& dé co thé danh rang dugc cho
em. Viéc mic quan 4o ngu ciing 12 mot tran chién khong kém. Ching co bd quan 4o nio 1a em
vira long, em quing xudng san nha. Sau 30 phit thi b me ciing mic duoc quan 4o cho em. Cudi
cung, khi da san sang di ngu, thi em lai bét dau nhay 1én nhay xuéng, d4u vat véi cha me, va qua
quyét rang minh chang budn ngu gi ca. Moi ¢b ging doc sach, ké chuyén hay hat ru cuia cha me
chfmg dd danh duoc em, vi em bat dau doi hoi. “Con déi. Con mudn bd, khong, me¢ co. B6 dép
chin cho con, khong, bé chin ra. Con khat nuée. Con sang ngti voi bd me duoc khong?”

Lai thém mdt gio nita troi qua, khi cha me vira tat dén, hon chuc ngu ngon, va noi ho s€ quay lai
vO1 em trong vai phut nita, va di ra, thi em lién di theo vao phong bd me. B6 me dua em tré lai
phong, hon tam bi¢t, budc ra, htra rz‘“mg ho s€ quay tr¢ lai véi em. Em bt dau khoc va la hét, doa
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s€ danh thtrc co6 chi day. S¢ hai canh ca hai c6 con gai cung thuc giac, b6 me quyéet dinh cho em
vao ngu cung phong minh, doi khi, ho con ngu gat & phong em. Ca qua trinh ru ngt kéo dai hon
hai tiéng dong ho va khién cha me vira cau vira mét khi cuoi cung cling duogc di ngu.

Nhung chua du, Robin con day rat som vao budi sang va bit bd me phai choi cung em. Néu ho
10 em di, em s& d4 hay nhay 1én ngudi ho cho dén khi b me chii y dén em.

Khi ho chia sé cau chuyén cia minh voi cac gia dinh khéac, moi nguoi cho réng ho da dé Robin
“thdng tri”, va ho nén cimg rin hon khi cho em di ngu va vao budi sang. Co nguoi goi ¥ ho
khong dé em danh thirc ho ddy mdi sang nita. Nhitng ngudi khéac lai khuyén ho thir nhitng cach
tiép can tich cyc va khen thuong em khi em chiu ngu trong phong minh vao ban dém va khong
vao phong b me cho dén khi troi sing. Nhung nhiing 16i hira khen thuong hay doa déu khong
thich hop v6i méi lo 4u ma khién Robin bam chit cha me. Khong mét phan thuéng hay mat mat
nao co6 sttc manh hon cam gidc khuay khéa ma Robin c¢6 dugc khi ¢ canh bd me minh vao ban
dém ciing nhu budi sang. Pé giup ho giai quyét vin dé nay, ching ta can hiéu rd hon nguyén
nhan dan dén hién trong nay ciia em vao ban dém.

Biét réng su viée trd nén toi t& hon sau khi cha me khong cho em mut ti gia nita, ching ta dua ra
gia thuyét rang em da khong con duoc st dung cach nguyén thuy dé ty dd minh vao ban dém
nita va can hoc cach tu ngui ma khong y lai vao cha me. Robin cling da chia sé vai t61 va cha me
em rang em s¢ bong tdi, em nghe thay tiéng con quai vat trong phong, va chang muén ngia mot
minh. Thau hiéu nhimng ndi so hai dit biét ciing nhu sy thiéu k¥ ning tw dd ban than cua em gitp
chung ta dua ra mot Kké hoach hi¢u qua.

Thay d6i nhirng tinh hudng giy ra van dé

Dé giai quyét ndi sg bong tdi va quai vat, chiing t6i ndi chuyén véi Robin lam thé nao dé khién
cin phong cua em d& dang so hon vao budi dém. Ching t6i mac thém dén ngu sang hon, va dit
mdt chiéc dén pin & canh giudng phong trudng hop em nhin thdy hoic nghe thiy gi d6 la. Ching
t6i ciing giai thich cho em nhitng am thanh khac nhau em c6 thé nghe thiy vao ban dém; ring
chiéc 16 sudi kéu nhu thé nao, may lam dé trong tu lanh kéu ra sao, roi san nha kéu cot két thé
nao khi bd hay me di vao phong tim.

Dé gitip em bot cam thay co don, chung t6i dit vao givdng em nhimg con thi bong yéu thich
(ngoai thu bong em thudng 6m khi di ngt). Sau d6 ching t6i ghi mot bing tiéng cha me em ké
nhitng cau chuyén em thich hay 151 hat ru. Ching toi gitip em hoc cach bét bang vao ban ngay dé
ban dém em c6 thé su dung thanh thao.

Gitp em khong ddy qua sém vao buoi sang, chung toi vi€t s0 7 & gan giuong em, va chi khi nao
dong ho chi s6 nay thi em mdi dugc td1 phong cha me. Chung t6i trang tri phong em véi nhitng
d6 choi em thich va va thirc an sang nhe dé em c6 thé tu xoay x& néu thuc day qua sém.

Day tré nhirng ky ning giii quyét vin dé
K§ ning chinh ma Robin can hoc duoc 14 cach em tu ru minh ngi. Cach duy nhét giup em hiéu

duogc didu nay 14 tao cho em co hoi & mot minh. Ching toi giai thich rang em chua bao gio thuc

87



Tai liéu nay dwoc dich tir quy CLB Gia dinh tré Tw ky Ha N6i - thang 11 nam 2011

su ¢ dau chi mot minh 1am ban véi minh. Thyc té, chiing t6i d4 cho em thu biang giong noéi cta
minh: “Con khéng chi mot minh vi con ludn c¢6 chinh con 1a ban than nhat.” Chung t6i day em
cach tua lai doan bang dé nghe vao gio di ngt nhirng cau chuyén, bai hat hay chinh giong néi ctia
minh bao nhiéu lan tuy em.

Sau d6 chung t6i dé nghi bd me em lam ding trinh ty: danh rang, mac quﬁn 4o ngu, doc sach, va
hat mét bai, sau d6 hon chiic em ngu ngon. K& hoach 1a dé em lai mot minh véi chiée may thu
am, nhic rang em c6 thé ty nghe, sau d6 hira s& quay lai phong em sém. Sau mét phut, ho sé& trd
lai phong dé kiém ra, hon em va néi ho s& quay lai sau hai phat nira. Hai phat sau, bé me quay
lai, vd vé em va ndi sé quay lai sau nam phut. Bb me em duoc huéng dan tiép tuc kiém tra cho
dén khi quay lai va théy em da ngu. K& hoach ch¢ doi theo trinh tu nay la mot chién lugc co sta
dbi cuia Phuong phap Ferber (Ferber, 1985 & 2006), phuong phap nay da duoc ching minh 13 c6
hiéu qua gitp tré em tu ng. Trude do, viéc dé Robin & mot minh trong tham chi chi hai phat 1a
khong thé thuc hién duogc. Ho hi vong réng khi c6 chiéc may thu am, dén pin va thi bong bén
minh, em s& ¢6 thé ty vd vé minh duoc.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Dbém nao Robin c6 thé ¢ trén giwdng minh tdi 7 gio sdng, thi sang hom sau em s€ nhan dugc mot
miéng dan. Clr c6 3 miéng dan, em s€ dugc nhan mot d6 choi mdi. Em s€ khong bi phat néu dém
nao em danh thurc bo me day, chi 1a em khong nhan dugc miéng dan ma thoi.

Robin hoi lo ling nhung em hao htng thr sir dung chiéc may thu 4m va dén pin méi cta minh.
Em con céan than sép xép cac ban thu béng quanh giwdng minh.

B me em ciing ap dung phuong phap chd doi co trinh tu ciia Ferber, bit dau bang khoang thoi
gian mot phut, hai phat réi ndm phat. Pém dau tién, ho thir 4p dung khoang thoi gian 10 phut,
con gai di khoc goi ho. Vay nén bd me em van ap dung khoang thoi gian 5 phut cho dém dau
tién. Do Robin tin ré“lng bd me s& quay lai, em da ngu dugc sau 30 phut. Piéu nay thuc sy 1a mot
budc tién bd 16n néu so sanh v6i hang gid vat 16n mdi dém trude day.

Vao budi sang, Robin thirc ddy cung voi nhitng dd choi va thic dn nhe wa thich cia em. B4 me
nghe tiéng em dung phong tim rdi quay trd lai givdong, & d6 em sé& tu choi theo cach b me da
huéng dan dém trude. Cudi cung, bd me s& vao phong em sau 7 gio va 6m hén em. B me dé
nghi thudéng em that 16n vi em da biét tu ngu va choi mot minh vao budi sang. RO rang 1a Robin
rat tw hao vé thanh tich ciia minh, ai dén nha choi em cling ké minh da lam dugc gi.

Hom sau, ca nha lai ap dung quy trinh ndy. Robin di tu tin hon ring minh c6 thé ty nga ma
khong cin bd me, em d3 c6 thé ngoan ngodn téi 10 phit trude khi bd me vao kiém tra.

Ké hoach tr6i chay, sau 1 tuén, bd me em thoéi khong cho em miéng dan va d6 choi méi nita. Chi
khi ho di nghi thi quy trinh méi khong duoc tuén thi va ho phai chinh stra. Nhung vé t6i nha ho
lai quay tro lai v6i viée kiém tra Robin khi em ding may ghi am, dén pin va tha bong dé tu ngi
ma khong can c¢6 bd me trong phong.
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Cam nang tom tat cho Van deé “Giup con di ngt va dé bo me dugc ngu”

Thay d6i nhirng tinh hudng giy ra van dé
Kich thich giac quan.
- Tao ra nhimg diéu kién ding dé ngu

e Sy mét moéi vao ban dém phu thudc vao viéc ban ngay ban c6 hoat dong nhiéu hay
khong. Mot bai tap thé duc vao sang sém va mot ngay nhiéu hoat dong s& gitip ban ngu
tdt hon vao ban dém.

e Daic biét, nguoi ta s& ngu t6t hon trong mot can phong c6 nhiét do mat hon ban ngay.

e Tiéng 6n lién tuc (Intermittent noise: tap nhidu gidn doan) co thé gy giat minh. Néu
khong thé giam am luong, ban c6 thé mua nhitng mdy tao nhidu dé chin nhitng 4m thanh
nay, dic biét vao budi sang khi tiéng xe co, tiéng chim chéc kéu hay nhimg 4m thanh
khac c6 thé danh thirc tré day qua som.

e Dén ngl voi anh sang yéu tot cho gidc ngl; nhung nhiing tré s¢ bong t6i can co nhimng
ngudn sang nhu anh sang dén pin dé cam thiy yén tdm hon. Vi nhitng em dy sém, hiy
nghi cach che cho phong nga t6i hon dé anh sang mit troi khong danh thire tré day.

e Chuin bj giwdng ngi phu hop véi nhitng nhu cau cam giac ctia con ban (Vi du: mot vai
tré thich c6 that nhiéu chian bong, nhig em khéc lai thich dém cimg)

- Nhiing van dé vé cam gidc doi véi viéc bat dau quy trinh ngu.

e Hiy ra xem néu bat cir phin ndo cia quy trinh ndy (nhu danh ring hay chai dau, tim) c6
van dé. Ban c6 thé bit dau nhitng budc ndy sém hon dé khong bi qua gan gio ngu, hoic
thay d6i mot chat (Vi du: d6i loai kem danh ring, g& toc bang tay thay vi dung luoc...)

Thoi diém ciia tinh hudng. Hiy 1én mot khoang thoi gian du kién dé bat dau qua trinh ngu. Néu
tré thuc su khong budn ngii vao gio d6, ban hdy thtr danh thirc con diy sém vao sang hom sau dé
quay lai chu ky khién tré budn ngi vao gio 1én giuong.

Do kho ciia yéu cau. Bé viéc di ngi bot khé khin, chung ta phai hiéu duoc nhitng 1y do giy ra
van dé. Nhiéu tré c6 thoi quen dua dim, bat bd me ru ngu, khong biét cach tu dd minh. Thuong
thuong nhitng kho khin nay déu lién quan dén ndi so hii cia tré (so bong tdi, ma quy, hay sg &
mot minh), khong c6 thoi quen thich hop, nghi rang minh dang quén thir gi d6 dic biét, hay ghen
ti ré“lng anh chi minh duoc b me ru ngu.

- Tao Idp théi quen ngii thich hop. Thudng tré s& khong khang cu lai viée di ngu néu thoi
quen c6 thé doan trude duoc va cac em sé& cd nhtrng hanh dong thoai méi. Vi dy, ban c6
thé dua ra ké hoach nhu sau: “di tdm, danh rang, mac quén 4o ngu, choi mat tro choi voi
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bd me, sau do 1én givdng nghe ké truyén”.

Doi pho voi noi so bong toi: Noi véi tré nhitng anh dén hay nguon sdng nao s€ giap em
thay an tam hon.

Néi so ma quy. Hiy tim hiéu nhirng 4m thanh tré nghe dwoc hay canh tré nhin thay trong
dém ma em nghi 14 ma quy. Giai thich ngudn gdc thuc cta nhitng 4m thanh hay canh
twong d6 (Vi du: am thanh cua 10 sudi, may diéu hoa khong khi, hay ai d6 di trén san gd
gay tiéng cot ket). Mot vai nguoi con thiy c6 tac dung khi dua cho tré “binh xit quai vat”
(ma thyc ra chi 1a mot binh xit nudc), dé bao vé cac em khoi nhitng ké xam nhap. Ban
hay nghi k¥ trude khi 4p dung meo nay, boi mot vai tré s& nghi rang b me minh ciing tin
quai vat la c6 that.

Néi so phdi ¢ mét minh. Hay dua cho tré thi nhdi bong em thich dé em thay ludn c6 ban.
Thir thu 4m hay quay biang video vé ban va tré v6i nhitng cau chuyén hay bai hat trudc
khi nga. Cho tré ty bat nhimg bing nay dé tu ngi.

Ap dung cdch cho doi theo trinh tw (Phwong phdp Ferber) giip tré tw ngi. Ferber (1985
& 2006) chu truong phuong phap dé tré thirc ddy sau gio ngi thudng ngay va kiém tra tré
sau nhitng khoang thoi gian dai hon liiy tién cho dén khi tré ngt. Vi dy, sau trinh ty nga
thuong ngay, ban néi véi con rang minh s& quay lai sau 1 phut. Sau 1 phut, ban quay lai,
vd vé con, va noi sé tiép tuc tré lai sau 5 phat. Mdi 1an, khoang thoi gian sé kéo dai hon
mot chut, cho t41 khi con ban tu chim vao giéc ngu.

Viéc tré lai phong vao ban dém. Pua tré trd lai phong cua minh, vd vé tré mot chut
nhung dé cac em thirc cing voi nhitng do vat 1am em thay thoai mai (nhu th bong, bang
ghi 4m, dén pin) dé em tiép tuc hoc cach tu ngi. Poi khi cha me qua mét khong thé lién
tuc dua tré trd lai phong vao ban dém. Trong truong hop nay, hdy nghi téi cach diat mot
tai ngu trong phong clia ban dé tré co thé ngi néu tré sang phong ban vao ban dém. Ban
can nhé, nhimg gi lam thuong xuyén cudi cing s& trd thanh thoi quen.

Ghen ti véi anh chi em. Néu tré to ra ghen ti khi cha me ro1 phong minh vao ban dém dé
quan tdm t&i anh/em khac, ban c6 thé 1én ké hoach dé c6 thoi gian bén con vao ngay hom
sau.

Dirng mét viéc thii vi dang lam d@é di ngu. Hay giai thich cho tré rang néu phai dimg mot
viée tha vi dé di ngu, tré s€ co thé lam mot viéc tha vi khac. C géng nghi ra mdt hoat
dong vui nhon (choi tro choi hay doc 1 cubn sach ua thich) sau mot vai viéc phai lam
trudce khi di ngti (nhu tim, danh ring, mic quan 4o ngu...) dé tré thay hao hing ma tham
gia.

H& tro bing hinh anh. Si dung mét poster véi tranh vé va 1oi gitip tré hinh dung duoc quy
trinh di ngti caa minh. Mat khac, day tré cach xem dong hd dé cac em biét khi nao co6 thé goi
b6 me day. C6 thé ban phai v& thoi gian trén dong hd dé tré ¢6 thé nhan ra khi budi sang ngay
moi toi.
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Day tré nhirng ky ning giii quyét van dé

Tat ca nhimg cach duoc md ta trén ddy nham giap tré ¢ thé di ngi theo mot phuong phap,
dung gio va chiu nam trén givdng toi sang hom sau. Nhitng cach nay sé& c6 tac dung hon khi
ban c6 thé thuyét phuc con dé tré mubn 4p dung. Nhing budc dudi day s& gitp con ban ap
dung nhing cach di néu dé khong con phan khang khi di ngii nira:

Gitip con hiéu vi sao con khéng mudn ngir. Cung con kham phé nhing ndi so cia tré (Nhu
s¢ bong tdi, quai vat hay so phai & mot minh), sy ghen ti khi anh/em dugc thirc mudn hon,
hay cam giac khong mudn dimg choi dé di ngu.

Khién tré hop tic véi ban dé 1én ké hoach giai quyét van dé. Mo ta mot s6 cach dé cap
trén day dé giam bot ndi so hai, léng diu sy ghen ti, hay dé dung nhiing hoat dong wa thich.
Hay dé con tu chon cach nao tré mudn thir. Viéc tré duoc tham gia nhidu hon s& lam ting
dong lyc thyc hién ké hoach.

Ap dung bién phap thuéng - phat

Hay thwéng cho tré nhirng miéng dan dé tich lily nhin dd choi méi hay dé dwoc quyén
wu tién dic biét. Néu van dé nam ¢ viéc 1én giwdong di ngu, hiy ap dung cach thuong miéng
dan cho hoat dong d6. Mat khac, néu van d¢ lam thé nao dé nim trén giwdng lau, thi hiy
thuong miéng dan néu tré chiu ndm trén giuong mot minh cad dém. Quan trong nhét 13 ban
nén hio phong tang thudng cho bat cir hanh dong t6t nao dé tré co thé ty hao vé su tu 1ap cua
ban than. Khong nén phat v6i tré so phai ngt mot minh vi hanh dong nay chi cang lam tré
dang so hai cang s¢ hon.

Thir ap dung phwong phap sinh hoc va vat ly
Tap thé duc budi sang va han ché hoat ddng vao budi tdi s& gitip ngi tot hon.

An qui no truéc khi di ngii ciing khién ban khé ngii. Udng qué nhiéu ciing khién ban phai
thirc day dé di tiéu.

Melatonin c6 thé khién tré ngi t6t hon (Tham khao Pavonen, Nieminen-VanWendt va cong
su, 2003), nhung nén tham khao y kién ctia bac sy nhi trudc khi sir dung bat ctr thude trg gitp
gidc nga nio.
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CHUONG 11
LOI KET:
Hay chon céach cua riéng ban
| AECofDENG To THE MAF, THIS IS

WHERE WPE OSUALLY HEVE A MELTBoWH-
1 BAY wE TREE TRt PETOOR RiGHT RERE .

SRY, BT I'M
BRINGG HIS
TEPCY BERRK -

Hi§ FARDRITE
SHAGKT + AP
AEFIRIN Foik FIE,

e Theo ban d6, ddy 1 noi ma ta thuong co con bung nd. Anh nghi minh nén di dudng
vong.

e Duoc thoi, nhung em s& mang theo giu Teddy va bim bim ma con thich an. Va thubc dau
dau cho em. Pé dé phong trudc.

Mot trong nhitng diéu quan trong nhat ma phu huynh chiing ta va cic chuyén gia c6 thé
lam dé tranh bung nd tdm 1y cho chinh minh va cho tré 1a phai c6 ké hoach. Cudn sach nay duoc
viét dé cung cip cho ban mot ban d6 giup ban 1ap ké hoach phong tranh. Mic du t6i da liét ké
cho ban 15 ké hoach miu dé ban tham khao, nhung chic chén ban van can phai thiét k& mot ban
dd riéng cho minh dé giai quyét nhirng tinh hudng cu thé dan dén bung nd tim 1y & con/hoc sinh
cua ban.

Chuong 6 cho ban mot khung mau dé 1ap ké hoach nhu vdy. Mot “mau ké hoach phong
chdng” dugc cung cdp ¢ trang sau dé ban sir dung khi 1p ké hoach phong chdng cho riéng minh.
Nhu thuong 18, ban do khong thé gidng y hét nguyén mau. Tuy nhién, kinh nghiém da cho t6i
thdy rang nhiing ai khong bo cudc chic chin sé tim thiy dudng di. Néu con ban thuong xuyén
bung nd - hdy tim nguyén nhan (chuong 5), hiy thay d6i nguyén nhéan, va day cho tré cach tbt
hon dé xir Iy nhitng tic nhén kich thich do.

Dé gitp dd tré, ban can phai ton trong chinh con ngudi tré, chir khong phai con ngudi ma
ban mudn tré tré thanh. Mic du ching ta luén day cho tré nhiing k¥ ning méi, ching ta s& phai
diéu chinh ky vong ctia minh cho hop 1y v6i ban than tré ¢ thoi diém hién tai.

Con tré s& ludn thach thirc chung ta. Tuy vay néu ching ta c6 thé vugt qua su kho chiu iy
ma khong d6 18i cho ban than va cho con tré, ching ta c6 thé ngin chin dwoc chinh nhing con
bung nd ciia minh dé gitip d& tré ngan chin nhimg con bung nd cia ching.
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Mau 1ap ké hoach phong chong
THAY POI TAC NHAN KiCH THICH
& Thay doi kich thich cam giac:
& Thay ddi can gio cia tinh hudng:
4 Thay ddi d6 kho cua nhiém vu
4 Nhiing hinh thtrc hd tro bang hinh anh
DAY TRE KY NANG XU LY TAC NHAN KiCH THICH

Tinh hubng gay kich thich Hanh vi c¢6 van dé Céc k¥ ning thay thé

Ménh Iénh, cho doi, so mat
hinh anh cua ban than, nhu
cau quan tam khong duoc
théa man

Nguyén nhan khac

AP DUNG CO CHE THUONG PHAT
4 Phan thudng:

4 Hinh phat (chi sir dung khi da thay di tinh hudng gay kich thich va tré da duoc day cach
xtr 1y tinh hubng):

CAN NHAC VIEC SU DUNG PHUONG PHAP SINH HOC VA VAT LY
4 Thay dbi ché do an:
4 Tap luyén, thién va cac hinh thirc thu gién thé chat khac:

& Sir dung dugc pham: (chi sir dung khi cac cach khac khong con tac dung):
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